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. Uppsala kommun (kommunen) har i ett tilldelningsbeslut av den 29 januari
2009 beslutat att avtal avseende gymnasial vuxenutbildning inom omvérd-
fnadsprogrammet med inriktning mot dldreomsorg, dnr 08-053/044.945,

- kommer att tecknas med Kompetensutvecklingsinstitutet AB som lémnat

det totalekonomiskt mest férdelaktiga anbudet.

MedLearn AB (bolaget) ansoker den 5 februari 2009 om Sverprévning av
kommunens upphandling. Bolaget yrkar att upphandlingen inte far avslutas
innan bolaget har fatt korrigera ett uppenbart misstag i anbudshandlingarna
och bolagets anbud har provats. I andra hand yrkar bolaget att lénsrétten

ska besluta att upphandlingen ska goras om.

Bolaget anfér som grund for sitt yrkande bl.a. foljande. I kommunens till-
delningsbeslut den 29 januari 2009 framkommer att bolagets anbud inte
tagits upp till provning utan forkastats i forsta steget. I protokollet star det:
”Med Learn AB har inte skickat in helt ifylld svarsbilaga och svaren gér
inte att hitta i resterande anbudshandling.” I bolagets kopia p& anbudet i
digital form finns alla svarsbilagor fullstéindigt ifyllda. Vid samtal med
kommunen framkommer att svarsbilaga 4, sid. 2, inte #r ifylld i det anbud
som kommunen fatt. En sammanblandning av papper méste ha skett dér
papper frdn forfrigningsunderlaget beklagligen blandats ihop med papper
for anbudet. Bolaget anser att detta #r ett uppenbart misstag och det hade
varit rimligt att ge bolaget mojlighet att rétta till det. Oifyllda rutor mitt
bland korrekt ifyllda i ett omfattande anbud méste rimligtvis tolkas som ett
uppenbart misstag. Informationen som ska bekréftas med svarsbilagan
finns att 14sa i texten. Anbudet skulle inte ha #ndrats av en komplettering.
Det hade varit rimligt att tillata en komplettering av det uppenbara felet
eftersom det pd inget sitt skulle ha &ndrat anbudets innehall. I anbudsfor-
fragans forsta punkt ldmnas dven information om att fortydliganden och
kompletteringar kan ske pa upphandlarens begéran. Som hjélp for anbuds-

givaren fanns en bilaga 6, checklista, svar/bilagor till anbudet. Svarsbilaga
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fyra ingdr inte dér. Bolaget anser att svaren kan hittas pé andra stéllen i

anbudet (l4nsrittens urval av féljande punkter):

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Anordnaren ska tillsammans med koparen arligen kvalitetssékra ut-
bildningarnas inriktning, omfattning och innehéll ur ett forénd-
ringsperspektiv for att mota arbetsmarknadens krav pé utbildning-
en, sé att Utbildnings- och arbetsmarknadsnémndens effektmal
uppfylls. Detta beskrivs i anbudet sid. 36.

Utbildningar ska i forsta hand baseras pa nationella kurser enligt
Skolverkets kursplan, samt bifogad lokal kurs (bilaga 5). Detta be-
skrivs pé sid. 9-12.

Lokala kurser, dir det saknas en nationell kurs och dér det finns ett
uttalat lokalt behov av kompetens, kan forekomma. Kursplaner och
betygskriterier for dessa ska d bifogas anbudet. Detta beskrivs i bi-
laga 5, sid. 48.

Kurserna ska erbjudas flexibelt under &ret, utan traditionella uppe-
hall. Detta beskrivs i anbudet sid. 18 samt 38.

Den undervisande personalen ska ha erfarenhet och kvalifikationer
som #r nddvindiga for uppdraget. Stor vikt laggs vid pedagogisk
kompetens och yrkeskunnande. Detta beskrivs i anbudet sid. 32
samt bilaga 8 sid. 58-64.

Vid avtalets upphérande ska uppdragstagaren medverka sa att even-
tuella dvergéngar till annan anordnare gérs s& smidigt som mojligt
for deltagarna. Bolaget hoppas att denna del &r besvarad i svarsbi-
lagan. Det beskrivs inte under egen rubrik men bolaget vill &ndé
hivda att andemeningen i hela anbudet visar att bolaget pé alla sétt
anpassar upplidgg och planering sé att det ska bli pé bésta sétt for de
studerande. Detta giller givetvis dven vid eventuell 6vergang till
annan anordnare. P4 sid. 18 redovisas t.ex. att ”Studier pd MedLe-
arn planeras helt utifran studerandes forutsdttningar och behov,
inom ramen for kundens godkdnnande”. P4 flera stéllen, bl.a. sid.

32 visar bolaget hur alla studieresultat omgéende fors upp pé stude-
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randes individuella studieplan och hur kunden genom 1§senord kan
né dessa. Diarmed har eventuell annan anordnare vid eventuell
dvergang full information om uppnédda resultat. Bolagets kvalitets-
rutiner som beskrivs pa sid. 36-38 beskriver att uppfoljning sker av
vad bolaget har lovat i anbud offerter samt kunden néjdhet. Over-
gang till eventuell annan anordnare torde vara ett omrade sa vél
som andra, dir er nojdhet dr en viktig del i bolagets kvalitetsarbete.
Verksamheten ska bedrivas enligt de lagar och forordningar som
giller for verksamhetsomrédet och de kommunala styrdokumenten
for vuxenutbildningen i Uppsala kommun. Detta beskrivs i anbudet
sid. 4.

Studier hos anordnaren ska kunna kombineras med studier i andra
amnen och kurser hos annan anordnare. Detta beskrivs i anbudet pé
sid. 18 och 27.

Deltagare ska ha inflytande 6ver hur utbildningen utformas bl.a.
genom att delta i planering av studiernas innehall och upplédggning
samt ges tillfille att [imna synpunkter pa undervisningens kvalitet.
En beskrivning av detta ska bifogas anbudet. Detta beskrivs i anbu-
det pé sid. 31 samt 38-39.

Anordnaren ska ha rutiner for intern kvalitetskontroll, utvirdering
och hantering av klagomal. En beskrivning av dessa ska bifogas

anbudet. Detta beskrivs i anbudet pé sid. 36.

Kommunen bestrider bifall till ansdkan och anfér i huvudsak féljande. Bo-

laget har i sitt anbud inte fyllt i om man uppfyller skall-kraven under punk-

terna 10-15 i bilaga 4 och gor nu géllande att det var ett uppenbart misstag

som bolaget borde ha f&tt korrigera. Grundregeln vid inldmnande av anbud

dr att detta efter inlimnande inte far #ndras. Undantag kan dock goras un-

der vissa omstindigheter. Enligt LOU kan rittelse av fel, fortydligande och

komplettering géras under vissa omsténdigheter. Upphandlaren far begéra

fortydligande eller komplettering om det kan ske utan risk for sarbehand-

ling eller konkurrensbegrénsning. Bestdimmelsen ska tolkas restriktivt.
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Kommunen hénvisar till generaladvokatens uttalande i mél C- 87/94 angé-
ende innebdrden av ritten till precisering/komplettering. EG-domstolen
faststillde i domen att det inte & mojligt att utvérdera for sent inkomna
kompletteringar frén en anbudsgivare eller sddant som inte fanns med i
forfragningsunderlaget. T svensk praxis har Kammarrétten i Stockholm i
mal nr 3378-08 funnit att uppgifter som helt uteldmnats i anbud inte kan bli
foremaél for fortydligande enligt LOU. Lansrétten fann i mal nr 312-08
m.fl. att Uppsala kommun pé ett otillatet sétt 14tit en leverantor rétta ett
skall-krav genom att 14ta leverantdren i efterhand rétta en uppenbar fel-
skrivning. Kommunen bestrider att man i andra delar av bolagets anbud
kan utldsa att klaganden uppfyller ifrdgavarande skall-krav och i ett avse-
ende (punkt 15) vidgér bolaget att man inte kan utlédsa skall-kravet pa négot
annat stille i anbudet. Betrdffande p.12 i svarsbilagan har bolaget gjort
gillande att de lokala kurserna och deras kursplaner samt betygskriterier
redovisas pé sid. 48 bilaga 5 till anbudet. Pastéendet &r till viss del korrekt
men kursplanen avseende kursen i demensvérd saknas i anbudet. Bolaget
har darfor inte uppfyllt skall-kravet i p.12 i bilaga 4 till forfrdgningsunder-
laget. Slutligen saknas helt uppgifter i anbudet om att man uppfyller kravet
ip. 16.

Bolaget anfér i yttrande bl.a. féljande. Inget har dndrats i bolagets anbuds-
innehall. Inga uppgifter som fordndrar innehallet har bytts ut och inte heller
behdver nagra uppgifter kompletteras i anbudet. Detta medfor att upphand-
laren enligt LOU har ritt att begéra fortydligande. All information som
efterfrigas i Svarsbilaga 4 sid. 2 aterfinns i anbudet. Kursplan och betygs-
kriterier for demensvarden ingick som en bilaga i kommunens anbudsfor-

fragan (bilaga 5) och skulle inte beskrivas av bolaget.

Lénsrétten har i beslut den 6 februari 2009 férordnat att den aktuella upp-

handlingen inte far avslutas innan ldnsrétten beslutat ndgot annat.



Sida 6

LANSRATTEN I DOM 208-09 E
UPPSALA LAN 2009-03-30
SKAL

Aktuella bestiimmelser

I1 kap. 9 § LOU stadgas att upphandlande myndigheter ska behandla leve-
rantSrer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfGra
upphandlingar pé ett Sppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna

om Omsesidigt erkéinnande och proportionalitet iakttas.

19 kap. 8 § LOU anges foljande. En upphandlande myndighet fér tillata att
en anbudssokande eller anbudsgivare rittar en uppenbar felskrivning eller

felrdkning eller nigot annat uppenbart fel i anbudsansokan eller anbudet.

Myndigheten far begira att en anbudsansdkan eller ett anbud fortydligas
eller kompletteras om det kan ske utan risk for sérbehandling eller konkur-
rensbegriinsning. Myndigheten far ocksa begéra att en leverantor fortydli-

- gar eller kompletterar handlingar som getts in och som avsesi 10 och 11

kap.

I 16 kap. 1 § forsta stycket LOU stadgas att en leverantdr som anser sig ha
lidit eller kan komma att lida skada enligt 2 § i en framstéllning till allmén
forvaltningsdomstol far ansdka om &tgérder enligt den paragrafen. I andra
stycket stadgas f6ljande. Vid direktupphandling far en ansokan enligt for-
sta stycket inte provas efter den tidpunkt d& det finns ett avtal om upphand-
lingen. I tredje stycket stadgas foljande. Vid tillimpningen av ett annat
férfarande 4n som avses i andra stycket far en anstkan inte provas efter
den tidpunkt d& det finns ett kontrakt. Den far dock prévas till dess att tio
dagar har gatt frén det att
1. den upphandlande myndigheten ldmnat underréttelse enligt 9 kap.
9 § till anbudsstkandena eller anbudsgivarna, eller
2. rétten, om den har fattat ett interimistiskt beslut, upphévt det beslu-
tet.

I 16 kap. 2 § LOU stadgas fsljande. Om den upphandlande myndigheten

har brutit mot de grundliggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan
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bestimmelse i denna lag och detta har medfort att leverantdren lidit eller
kan komma att lida skada, ska rétten besluta att upphandlingen ska goras

om eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts.

Handlingarna i malet
I kommunens tilldelningsbeslut anges bl.a. féljande. MedLearn AB har inte
skickat med en helt ifylld svarsbilaga och svaren gar inte att hitta i reste-

rande anbud.

I forfragningsunderlaget punkt 2.2.2 Utvirdering av anbudet enligt angiven
modell och kriterier anges bl.a. féljande. Forutsdttning f6r att anbudet ska

utvirderas #r att man svarat pé alla fragor i Svarsbilagan, bilaga 4.
I bilaga 4 sid. 2, punkterna 10-19, anges foljande:

Anordnaren ska tillsammans med koparen &rligen kvalitetssékra utbild-
ningarnas inriktning, omfattning och innehall ur ett fordndringsperspektiv
for att mota arbetsmarknadens krav pa utbildningen, s& att Utbildnings-
och arbetsmarknadsndmndens effektmél uppfylls. Skall-krav

Utbildningarna ska i forsta hand baseras pa nationella kurser enligt Skol-
verkets kursplaner, samt p& bifogad lokal kurs (Bilaga 5). Skall-krav

Lokala kurser, dar det saknas en nationell kurs och dér det finns ett uttalat
lokalt behov av kompetensen, kan forekomma. Kursplaner och betygskri-
terier f6r dessa skall da bifogas anbudet. Skall-krav

Kurserna ska erbjudas flexibelt under aret, utan traditionella uppehall.
Skall-krav

Den undervisande personalen ska ha erfarenheter och kvalifikationer som
dr nddvindiga for uppdraget. Stor vikt l4ggs vid pedagogisk kompetens
och yrkeskunnande.

Vid avtalets upphorande ska uppdragstagaren medverka sé att eventuella
overgangar till annan anordnare gors sa smidigt som mojligt f6r deltaga-
ren. Skall-krav

1.5.1 Mal och kvalitetskrav

Verksamheten ska bedrivas enligt de lagar och férordningar som géller
for verksamhetsomradet och de kommunala styrdokumenten for vuxenut-
bildningen i Uppsala kommun. Skall-krav
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1.5.2 Kombination med andra kurser
Studier hos anordnaren ska kunna kombineras med studier i andra dmnen
och kurser hos annan anordnare.

1.5.3 Inflytande for deltagare

Deltagare skall ha inflytande ver hur utbildningen utformas bland annat
genom att delta i planering av studiernas innehall och uppldggning samt
ges tillfille att ldmna synpunkter pa undervisningens kvalitet. En be-
skrivning av detta skall bifogas anbudet.

1.5.4 Anordnarens kvalitetskontroll
Anordnaren ska ha rutiner for intern kvalitetskontroll, utvérdering och
hantering av klagomal. En beskrivning av dessa ska bifogas anbudet.

Linsrittens bedomning

Bolaget begir dverprévning av kommunens upphandling avseende ramav-
tal f6r gymnasial vuxenutbildning inom omvardnadsprogrammet med in-
riktning mot dldreomsorg. Bolaget anfor att det uteslutits pé grund av ett
uppenbart misstag samt att anbudet i sig inte hade dndrats av en komplette-
ring. Ostridigt i malet &r att bolaget inte har skickat in ifylld bilaga 4 sid. 2.
Forsta frigan i malet dr om bolaget pa annat sétt har visat att dess anbud
uppfyller uppstillda skall-krav. Bolaget anfor att det framgar av anbudstex-

ten i angivna delar att sé dr fallet.

Av anbudstexten framgéar enligt l4nsréttens mening inte helt klart om svaret
ja har limnats av bolaget pd kommunens fragor i bilaga 4 sid. 2 i de delar
som uppstéllts som skall-krav. Sarskilt vad giller punkten 15 &r inte ut-
tryckt att anbudet omfattar just bolagets medverkan vid 6vergang till annan
anordnare. Vad giller punkten 16 besvaras fragan inte alls. Lénsrétten fin-
ner f6ljaktligen att bolagets anbud inte kan anses kvalificerat for utvérde-
ring. Nista frga i malet dr ddrmed om bolaget skulle ha beretts tillfille att

fortydliga eller komplettera sitt anbud.

Enligt 9 kap. 8 § andra stycket LOU fér en upphandlande myndighet begi-

ra att en anbudsansokan eller ett anbud fortydligas eller kompletteras om
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det kan ske utan risk for sdrbehandling eller konkurrensbegrénsning. Be-
stdimmelsen ska tolkas restriktivt. Det &r upphandlaren som bestimmer om
en anbudsgivare ska fi mojlighet att vidta foértydligande eller komplette-
ring. En anbudsgivare kan alltsd inte kréva att {4 fortydliga eller komplette-
ra sitt anbud. Kommunen har av bolaget fatt ett anbud som inte varit kom-
plett, valt att inte begéra komplettering och foljaktligen inte utvérderat bo-

lagets anbud.

Mot bakgrund av det ovan anférda finner ldnsrétten att bolaget inte har
visat att upphandlingen strider mot LOU och de grundldggande gemen-
skapsrittsliga principerna. Skél for att upphandlingen ska réttas eller goras
om har saledes inte framkommit. Lénsrétten ska dérfor avsla bolagets an-
sokan om atgérder enligt LOU samt upphéva beslutet av den 6 februari
2009.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV3109/1a)

Elisabet Andersson
radman

MP






