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YRKANDEN M.M.

Boverket genomf6r en upphandling av IT-konsulttjanster for utveckling,
forvaltning och support av Boverkets IT-stod. Upphandlingen har genom-
forts som ett 6ppet forfarande. Sju leverantorer har lamnat anbud. Enligt
tilldelningsbeslut den 27 november 2015 har Boverket beslutat att anta CGI
Sverige AB (CGI) som leverantorer. Resterande sex anbudsgivares anbud

har forkastats.

Consid AB (Consid) ansoker om 6verprovning och yrkar att upphandlingen

ska goras om.

Boverket anser att ans6kan om verprévning ska avslas.

VAD PARTERNA I HUVUDSAK HAR ANFORT

Consid

Anbudet fran CGI uppfyller inte alla obligatoriska krav och borde ritteligen
ha forkastats. Ett forkastande av CGlIs anbud innebar att det inte finns nagra
anbud som uppfyller upphandlingens obligatoriska krav. Upphandlingen ska

darfor goras om.

CGI uppfyller inte kraven pa Systemutvecklare EPiServer, kompetensniva
4. Av riktlinjerna for de olika kompetensnivaerna framgar att kompetens-
niva 4 normalt uppnas efter atta ars arbete. Av den CV som CGI gett in som
bevis for kravuppfyllnad framgar att CGIs konsult har arbetat som system-
utvecklare i 12 ar. Konsulten har dock endast arbetat med EPiServer i fyra
ar. Vidare har konsulten inte enkom arbetat som systemutvecklare EPiSer-
ver under dessa fyra ar utan parallellt aven som arkitekt, teknisk projektle-
dare, projektledare och ”vanlig” systemutvecklare, alltsa inte inom EPiSer-

ver. Under antagandet att konsulten har arbetat lika mycket inom varje pa-
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rallell roll som star redovisad per uppdrag kan andelen tid inom vilken kon-
sulten haft rollen systemutvecklare EPiServer beréknas till cirka 45 procent
av en heltidstjanst. Av vad som gar att utldsa av konsultens CV och med
detta antagande om fordelningarna av hans roller har den offererade konsul-
ten sammantaget knappt tva ars erfarenhet, 22 manader, av rollen som
systemutvecklare EPiServer. Da kompetensniva fyra uppnas efter atta ar kan
den av CGI offererade konsulten inte anses uppfylla det obligatoriska kra-
vet. Det har heller inte varit mojligt for Boverket att verifiera CGIs kravupp-
fyllelse genom att vdga in egen kinnedom om konsulten och konsultens
erfarenhet da det framgar att all efterfragad information ska redogoras for i

anbudgivarens anbud.

CGI uppfyller heller inte Boverkets krav pa leveranskapacitet da bolaget
inte har lamnat en beskrivning i enlighet med vad Boverket har efterfragat.
CGI har inte ens redogjort for det som Boverket efterfragar och uppfyller
darmed inte de obligatoriska krav som stillts pa redovisningen. Av CGIs
svar gar det till exempel inte att utldsa vilken personalstyrka CGI forfogar
over eller hur den ser ut. Det framgar heller inte vilken leveranskapacitet
CGI har avseende efterfragade kompetensomraden. Det saknas nodvandiga
uppgifter och det omojliggor for Boverket att bedoma om CGI har tillracklig
leveranskapacitet for att som enda ramavtalspart méta upp mot Boverkets
behov.

Boverket har i upphandlingen valt att tillimpa manga, och i fler avseenden
hogt stallda, obligatoriska krav. Om CGI brister i uppfyllandet av ett krav
kan Boverket inte lagga sin tidigare erfarenhet av bolaget till grund for slut-
satsen att det anda uppfyller kravet. Ovriga anbudsgivare har métts av en
strang provning nér det géller obligatoriska krav och motsvarande ska sjélv-

klart gélla CGL
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CGI uppfyller inte 1 upphandlingen uppstéllda obligatoriska krav. Anbudet
borde darmed ratteligen ha forkastats av Boverket. Boverket har forkastat
anbuden fran samtliga 6vriga anbudsgivare med motiveringen att obligato-
riska krav inte ar uppfyllda. Av EU-domstolens dom den 4 juli 2013 i mal
C-100/12, Fastweb SpA, framgar att en sokande leverantérs talan om brister
1 en vinnande anbudsgivares anbud ska provas trots konstaterade brister 1
s6kandens anbud. En sdkande har i en sadan situation ett berattigat intresse
av att ovriga anbud utesluts och att upphandlingen gérs om. Detsamma

framgar av dom fran Kammarratten i Stockholm (mal nr 3894-15).

Boverket

Consids pastaenden att CGI skulle ha brister i sitt anbud och att Boverket
sdarbehandlat CGI vid utvarderingen saknar grund. Ett av kvalificeringskra-
ven i upphandlingen &r att anbudsgivaren ska offerera och tillhandahalla ett
visst antal personer med kompetens inom de totalt 17 olika kompetensom-
raden/arbetsroller som efterfragas. De offererade personerna inom varje
kompetensomrade ska ocksa uppna en viss ldgsta kompetensniva. De an-
givna kompetensnivaerna utgor ska-krav. Generella profilbeskrivningar av
vad som asyftas med respektive kompetensniva har infogats i Kompetensbi-
lagan under Nivabeskrivning. Avseende niva 4 maste den offererade konsul-
ten, for att uppfylla kravet pa erfarenhet, ha ”deltagit i stora uppdrag inom
aktuellt omrade och genomfort uppdrag med hog kvalitet”. Darutdver anges
att sadan erfarenhet “normalt uppnas efter atta ar” inom den aktuella rollen.
Denna angivelse utgor inte nagot ska-krav utan syftar enbart till att ge an-
budsgivare en indikation pa det antal ar som Boverket forestiller att en kon-
sult med erfarenhetsniva 4 typiskt sett brukar ha arbetat. Detta tydliggors av

genom anvandning av ordet “normalt” fore angivelsen.

Vid bedomningen av systemutvecklare EPiServer &r det relevant att beakta
den aktuella konsultens erfarenhet av systemutveckling i1 allménhet. Det

finns heller inte nagot krav pa att en aktuell konsult ska ha arbetat heltid
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inom aktuell yrkeskategori. Det ingér fler arbetsuppgifter &n enbart hante-
ring av EPiServer-fragor i rollen och erfarenhet av just EPiServer ar darmed
inte det enda som végs in i bedomningen. Vid genomgang av CV:et for
CGls offererade konsult har det konstaterats att han har jobbat som system-
utvecklare i tolv ar. Konsulten har omfattande erfarenhet av att utfora sadant
arbete som efterfragas i upphandlingen. Boverket har kontrollerat och kon-
staterat att konsulten uppfyller kraven. Consid har heller inte ifragasatt att
den offererade konsulten uppfyller obligatoriska krav utan endast faktum att
konsulten enligt Consids berdkningar inte har arbetat uteslutande med EPi-

Server i atta ar. Det har inte forekommit nagra fel i utvarderingen.

Avseende kravet att anbudsgivaren ska redovisa en kortfattad beskrivning
av sin kapacitet att tillgodose Boverkets behov under de f6érutséttningar som
framgar av forfragningsunderlaget sa syftar det till att Boverket ska kunna
pa ett allmént plan bilda sig en uppfattning om leverantrens mojlighet att
tillhandahalla den kompetens som Boverket har behov av. Med hansyn till
att beskrivningen ska vara kortfattad fordras ingen redovisning pa detalj-
niva. CGI har inkommit med den information som Boverket efterfragade.
CGI har harvid bl.a. pekat pa sin position som marknadsledare pa IT-tjanster
1 Sverige, sin kompetens och styrmodell. CGI har &ven redogjort for sin per-

sonalstyrka.

Consid har inte lidit skada och kan heller inte komma att lida skada.

SKALEN FOR AVGORANDET

Avseende skada
En anbudsgivare som ratteligen har forkastats i kvalificeringsfasen riskerar
normalt inte att lida skada av att upphandlande myndighet inte har beaktat

att dven en annan anbudsgivare borde ha uteslutits. I det fall att det enda
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kvarvarande anbudet borde ha forkastats kan anbudsgivaren dock riskera att
lida skada. Vid en ny upphandling har leverantdren en ny mojlighet att
lamna anbud och en ny mojlighet att tilldelas kontrakt (se bl.a. Kammarrét-
ten i Jonkopings dom den 4 april 2014 mal nr 2658-2667-13). I den nu ak-
tuella upphandlingen har alla anbudsgivare utom den vinnande leverantéren
CGI diskvalificerats. Om dven CGI diskvalificeras kvarstar inget godkéant
anbud. Det blir darmed sa att om CGI:s anbud rétteligen borde ha forkastats

sa kan Consid lida, eller riskera att lida, skada.

Avseende Systemutvecklare EPiServer

Av forfragningsunderlagets bilaga 2 "Kompetensomraden och kompetens-
nivaer” framgar vilken kompetens och erfarenhet som efterfragas for de
olika kompetensomradena i upphandlingen och definition av de olika erfa-
renhetsnivaerna. Det framgar att nivabeskrivningarna ar profilbeskrivningar

pa en overgripande niva. Vid klassning av en individs kompetens inom ak-

tuellt kompetensomrade maste kriterierna for nivabeskrivningarna uppfyllas.

Erfarenhet i antal ar innebér antal arbetade ar inom rollen, d.v.s. inte nod-
vandigtvis i antal ar som konsult inom aktuell roll. Av de olika beskrivning-
arna av kompetensomradena framgar dven att det ska finnas dokumenterad
flerarig erfarenhet i den aktuella rollen eller jamforbart arbete. Definitionen

av kompetensniva 4 har angetts enligt f6ljande.

Niva 4

Kunskap — hog generalistkompetens, eller mycket hog kompetens inom ak-
tuellt omrade/roll.

Erfarenhet — har deltagit i stora uppdrag inom aktuellt omrade/roll och ge-
nomfort uppdrag med mycket hog kvalitet. Uppnas normalt efter 8 ar inom
aktuellt omrade/roll, ar en forebild for andra konsulter pa lagre niva.
Ledning — tar huvudansvar for ledning av en storre grupp.

Sjalvstandighet — mycket stor.
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Det ar ett ska-krav att en av de offererade konsulterna for Systemutvecklare
EPiServer konsult ska uppna kompetensniva 4. Att det i definitionen av
kompetensniva 4 har angetts att kravet pa erfarenhet normalt uppnas efter 8
ar innebdr enligt forvaltningsrattens mening inte att det ska tolkas som ett
ska-krav pa ett visst antal ars erfarenhet. Forvaltningsratten anser vidare att
det inte gar att utldsa att det skulle vara ett krav att en konsult ska ha arbetat
renodlat med inom rollen for att kunna tillgodorédkna sig erfarenhet fran den

arbetstiden.

I bilaga 2, 16. Systemutvecklare, 16.1. Kompetens och erfarenhet framgar
att utéver vad som anges for rollen Systemutvecklare géller dven for rollen
Systemutvecklare EPiServer foljande:

Innehar EPiServer certifiering

Dokumenterad erfarenhet av utvecklingsarbete med:

*EPiServer, Microsoft Visual C# och Microsoft .Net Framework

*TSQL och Microsoft SQL Server

*HTML, CSS, Javascript

*Responsiva webblosningar

Av CGL:s konsults CV framgar bl.a. f6ljande. Konsulten har arbetat som
systemutvecklare sedan 2003/08 och har arbetat 1 EPiServer-projekt sedan
2010/08. Konsulten innehar bl.a. certifiering EPiServer Certified Deve-
loper (ECD)” och har bl.a. last kurserna "EPiServer Commerce”, "EPiSer-
ver CMS 7 —Nyheter for utvecklare”, ’EPiServer CMS 6 Advanced Deve-
loping” och ”EPiServer utvecklarutbildning.” Enligt Consid uppnar CGI:s
konsult inte kompetensniva 4 da denne inte har arbetat renodlat som
Systemutvecklare EPiServer tillrackligt 1ange. Consid har dock inte direkt
ifragasatt att konsulten har deltagit i stora uppdrag inom aktuellt omrade/roll
och genomfo6rt uppdrag med mycket hog kvalitet. Konsulten har 12 ars erfa-
renhet som systemutvecklare och har arbetat flera ar med systemutveckling

EPiServer. Av CV:et framgar att konsulten har erfarenhet av sadant utveck-
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lingsarbete som efterfragas enligt bilaga 2, 16.1. Vid en sammantagen be-
domning av konsultens meriter, &ven med beaktande av att denne inte arbe-
tat renodlat som Systemutvecklare EPiServer i atta ar, anser forvaltningsrét-
ten att Consid inte visat att konsulten inte nar upp till kompetensniva 4.

CGI:s anbud har ddrmed inte brustit 1 denna del.

Avseende beskrivning av leverantorskapacitet
Av forfragningsunderlaget 3.3.5 Anbudsgivarens tekniska formaga och ka-
pacitet framgar bl.a. f6ljande. ”Anbudsgivare ska i sitt anbud redovisa en
kortfattad beskrivning av sin formaga att tillgodose Kundens behov under
de forutsattningar som framgar av detta forfragningsunderlag. Av beskriv-
ningen ska f6ljande framga.

e organisationsstruktur

e personalstyrka

e leveranskapacitet avseende efterfragade kompetensomraden

e erfarenhet av liknande uppdrag

e kort historik om foretagets utveckling

Enbart hanvisning till broschyr eller hemsida accepteras ej.”

CGI har 1 bilaga 2 till sitt anbud, Svar 3.3.5 Teknisk formaga och kapacitet,
lamnat foljande redogorelse for punkten leveranskapacitet avseende efter-
fragade kompetensomraden. ”CGI ar marknadsledande pa IT-tjanster i
Sverige. Vi dr en leverantor som lever upp till hogt stéllda krav pa leverans-
kapacitet och kvalitet och kan darigenom starkt bidra till kundernas verk-
samhetsutveckling. Vart kunnande och var lokala nérvaro tillsammans med
global kompetens, drivkraft och innovation sakerstéller att vi moter kraven
fran Boverket pa efterfragade kompetensomraden. Var leverans styrs och

stods av en beprovad och fungerande styrmodell. Leveranserna sikras ge-

nom var resurshanteringsfunktion (Resource and Competence Management)
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som dr CGIL:s bemanningsfunktion och har till uppgift att kontinuerligt se till
att resursbehovet tillgodoses for aktuella tjanster.” GCI har d&ven lamnat en

kortfattad redogorelse for organisation och personalstyrka.

CGI gar inte in 1 nagra detaljer, men da texten star under rubriken ” Le-
veranskapacitet avseende efterfragade kompetensomraden” anser forvalt-
ningsritten att det framgar att den leveranskapacitet som avses galler samt-
liga efterfragade omraden. Av bilagan framgar dven information om bola-
gets personalstyrka. Da det endast ska vara en kortfattad beskrivning anser
forvaltningsratten att den beskrivning CGI lamnat ar tillracklig for att ska-
kravet ska anses uppfyllt. Férvaltningsritten anser darmed att Consid inte
visat att CGI:s anbud brister i uppfyllelse av nagot ska-krav. Bolagets anso-

kan om 6verprovning ska darfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (DV 3109/1D-LOU)

Magnus Hansson

radman

Foredragande: Hanna Hansson
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DV 3109/1 D LOUe Producerat av Domstolsverket * 2015-08

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga férvaltningsrittens beslut
ska skriva till Kammarritten 1 Jonkoping. Skri-
velsen ska dock skickas eller limnas till {for-
valtningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till forvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag da
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig f6rhandling, eller det
vid en sadan férhandling har angetts nir beslutet
kommer att meddelas, ska dock 6verklagandet
ha kommit in inom tre veckor fran den dag
domstolens beslut meddelades. Tiden f6r Gver-
klagandet for offentlig part riknas fran den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
l6rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyarsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att prévningstillstand
meddelas. Kammarritten limnar provningstill-
stand om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som forvaltningsritten har kommit
till,

2. det inte utan att sadant tillstind meddelas gar

att bedoma riktigheten av det slut som for-
valtningsritten har kommit till,

3. det dr av vikt for ledning av rittstillimpning-
en att 6verklagandet provas av hogre ritt, el-
ler

4. det annars finns synnerliga skil att prova
overklagandet.

Om provaingstillstind inte meddelas star f6r-
valtningsrittens beslut fast. Det dr dirfér viktigt
att det klart och tydligt framgar av 6verklagandet
till kammarritten varfér man anser att prov-
ningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med overklagande ska innehalla

1. Klagandens person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksa anges samt eventuell annan adress

dir klaganden kan nas for delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare 1 malet —
och om de fortfarande ir aktuella — behover
de inte uppges 1gen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om niagon
person- eller adressuppgift dndras, ska dnd-
ringen utan drojsmal anmilas till kammarrit-
ten.

2. den dom/beslut som 6verklagas med upp-
gift om férvaltningsrittens namn, malnum-
mer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd £6r en
begiran om provningstillstand,

4. den dndring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill fa till stand,

5. de bevis som klaganden vill aberopa och vad
han/hon vill styrka med varje sirskilt bevis.

Adressen till férvaltningsritten framgar av do-
men/beslutet.

I vissa mal far avtal slutas innan tiden for 6ver-
klagande av rittens dom eller beslut har 16pt ut.
Detta giller mal om &verprovning enligt:

e lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

e lagen (2007:1092) om upphandling inom
omradena vatten, energi, transporter och
posttjinster, eller

e lagen (2011:1029) om upphandling pa fo1-
svars- och sikerhetsomradet.

I de flesta fall far avtal slutas nir tio dagar har
gatt fran det att ritten avgjort malet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall far avtal
slutas omedelbart. Ett 6verklagande av rittens
avgorande far inte provas sedan avtal har slutits.
Fullstindig information finns 1 16 kapitlet 1 de
ovan angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man éver-
klagar kan Ni vinda Er till f6rvaltningsritten.

www.domstol.se



