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BAKGRUND

Landstinget i Virmland har inlett en offentlig upphandling avseende hant-
verkare, dor UE/120011. Upphandlingen avser hantverkare i fackomrédena
bygg, el, VS, ventilation, takldggning, platslageri, styr, kyla, maleri, glas-
misteri, golv- och mattliggning, markarbeten och brandtitningar. For att
sikerstilla landstingets behov av de efterfragade tjdnsterna har landstinget
haft for avsikt att teckna avtal med en eller flera leverantorer i samma

_ fackomréade och p3 olika orter i Varmland. Upphandlingen har skett enligt

reglerna om forenklat forfarande.
YRKANDEN

Bravida yrkar att upphandlingen ska goras om géllande foljande geogra-
ﬁska omraden. Fackomrade el inom omrédena Centrala, Ostra, Vistra,
Sydvistra och Norra. Fackomrade VS inom omrédena Centrala, Ostra,
Vistra, Sydvistra och Norra. Fackomrade ventilation inom omradena Cen-
trala, Véistfa, Sydvistra och Norra. Som skil for sin talan anfor bolaget
bl.a. foljande.

Skada

Enligt Bravidas uppfattning stér upphandlingen i strid med LOU pa
s& sitt som beskrivs i anstkan. Detta géller oavsett det utfall av po-
angberikningen som landstinget redovisat. Bravida har ddrfor dven
avseende el i det Ostra delomradet lidit eller riskerat att lida skada.

Sammanblandning av leverant6rskvalificering och anbudsutvérde-
rin

Av punkten 3.8 i forfragningsunderlaget framgér att anbudsgivarna
for varje fackomrade ska ldmna en forteckning med minst 2 och
hogst 4 referenskunder. Vidare framgar av punkten 4.3 att landstinget
vid anbudsutvirderingen ska tillimpa tva utvérderingskriterier. Det
ena kriteriet &r jamforpris enligt en viss angiven modell som ska vik-
tas med 60 procent. Det andra utvérderingskriteriet &r organisation
och referenser som ska viktas med 40 procent. Det star dock i strid
med LOU att anvénda organisation och referenser som utvirderings-
kriterer. En anbudsgivares forméga att genomfora ett visst uppband-
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lingskontrakt ska bedomas under kvalificeringsfasen och inte under
anbudsutvirderingen som skett i forevarande fall.

Utvéirderingsmodeilen
I punkten 4.3 har utvirderingskriteriet organisation och referenser

viktats med 40 procent. En sidan viktning 4r felaktig och kan inte i
forevarande fall kopplas till ndgon direkt ekonomisk fordel for lands-
tinget. Anbudsgivarna ska ndmligen ange sin arbetskostnad och
eventuellt paslag for material. Detta &r i sig tillréckligt for att bedoma
anbudssumman. Detta omnémns dock inte som ett utvarderingskrite-
rium 1 forfrdgningsunderlaget.

Det aktuella kriteriet #r inte heller ndgot f6r anbudsgivarna fattbart
kriterium. Landstinget har forvisso angett en poéngskala som ska till-
lampas vid bedémningen. Det saknas dock nirmare beskrivning hur
detta ska ske och det #r inte méojligt for en anbudsgivare att géra en
nirmare beddmning av vilken posingsumma som kan vara ténkbara i
detta hidnseende.

Kreditvirderingsintyg

Av punkten 3.5.1 i forfragningsunderlaget framgér att leverantorer
ska bifoga en kreditupplysning till sitt anbud, som inte &r &ldre dn 60
dagar. NVS ingav sitt anbud den 23 april 2012, bolagets kreditupp-
lysning dr framtagen den 2 december 2011.

Referenser

NVS har inte heller uppfyllt skall-kravet i punkten 3.8 som innebér
att anbudsgivaren ska uppritta en forteckning med minst 2 och hogst
4 referenskunder. NVS har i bilaga 6 till sitt anbud &beropat "NVS
Installation AB” som bestillare. S&vitt kan forstas dberopas endast
tre entreprenader som samtliga har utforts for landstinget som bestél-
lare. Begreppet referenskunder kan sprékligt endast tolkas sé att det
ska vara frdga om minst tva bestéllare.

YIT har avseende ventilation dberopat totalt 9 referenskunder trots
att det anges att hogst 4 referenskunder far dberopas. Bolagets anbud
borde darfor ha forkastats.

Ifraga om po#ngsittningen av intern referenser saknas objektiv moj-
lighet till att kontrollera vilka kontakter som forevarit inom lands-
tinget och vilka objekt som valts ut dar.

Landstinget bestrider bifall till Bravidas ansokan och anfor bl.a. féljande.

 Skada
For fackomradet el i dstra distriktet géller att bolaget aldrig kan anses
‘lida skada eller komma att lida skada eftersom bolaget &ven vid full
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poéng for kriteriet organisation och referenser inte hade erhéllit den
totalpoéing som krévts for att erhdlla ramavtalet. Aven med full po-
4ng hade bolaget kommit pa tredje plats i det aktuella fackomrédet.

Sammanblandning av leverantdrskvalificering och anbudsutvirde-
ring
Landstinget aberopar viss kammarréttspraxis med den beskrivna in-

nebérden att bruket av referenser skett i dverrensstimmelse med
LOU.

Utvirderingsmodellen 7
Landstinget har stor frihet att vélja upphandlingsobjekt och de utvir-
deringskriterer man har for avsikt att tillméta betydelse. Bravida har
inte visat i vilket avseende en beddmning av kriteriet organisation
och referenser skulle strida mot proportionalitetsprincipen. Kriteriet
har inte heller varit otydligt. Enligt punkten 3.7 i de administrativa
foreskrifterna ska leverantéren till sitt anbud ldmna en beskrivning av
sitt foretag med betoning pé erfarenhet av efterfrdgad tjénst och for-
méga att anta uppdrag inom fackomradet med den omfattning och
det innehall som landstinget efterfragar. I punkten 4.3 anges den gra-
dering, 1-5, som anvinds for beddmning av kriteriet organisation och
referenser och som i sin tur gett ett visst antal podng. Det &r anbuds-
handlingarnas innehll och beskrivning i relevanta efterfrigade delar
som beddmts och det kan knappast vara ofattbart eller osynligt, vilket
bolaget péstér, vilka faktorer som landstinget tillmétt betydelse for
beddmning av kriteriet organisation och referenser.

Igreditvéirderingsin‘gyg
Andamalet med infordrandet av kreditupplysning &r att infor ett

eventuellt tecknande av upphandlingskontrakt sékerstilla att leveran-
toren #r kreditvirdig genom att inge de bevis som efterfrigats. Av
punkten 3.5.1 i de administrativa foreskrifterna kan det &ven pa annat
s#tt anses klarlagt att en leverantdr har den ekonomiska stabilitet som
efterfragas. Det anges vidare att landstinget ensamt gor denna be-
domning. Landstinget forfogar dver egen online-kapacitet i syfte att
infordra kreditupplysningar. Infor tilldelningsbeslut har skerstillts
att NVS har den ekonomiska stabilitet som landstinget efterfrigar.
Om NVS inldmnat ett kreditviirderingsintyg dldre &n 60 dagar spelar
d#rfor ingen roll i ssammanhanget dé kreditvérdigheten har klarlagts
vid tidpunkten for tilldelningsbeslutet. Bravida bor notera det som
ndmns om begrinsad kontroll i 15 kap. 13 b § 2 st LOU.

Referenser

YIT har aberopat fler &n fyra referenskunder. Landstinget har dock
bara anvint hogst fyra av de angivna referenskunderna i utvirde-
ringsarbetet. Eventuella &vriga referenskunder har landstinget inte
beaktat.
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Infordrande av uppgift om referenskunder har enligt punkten 3.8 i de
administrativa foreskrifterna haft till syfte att dels styrka leverantd-
rens uppgifter om erfarenhet och fsrméga att leverera de tjénster som
efterfrigas och dels ska referensuppgifterna kunna styrka ett gott re-
sultat av genomforda uppdrag. Landstinget har i samma punkt forbe-
hallit sig ritten att inh&imta egna referenser samt att anvénda sig av
egna interna referenser. Med andra ord, om landstinget genom tidi-
gare avtal med NVS har kéinnedom om bolagets erfarenhet och for-
maéga att leverera de tjdnster som éfterfragas och om resultatet av ge-
nomfdrda uppdrag sa kan sjélvfallet denna kunskap inte ignoreras.
Denna landstingsinterna kunskap har anvénts och kunskapen har,
precis som infordrandet av referensuppgifter, haft samma syfte att
dels styrka leverantdrens uppgifter om erfarenhet och forméga och
dels att styrka ett gott resultat av genomforda uppdrag.

DOMSKAL

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverantérer
pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomfora upphand-
lingar p4 ett dppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om 6mse-

sidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Enligt 16 kap. 6 § LOU ska ritten besluta att upphandlingen ska goras om
eller att den fr avslutas forst sedan riittelse har gjorts om den upphand-
lande myndigheten har brutit mot de grundlédggande principerna i 1 kap. 9
§ eller ndgon annan bestimmelse i denna lag och detta har medfort att le-

verantSren har lidit eller kan komma att lida skada.
Forvaltningsritten gor foljande bedomning.

Skada

Landstinget har invint att Bravida, avseende el i det 6stra distriktet, inte
kan lida skada eftersom bolaget dven vid full poéng for organisation och
referenser #nd3 inte kan tilldelas kontrakt. Av utvéirderingsprotokollet
framgar att Bravida &satts ett viktat varde for pris om 67,29 poéng. Leve-

rantdren Elektra i Kristinehamn &sattes ett totalvirde om 125,50 poéng.
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Med beaktande av att Bravida maximalt kan &séttas ytterligare 52 poéing
for organisation och referenser finner forvaltningsritten att bolaget inte,
som man framstllts sin talan, kan ldmna ett vinnande anbud. Bravida kan
dirfor inte lida skada i upphandlingslagstifiningens mening vad géller det
aktuella geografiska omréadet. Bolagets anskan i denna del ska séledes

avslas.

Sammanblandning av leverantdrskvalificering och anbudsutvirdering

Av upphandlingens administrativa foreskrifter framgr i relevant avseende

foljande.

3. Uteslutning av leverantdr

3.8 Referenser

For vatje fackomrade var for sig ska leverantéren uppritta en for-
teckning med minst 2 och hogst 4 referenskunder med beskrivning
&ver utforda uppdrag med liknande innehéll som de som efterfrigas.
De referenskunder som anvinds ska styrka leverantdrens uppgifter
om erfarenhet och formaga att leverera de tjéinster som efterfrigas.
Referenserna ska dven kunna styrka ett gott resultat av det genom-
forda uppdraget.

Vidare framgér foljande.

4., Provaing av anbud

4.3 Under forutsittning att inkomna anbud uppfyller kraven enligt
punkt “kvalificering” ovan, kommer det/de anbud att antas som &r de
for landstinget ekonomiskt mest fordelaktiga med hénsyn till f61-
jande viktade utvirderingskriterier. 1. Jamforpris, vikt 60 procent. 2.
Organisation och referenser, vikt 40 procent.
Forvaltningsrétten kan inledningsvis konstatera att referenser forekommer
som beddmningsgrund i upphandlingen vad géller bade kvalificerings- och
utvirderingsfaserna. I upphandlingen ska dock det anbud som &r det eko-
nomiskt mest fordelaktiga antas. Som direkt framgér av 12 kap. 1 § 2 st
LOU kan den upphandlande myndigheten vid en sidan beddmning exem-

pelvis ta i beaktande leverans- och genomfSrandetid, kostnadseffektivitet,
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kvalitet och service. Enligt rittens uppfattning omfattas dessa bedom-
ningsgrunder av en konventionell referenskontroll. Det dr dérfor tillatet,
som landstinget utformat forfrigningsunderlaget, att beakta referenser i
bade kvalificerings- och utvéirderingsfaserna (jfr Kammarréatten i Gote-
borgs dom den 7 april 2009 i mél nr 6411-08). Bravidas talan kan dérfor

inte bifallas pa denna grund.

Utvirderingsmodellen

Bravida har gjort gillande att viktningen av organisation och referenser &r
felaktig och att denna inte kan kopplas till nigon direkt ekonomisk fordel
for landstinget. Som forvaltningsritten redogjort for i det foregiende kan
den upphandlanden myndigheten dock exempelvis ta héansyn till kvalitet
och service vid bed.('imningen om en leverantdr har limnat det ekonomiskt
mest fordelaktiga anbudet. Att landstinget beaktar organisation och refe-
renser vid tilldelning av kontrakt kan dérfor inte anses sta i strid med upp-
handlingslagstiftningen. I en upphandling som syftar till att anta det eko-
nomiskt mest fordelaktiga anbudet, till skillnad fran en upphandling dér
tilldelning ska ske enligt kriteriet ldgsta pris, 4r det vidare forenligt med
LOU att kriterierna organisation och referenser viktas till ett virde om 40

procent.

Bravida har vidare gjort gillande att det inte klart framgér hur den aktuella
poingskalan ska tillimpas. Av punkten 4.3 i de administrativa foreskrifter-
na framgér i relevant avseende foljande.

Organisation och referenser

1 = svagt — ger 20 poéng

2 = tillfredsstillande — ger 45 poéng
3 =bra— ger 70 poéng

4 = mycket bra — ger 95 poéng

5 = utomordentligt — ger 130 poéng

Som utgangspunkt giller hér att den upphandlande myndigheten har en

relativt omfattande frihet att efter egna preferenser uppstilla och tillimpa
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kriterier for tilldelning. For att Bravidas talan ska kunna bifallas maste dér-
for utformningen std i strid med de grundliggande principernai 1 kap. 9 §

LOU eller nigot annat stadgande i upphandlingslagstiftningen.

Forvaltningsriitten kan konstatera att beddmningen av organisation tar sin
utgangspunkt i den beskrivning som leverantSren ska lamna enligt punkten
3.7 i de administrativa foreskrifterna. Kriteriet referenser anges i punkten
3.8 men hér lamnar leverantren endast kontaktuppgifter till tidigare kun-
der som den upphandlande myndigheten sedan kontaktar. Nar den aktuella
poiingskalan tillimpas sker f5ljaktligen en sammanvéigning av kriterierna
organisation respektive referenser. Hur denna sammanvégning ska ske
framgar dock inte. Det gér alltsa inte att fSrutse utfallet av podngsittningen
och tilldelningskriteriernas utformning strider dérfor mot principen om
transparens. V1d denna slutsats gor forvaltmngsratten ingen provning av de

1nvandn1ngar Brav1da rest mot po#ngsittningen av enskilda anbud.

Kreditviirderingsintyg

Bravida har gjort gillande att leverantdren NVS ingett ett kreditvérderings-
intyg som i strid med punkten 3.5.1 i de administrativa foreskrifterna dr
dldre 4n 60 dagar.
Av punkten 3.5.1 framgér bl.a. foljande.
Leverantren ska till sitt anbud bifoga en kreditupplysning, €j &ldre
4n 60 dagar.

I de fall leverantoren har en rating understigande 60 respektive 3
kommer en provning att ske. Leverantoren kan #nda anses uppfylla
ovanstaende krav om en sddan forklaring finns att det kan anses klar-
Jagt att leverantdren innehar motsvarande ekonomisk stabilitet.
Landstinget gér ensam denna bedémning.

Av handlingarna i mélet framgér att NVS kreditvirderingsintyg bestillts
den 2 december 2011. De administrativa forskrifterna #r daterade den 16

mars 2012, NVS svarsblankett dr undertecknad den 16 april 2012 och en-
ligt punkten 2.5 kan anbud l&mnas senast den 18 april 2012. Det &r darfor
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| forvaltningsrittens uppfattning att den kreditupplysningshandling som
NVS ingett ér dldre &n 60 dagar.

Landstinget har emellertid stirskilt invant att det enligt punkten 3.5.1 dven
pA annat siitt kan anses klarlagt att en leveranttr har den ekonomiska stabi-
litet som efterfrigas, att landstinget ensamt gor denna bedomning samt att
det inte spelar nigon roll om NVS limnat ett #ldre kreditvéirderingsintyg
da kreditvirdigheten klarlagts vid tidpunkten for tilldelningsbeslutet.

Som klart framgar av punkten 3.5.1 &r dock kravet pa kreditvérderingsin-
tyg ett skall-krav. Forutséttningen for att landstinget ska kunna beddma att
en leverantdr innehar motsvarande ekonomisk stabilitet dr dé att leverantd-
ren har en rating understigande 60. Detta undantag avser foljaktligen en
annan situation 4n den forevarande och landstinget har dérfor inte haft
méjlighet att godta det kreditvérderingsintyg NVS lémnat. Landstinget har
emellertid vidare invint att forutsittningarna for begriansad kontroll enligt
15kap. 13b § 2 st LOU varit uppfyllda och att landstinget infor tilldel-
ningsbeslutet sikerstillt att leverantéren NVS haft den ekonomiska stabili-
tet som efterfragats. I en upphandling avseende huvudsakligen byggentre-
prenadkontrakt, till aktuella belopp, 4r emellertid inte den bestdmmelse
landstinget aberopat tillimplig. Det noteras 4ven att bestimmelserna om
begrinsad kontroll forutstter att den upphandlande myndigheten begér in
handlingar frén leverantren. NWS kan dérfor inte heller p4 denna grund
anses ha uppfyllt det aktuella skall-kravet.

Referenser

Leverantdren NVS har i sitt anbud angett ”NVS Installation AB” i samtliga
tre referensformulér. Som direkt framgér av formulidrens rubrik ska dock
referenskunder anges och NVS svar har dérfor medfort att bolaget inte
uppfyllt skall-kravet att leverantren for vatje fackomrade ska uppritta en

forteckning med minst 2 och hogst 4 referenskunder.
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YIT har inlimnat totalt 9 referenser. Det existerar dock inte ndgon mojlig-
het enligt upphandlingslagstiftningen eller forfragningsunderlaget att
franga ett skall-krav och godta anbud som innehaller fler &n 4 referenser.
Eftersom forfragningsunderlaget inte heiler beskriver vilka referenser som
laggs till grund for utvdrderingen, i en situation dér fler &n 4 stycken ldm-
nas, #r det dven oforenligt med likabehandlingsprincipen att godta anbud

av detta slag.

Landstinget har enligt punkten 3.8 i de administrativa foreskrifterna ocksé
forbehdllit sig ritten att inhdmta egna referenser respektive att inhdmta
egna interna referenser. Som utgangspunkt kan rétten konstatera att det &r
forenligt med upphandlingslagstiftningen att ta s.k. interna referenser i be-
aktande vid anbudsutvirderingen. Bravida har dock vidare gjort géllande
att det inte finns négon praktisk méjlighet att kontrollera vilka kontakter
som forevarit inom landstinget och vilka objekt dédr som valts ut for refe-
renstagning. I utvérderingsprotokollen redovisas beddmningen av organi-
sation och referenser endast genom angivandet av den samanlagda poéng-
summa leverantéren tilldelats. Det framgar foljaktligen inte vilka referen-
ser som anvénts eller hur ménga poéing respektive referens tilldelat leve-
rantbren. Att denna del av upphandlingen inte regleras tydligt medfor en-
ligt rittens uppfattning att forfragningsunderlaget brister i forutségbarhet

och transparens.

Forvaltningsrittens slutsatser

Ritten har funnit att savil forfragningsunderlaget som vissa delar av utvér-
deringen skett i strid med upphandlingslagstiftningen. Bravida har, for de
delar som inte avser el i det Ostra distriktet, atminstone riskerat att lida
skada. Med beaktande av att bristerna bl.a. forekommer i forfragningsun-

derlaget ska upphandlingen géras om.
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1 B).

W«\Mw ‘

* Anders Osterlin
Lagman

Malet har foredragits av beredningsjuristen Henrik Melin.
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