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Diarutover yrkar Telenor att forvaltningsrétten ska forordna om réttelse pa
<4 siitt att Telenor ska tilldelas maximala fem poing avseende underkriteri-

erna 5.2.3 och 5.4.7 i enlighet med vad Sundbyberg stad har medgett.

Skada

Telenor har, till f6ljd av de ndmnda 6vertridelserna av LOU, lidit eller i
vart fall riskerar att lida skada genom att inte tilldelas kontraktet. Skl fore-
ligger dérmed for forvaltningsrétten att, i enlighet med 16 kap. 2 § LOU,

forordna i enlighet med Telenors yrkanden.
For det fall att forvaltningsritten delar Telenors uppfattning att anbudsut-
virderingen #r felaktig pa det sétt som angetts ska Telenors anbud tilldelas

ytterligare sex poang.

Sundbybergs stad (staden) bestrider bifall till Telenors ansékan och anfor
bl.a. foljande.

Underkriterium 5.2.2 Overtagande av befintlig utrustning

Punkten innebir att erbjudande avseende leverantdrers eventuella dverta-
gande av befintlig utrustning och mojligheterna for staden att ta over ut-
rustning efter avtalstidens slut ska redovisas. Det &r redovisningen av sta-
dens mojligheter att ta dver utrustning vid avtalstidens slut som dr det vé-
sentliga. Detta framgér genom att det i anbudsunderlaget har angetts att
staden ska ha ritt till detta, medan det betréffande eventuellt initialt dverta-
gande av befintlig utrustning anges att leverantoren bor tidigt indikera det-
ta. Avsikten har inte varit att bristande uppfyllnad av kravet pa redovisning
av stadens mojligheter att ta §ver utrustning vid avtalstidens slut ska vara

direkt diskvalificerande, utan endast att understryka vésentligheten av re-
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BAKGRUND

Sundbybergs stad (staden) har genomfort ett avrop med fornyad konkur-
rensutsattning frin Kammarkollegiets ramavtal Dante, omrdde A — Kom-
munikation som tj4nst. Av tilldelningsbeslut daterat den 23 december 2010
framgar att Sundbybergs stad har beslutat att anta anbud frén annan an-

budsgivare #n Telenor Sverige AB (Telenor).

Forvaltningsritten har i beslut den 4 januari 2011 beslutat att Sundbybergs

stad tills vidare inte far avsluta upphandlingen.

YRKANDEN M.M.

Telenor ansoker om 6verprovning enligt LOU och yrkar att forvaltnings-
ritten ska forordna att stadens avrop ska réttas pé sa sétt som anges i anso-
kan.

Som grund for sin ansékan anfor Telenor i huvudsak foljande.

Underkriterium 5.2.2 Overtagande av befintlig utrustning

Staden har tilldelat Telenor 0 poing . Podngsittningen &r uppenbart felak-
tig, eftersom Telenor svarat fullstindigt pa aktuell frdga. Telenor har upp-
gett uttryckligen dels att ramavtalet mellan Telenor och Kammarkollegiet
ligger till grund for Telenors avropssvar, dels att Telenor accepterar samt-
liga skallkrav i forfragningsunderlaget samt kravspecifikation under avsnitt
5 och 6. Detta betyder att Telenor accepterat samtliga uppstllda skall- och
borkrav. Nagon efterfrigad information har séledes inte uteldmnats, varfor

det saknas skil for att tilldela Telenor nigot annat 4n maximala 5 poéng.
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Eftersom Telenor i sitt anbud har angett att man inte har nagot behov av att

$verta utrustning (och nagot erbjudande dérmed inte finns att redovisa) har

Telenor till fullo uppfyllt kravet p4 att indikera eventuellt intresse och bor

saledes erhalla maximala 5 poéng. En redovisning av erbjudande avseende

stadens mdjligheter att dverta utrustning efter avtalstidens utgang har inte

efterfragats under aktuellt underkriterium och det har inte heller framgétt

att en sidan redovisning skulle komma att ha betydelse for anbudsutvérde-

ringen.

Eftersom staden kriivt att efter avtalets slut ha rétt att §verta teknisk utrust-
ning enligt separat Gverenskommelse till ett dverenskommet pris, ror det
sig om tjénster och priser utdver avropsforfragan, dvs. férutsittningarna for
ett sadant kop regleras inte i avropsforfragan. Telenors hénvisning till

ovannidmnt ramavtal ger ett fullstindigt svar i aktuellt hinseende.

Underkriterium 5.8 Leverantorstjénster

Sundbybergs stad har tilldelat Telenor 4 poéng avseende aktuellt utvérde-
ringskriterium medan Tele 2 har tilldelats maximala 5 poéng. Poangsétt-
ningen r, enligt Telenors mening, felaktig. Det framgar varken av tilldel-
ningsbeslutet, anbudsprotokollet eller anbudsutvirderingsdokumenten var-
for Tele 2 tilldelats en hogre poing én Telenor. Enligt Telenors beddmning

ska Telenor ritteligen tilldelas 5 poéng.

Telenor har genom sitt missiv till anbudet accepterat samtliga skallkrav i
forfragningsunderlaget samt kravspecifikation. Av anbudet framgar saledes
att Telenor har accepterat en leveranskontrollperiod pa 25 dagar. Det fram-
gar inte av avropsforfrégan att det skulle vara en forutsittning for att erhél-
la maximal po#ing att en anbudsgivare i sin redovisning uttryckligen ska
ange (och dirmed i Telenors fall aterupprepa) att denne accepterar en leve-

ranskontrollperiod pa 25 dagar.



Sida 4
FORVALTNINGSRATTEN DOM 46-11
I STOCKHOLM
Allminna avdelningen

Dirutdver yrkar Telenor att forvaltningsritten ska forordna om rittelse pd
s4 sitt att Telenor genom ett nytt tilldelningsbeslut ska tilldelas maximala
fem poiing avseende underkriterierna 5.2.3 och 5.4.7 i enlighet med vad

Sundbyberg stad har medgett.

Skada

Telenor har, till f6ljd av de nimnda Svertrddelserna av LOU, lidit eller i
vart fall riskerar att lida skada genom att inte tilldelas kontraktet. Skél fore-
ligger ddrmed for forvaltningsrétten att, 1 enlighet med 16 kap. 2 § LOU,

forordna i enlighet med Telenors yrkanden.
For det fall att forvaltningsritten delar Telenors uppfattning att anbudsut-
virderingen #r felaktig pd det sétt som angetts ska Telenors anbud tilldelas

ytterligare sex podng.

Sundbybergs stad (staden) bestrider bifall till Telenors ansokan och anfor
bl.a. foljande.

Underkriterium 5.2.2 Overtagande av befintlig utrustning

Punkten innebér att erbjudande avseende leverantorers eventuella Gverta-
gande av befintlig utrustning och mdjligheterna for staden att ta over ut-
rustning efter avtalstidens slut ska redovisas. Det ar redovisningen av sta-
dens mojligheter att ta dver utrustning vid avtalstidens slut som #r det véd-
sentliga. Detta framgar genom att det i anbudsunderlaget har angetts att
staden ska ha ritt till detta, medan det betréffande eventuelit initialt dverta-
gande av befintlig utrustning anges att leverantoren bor tidigt indikera det-
ta. Avsikten har inte varit att bristande uppfyllnad av kravet pa redovisning

av stadens mdjligheter att ta 6ver utrustning vid avtalstidens slut ska vara
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direkt diskvalificerande, utan endast att understryka visentligheten av re-
dovisning avseende stadens méjligheter att dverta utrustning efter avtalsti-
dens utgang. I Telenors anbud gors dock ingen som helst redovisning av
erbjudande avseende stadens mdjligheter att dverta utrustning efter avtals-
tidens utgang. Staden har gjort den bedomningen att det tydligt framgar av
anbudsunderlaget att redovisning av mdjligheterna att anbudsgivaren ska
overta befintlig utrustning #r helt underordnad redovisningen av stadens
mojligheter att dverta utrustning efter avtalstidens utgéng. Staden kvarblir
darfor vid sin beddmning att utebliven redovisning av stadens mdjligheter
att Gverta utrustning efter avtalstidens utgdng ska medfora att ingen poéng

ska tilldelas Telenor.

Det gér inte av ordalydelsen av punkt 5.2.2 att exkludera redovisning av
mojligheterna att 6verta utrustning efter avtalets slut. Redovisning for vér-
dering av underkriteriet kan inte fullgéras genom en generell skrivning i
missiv till sjdlva anbudet att absoluta krav accepteras eller genom en gene-
rell hdnvisning till ramavtalet. Det ankommer pé anbudsgivaren att sjélva

ldmna efterfragat underlag for vérdering.

Tele 2:s anbud innehaller till skillnad fran Telenors anbud redovisning av
stadens mdjligheter att 6verta utrustning efter avtalstidens utgang. En till-
delning av poing till Telenor skulle strida mot likabehandlingsprincipen

och principen om férutsebarhet.

Underkriterium 5.8 Leverantorstjidnster

Po#ngsittningen beror pé att Telenor inte har redovisat hur man stéller sig
till stadens behov av en leverantsrskontrollperiod pa 25 dagar, trots att det
klart angetts under punkten 5.8 i avropsforfragan. Tele 2 har i sitt anbud,
till skillnad fran Telenors anbud, angett att Tele 2 accepterar en sidan leve-

ranskontrollperiod. Staden har gjort bedémningen att full podng inte kan
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tilldelas Telenors anbud avseende detta underkriterium. Staden kvarblir vid

den beddmningen. En tilldelning av maximal poéng till Telenors anbud

skulle strida mot likabehandlingsprincipen och principen om forutsebarhet.

Kommunen kan medge att vad som anges i sista stycket i punkten 1.4.1 om
redovisning av funktioner inte innebdr en uppmaning om att redovisa er-
bjudande avseende forlingd leveranskontrollperiod. Det framgdar dock klart
av staden avseende detta underkriterium for vérdering av anbuden har an-
gett att staden har behov av en leveranskontrollperiod p 25 dagar. Det gar
inte att utldsa av missivet till Telenors anbud att de godtar en sédan leve-
ranskontrollperiod. Darutdver kan inte redovisningen fullgbras genom en

generell skrivning i missiv till sjdlva anbudet.

Det foreligger inget nigot skil for staden att omvérdera podngséttningen i
utvirderingen av underkriterierna enligt punkterna 5.2.2 eller 5.8. Aven om
forvaltningsritten skulle finna nagon felaktighet betriffande poéngsétt-
ningen foreligger ingen risk for skada for Telenor, med mindre ytterligare
minst tre po#ng i sddant fall ska tilldelas Telenor avseende underkriterium

till tilldelningskriterium B.
DOMSKAL

Tillampliga bestidmmelser

Eftersom avropet skett frin ett ramavtal som ingatts fore den 15 juli 2010
ska LOU tilldimpas i dess tidigare lydelse.

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverantt-
rer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomftra upp-
handlingar pa ett dppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om
omsesidigt erkéinnande och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap. 2 § LOU framgér bl.a. att om den upphandlande myndigheten
har brutit mot de grundldggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan
bestimmelse i denna lag och detta har medfért att leverantéren lidit eller
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kan komma att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska goras
om eller att den far avslutas forst sedan réttelse gjorts.

Utredningen i madlet

Av Sundbybergs stads avropsforfragan framgér foljande:

5.5.2 Overtagande av befintlig utrustning

Leverantdren bor tidigt indikera ev. intresse av att dverta befintliga abon-
nentvixlar, stodsystem etc. hos bestéllaren som kan ingé som plattform i
kommunikation som tjinst och erligga erséttning till kommunen for detta.
Kopeskillingen bestéims efter en teknisk genomgang av utrustningen och
beror pa plattformens typ, release och totalt antal Gvertagna aktiva funktio-
ner.

Utrustningen #gs idag av Telia Finans.

Bestillaren ska efter avtalets slut ha ritt att §verta tekniskt utrustning enligt

separat verenskommelse till ett §verenskommet pris.

Redovisa ert erbjudande.

5.8 Leverantorstijinster, leverans och implementation

Bestillaren har behov av leverantorstjanster med basfunktioner enligt ram-

avtalet.

Leverantoren bor redogdra for vilken utbildning som &r ldmplig for den
16sning och de produkter som man offererat. Det &r lampligt att denna ut-

bildning #r uppdelad per anvdndarkategori sdsom telefonist, handldggare i
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kontakt center, behorig bestillare, vanlig anvéndare etc. Leverantoren skall

ocksé redovisa om man utfér denna utbildning i egen regi eller partners.

Leveranskontroll kommer att utforas av bestillaren i enlighet med ramav-

talet. Bestillaren har behov av leveranskontrollperiod pa 25 dagar.

Redovisa vilka funktioner som erbjuds (basfunktionerna &versiktligt och

tilldggsfunktionerna mer detaljerat).

Forvaltningsrdttens bedomning

De grundliggande principer som ska efterlevas vid all offentlig upphand-
ling #r principerna om icke-diskriminering, likabehandling, transparens
(6ppenhet och forutsebarhet), proportionalitet och 6msesidigt erkdnnande.
Av principen om likabehandling av leverantorer foljer att samtliga anbud
ska vara i 6verensstimmelse med bestdimmelserna i forfrdgningsunderlaget
for att sikra mojligheten till en objektiv jamforelse av anbuden. Lika-
behandling och icke-diskriminering forutsitter att anbudsgivare behandlas
lika i alla skeden av anbudsforfarandet. Provningen i férvaltningsritten
utgdr en kontroll av om det pd grundval av vad s¢kanden har framfort i
malet finns anledning att vidta sddana atgérder som anges i 16 kap. 2 §
LOU. For att ett ingripande ska bli aktuellt krivs ocksé att s6kanden kan
visa att han lidit skada eller kan komma att lida skada pa grund av att den

upphandlande enheten brutit mot LOU.

Regeringsritten har i RA 2002 ref. 50 uttalat att de skiftande forhallanden
som forekommer i det ekonomiska livet gor att &ven forfragningsunderlag
och utvirderingsmodeller som inte &r optimalt utformade far godtas under
forutsittning att de principer som bér upp LOU och gemenskapsritten inte

trads for nir. Av domen féljer ocksa att kraven for att anse ett upphand-
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lingsforfarande strida mot dessa principer numera maste stéllas relativt

hogt.

Det #r ostridigt i malet att Sundbybergs stad tilldelat Telenors anbud max-
imala fem podng under punkterna 5.2.3 och 5.4.7. Telenor har yrkat att
forvaltningsritten ska forordna om rittelse pa sa sétt att Telenor genom ett
nytt tilldelningsbeslut ska tilldelas maximala fem poéng avseende under-
kriterierna 5.2.3 och 5.4.7 i enlighet med vad Sundbyberg stad har medgett.
Forvaltningsritten har inte mojlighet att forordna om réttelse i form av ett

nytt tilldelningsbeslut. Ansokan ska dérfor avslés i denna del.

Vad giller frigan om Sundbybergs stads utvirdering av punkterna 5.2.2
och 5.8 har skett i strid med LOU maéste enligt rittspraxis en upphandlande
myndighet allmént sett ges en stor frihet att inom ramen for ett afférsmés-
sigt overvigande virdera de anbud som kvalificerat sig till anbudsutvérde-
ringen. Det ankommer inte pa forvaltningsrétten att géra ndgon egen ut-
virdering av anbuden. Staden har bedémt att Tele 2:s anbud ska erhélla
hogre poing av Telenor utifrn vad som angetts i anbuden om de aktuella
kriterierna. Det har inte framkommit att podngséttningen gjorts 1 strid med
forfragningsunderlaget eller de principer som styr LOU. Det foreligger
saledes inte grund for att férordna om atgérder med stod av 16 kap. 2 §

LOU. Anstkan ska darfor avslés dven 1 denna del.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1a)

Foredragande har varit Magnus J ohansson.
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Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens be-
slut ska skriva till Kammarratten i Stockholm.
Skrivelsen ska dock skickas eller Iimnas
till forvaltningstitten.

Overklagandet ska ha kommit in till férvaltn
ingstitten inom tre veckor frin den dagdi
klaganden fick del av beslutet. Tiden f6r Gver-
klagandet £6r offentligpart riknas emellertid
fran den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
16tdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton ellet nyirsafton ricker det att skrivel-
sen kommer in nista vardag.

For att ett Sverklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas, Kammarritten limnar prévningstill-
stind om det 4t av vikt f6r ledning av rittstil-
lampningen att 6vetklagandet provas, anled-
ning férekommer till Zndring 1 det slut vartill
férvaltningsritten kommit eller det annars
finns synnerliga skil att prova Sverklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas star f6r-
valtningsrittens beshut fast. Det 4t dirfor vik-
tigt att det klart och tydligt framgér av Sverkla-
gandet till kammarritten varfér man anser att
provaingstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med &verklagande ska innehalla

1. den klagandes namn, personnummer, ytke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
ska adress och telefonnuminer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dir kla-
ganden kan nas for delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i ma-
let. Om nigon person- eller adressuppgift
dndras 4r det viktigt att anmilan snarast
gors till kammarratten,

2. det beslut som Gverklagas med uppgift om
fSrvaltningsrattens namn, mélnummer
samt dagen fOr beshitet,

3. de skil som klaganden anger till stéd for
begiran om proviingstillstind,

4. den andring av frvaltningstittens beshit
som klaganden vill f2 till stind,

5. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med vatje sarskilt
bevis.

Skeivelsen ska vara undertecknad av klaganden
eller hans ombud. Adressen till f6rvaltningstit-
ten framgir av beslutet. Om klaganden anlitar
ombud ska denne sinda in fullmakt i original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
nummet.

www.domstol.se



