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BAKGRUND

Stockholms stad har genomfdrt en ppen upphandling avseende statistik-,
undersdknings- och utredningstjénster for stadens nimnder och bolag. Av
tilldelningsbeslut den 22 september 2008 framgér att Stockholms stad har
beslutat att anta anbud fran annan anbudsgivare &n SWECO EuroFutures

AB i upphandlingens del avseende utredningstjénster.

SWECO EuroFutures AB har ansokt om 6verprovning och yrkat att lans-
rtten beslutar interimistiskt att upphandlingen inte far avslutas innan rétten

forordnat annat i mélet.

Lansratten har den 3 oktober 2008 forordnat att Stockholms stad tills vidare
inte far avsluta upphandlingen vad géller upphandlingens del om utred-

ningstjénster.

YRKANDEN M.M.

SWECO EuroFutures AB yrkar i forsta hand att réttelse skall ske sé att
SWECO EuroFutures AB inkluderas i anbudsutvéirderingen och att Ram-
boll Management skall uteslutas ur densamma. I andra hand yrkar SWECO
EuroFutures AB att upphandlingen skall géras om. Som grund for sin anso-
kan anfor SWECO EuroFutures AB i huvudsak foljande. SWECO EuroFu-
tures AB utesléts fran anbudsutvirderingen p.g.a. att “ett av referensupp-
dragen #nnu inte &r slutforda och referensen &r dérmed inte mojlig att an-
vinda for utvardering”. Detta &r felaktigt. SWECO EuroFutures AB har
enligt kraven i forfragningsunderlaget lamnat en beskrivning av tre slutfor-
da referensuppdrag och uppgifter om kontaktpersoner for dessa uppdrag.
Det finns saledes ingen grund for pastdendet att “ett av referensuppdragen
annu inte ar slutforda”, vilket klart framgér av bilaga fyra till tilldelningsbe-
slutet i vilken det anges att referensuppdragen ar ok. Dessutom har SWECO
EuroFutures AB limnat uppgifter om tva referenser eller referenspersoner.

Det finns inget i forfragningsunderlaget som kréver att dessa referenser
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skall uttala sig om ett specifikt angivet projekt eller att projekten skall vara
slutforda. Inneborden av att vara en referensperson 4r att man skall gra en
beddmning av berdrda konsulter utifrén sina erfarenheter av olika uppdrag.
SWECO EuroFutures AB:s referenser har gjort bedomningar utifrdn bade
genomforda uppdrag och ett pagéende uppdrag, vilket 4r i enlighet med de
krav som kan utldsas i forfrigningsunderlaget. Om bedémningen skulle ske
for ett specifikt och avslutat projekt sa skulle detta ha angivits i forfrag-
ningsunderlaget. Det hade d& ocksa varit rimligt att man hade krévt att upp-
draget explicit skulle anges i samband med att man uppgav vem som var
referensperson. S& har dock inte gjorts. Det finns inte ndgon koppling 1 {61-
fragningsunderlaget mellan de tre angivna referensprojekten och referens-
personerna. Det kan vara sa att Stockholms stad i detta fall har avsett att det
skall vara en sddan koppling. Avsikter och underférstddda inneborder av
texter har dock ingen giltighet; det méste framga av forfrAgningsunderlaget
vad som krivs. Anbudsgivaren kan inte dgna sig &t spekulationer om de
méjliga avsikter som uppdragsgivaren kan ha - man maéste hélla sig till den
text som finns i forfragningsunderlaget. SWECO EuroFutures AB vill ock-
s4 anfora en ytterligare grund for omprovning av tilldelningsbeslutet. Vid
en granskning av de vinnande anbuden framkommer att Rambdll Manage-
ments anbud inte #r i enlighet med forfrigningsunderlaget. I anbudet finns
angivet tre referensuppdrag men inte, vilket krévs enligt forfrdgningsunder-
laget, nagra uppgifter om kontaktpersoner (inkl. kontaktuppgifter) for dessa
uppdrag. Ramboll Managements anbud bor darfor uteslutas fran anbudsut-

vérderingen.

Stockholm Stad bestrider bifall till ansékan om &verprévning och anfor
bl.a. foljande. Grunden for att bestridandet 4r att Stockholms stad inte har
brutit mot nagon bestdimmelse i LOU eller mot nigon av de gemenskaps-
rittsliga principer som LOU vilar pa. Forfrigningsunderlaget har varit klart
och tydligt. Kvalificeringen och utvérderingen av anbuden har skett i enlig-

het med de krav som uppstéllts i forfrigningsunderlaget. For det fall brister
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skulle anses foreligga savitt avser kvalificeringen eller forfarandet i dvrigt
4r bristerna i vart fall inte av sadan art eller omfattning att kraven i LOU
asidosatts. Skl for beslut om att Stockholms stads upphandling skall goras
om eller rittas saknas sledes. I upphandlingen erholl Stockholm stad atta
anbud avseende utredning, varav ett frin SWECO EuroFutures AB. I for-
fragningsunderlaget under rubriken “Krav pa kompetens och erfarenhet”
anges p4 s. 21 under rubriken *Utredning” (d.v.s. den del av upphandlingen
som giller utredningstjénster) att anbudsgivaren till sitt anbud skall bifoga
en kort beskrivning av tre referensuppdrag som visar pa bred erfarenhet av
uppdrag inom kommunal verksamhet. Referensuppdragen far inte vara &ld-
re dn tre ar och anbudet skall innehélla uppgift om kontaktperson och tele-
fonnummer. Vidare framgar under rubriken “Kvalitetskriterier” pd s. 25 1

forfragningsunderlaget att foljande kvalitetskriterier kommer att utvirderas:

e Foljsamhet mot tidplan

e Forméaga till 5ppen kommunikation under projekttiden
e Flexibilitet utifrin uppdragsgivarens behov

o Formaga till maluppfyllelse

o Kuvalitetssikring av materialet

Anbudsgivarna skulle for omrédet utredningstjénster ange tva referenser
avseende offererat omrade som Stockholms stad kunde kontakta for att stél-
Ja frigor om ovanstiende parametrar. I ett fortydligande frén den 30 juni
2008 har Stockholms stad angett att de referenter som anges skall kunna
intyga att uppdrag genomforts sd som anbudsgivaren anger. De referenter
som anvinds i anbudsutvirderingen skall kunna bedoma anbudsgivarens
prestationer inom relevant anbudsomréde. Fortydligandet har skickats till
samtliga anbudsgivare. Stockholms stad kan vitsorda att SWECO EuroFu-
tures AB pa ett korrekt sitt uppfyllt det uppstallda kvalificeringskravet att
Jimna en beskrivning av tre slutférda referensuppdrag. Vad dérefter avser

bolagets uppfyllande av namnda utvarderingskriterier delar Stockholms
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stad inte bolagets tolkning av vilka uppgifter de efterfrigat. Det r uppen-
bart att de tva referenter som uppges av anbudsgivaren maste ha erfarenhet
fran ett uppdrag som anbudsgivaren utfort for att kunna uttala sig om dessa
parametrar. Om inte referenten under i vart fall en vésentlig del av ett upp-
drags utforandetid deltagit i uppdraget kan han exempelvis inte pa ett rele-
vant vis uttala sig om huruvida anbudsgivaren inte uppfyllt (1 p), delvis
uppfyllt (2 p), uppfyllt (3 p) eller uppfyllt tidplanen &ver férvéntan (4 p).
Ingen annan anbudsgivare har missuppfattat detta och ingen har heller stallt
nagra fragor angdende detta utdver den fraga som ledde till ett fortydligan-
de. For undersskningstjanster och utredningstjénster, dar utvérderingen foljt
samma ménster, har totalt atta anbudsgivarens referenter kontaktats. I inget
annat fall har det forekommit ndgra misstag kring referensernas betydelse
och roll. Stockholms stad har (av misstag) kontaktat SWECO EuroFutures
AB:s referent vid tva tillfillen. Vid bada tillfillena talade referenten om att
det uppdrag avseende offererat omréade som han upphandlat av SWECO
EuroFutures AB och kunde uttala sig om dnnu inte var utfort. Referenten
har dessutom, som ocksa anges i SWECO EuroFutures AB:s anbud, gétt i
pension och kommer d4rfor inte att delta i uppdragets utforande. Referenten
har darutéver uppgett att han i egenskap av tidigare chef for en av SWECO
EuroFutures AB:s anstillda kunde uttala sig om henne. Stockholms stad har
gjort bedomningen att det skulle vara att fringé forfrégningsunderlaget att
acceptera att referenten uttalar sig i egenskap av tidigare chef for en numera
anstilld hos SWECO EuroFutures AB di detta inte avser anbudsgivarens
prestationer vilket &r vad som efterfidgats av Stockholms stad. Inte heller
skulle det vara i 6verensstimmelse med forfrégningsunderlaget att tillata
referenten att uttala sig om ex. SWECO EuroFutures AB:s uppfyllande av
tidsplan m.m. utifrén referentens allménna kdnnedom om bolaget. Ett sé-
dant omddme skulle inte heller ha sirskilt stort vdrde. Vad slutligen avser
SWECO EuroFutures AB:s hinvisning till att Ramb61l Managements anbud
inte 4r i enlighet med forfragningsunderlaget vill Stockholms stad anfora att

det forvisso stimmer att Rambéll Management inte angett kontaktperson
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for sina referensuppdrag. Rambo1l Management har emellertid i dvrigt gett
en utforlig och tillricklig beskrivning av referensuppdragen. Anbudet 1 6v-
rigt har uppfyllt alla Stockholm stads krav. Stockholms stad anser inte att
det skulle vara proportionerligt att utesluta Ramboll Management pé den
grunden. Stockholms stad vill dérutver anfora att den saknade uppgiften ar
av den karaktir att de hade kunnat begira en komplettering av anbudet av-
seende detta om de hade behovt uppgifterna for att kontrollera referensupp-

dragen.

SWECO EuroFutures AB genmiler i huvudsak foljande. Referenterna
skall uttala sig om konsulternas kompetens och kunskaper inom anbudsom-
radet enligt de kvalitetskriterier som anges i forfrigningsunderlaget. Det
finns i det samlade forfragningsunderlaget inget som séger att en referent
skall uttala sig om ett specifikt projekt och att detta skall anges i anbudet.
Det 4r uppenbart att #ven de andra anbudsgivarna har uppfattat forfrag-
ningsunderlaget p& samma stt som SWECO EuroFutures AB. T anbuden
fran Ramboll Management, WSP och USK anges i bilagan for referenter
bara referenternas namn och kontaktuppgifter utan koppling till ndgot spe-
cifikt uppdrag. Den referent som intervjuades kunde uttala sig pa grundval
av bade pagiende uppdrag och flera avslutade uppdrag. De senare uppdra-
gen hade genomforts nar SWECO EuroFutures AB:s konsult var chef for
utvirderingsenheten i Uppsala kommun och referenten uppdragsgivare i en
annan forvaltning i kommunen. Det &r siledes direkt felaktigt, som Stock-
holms stad pAstér, att referenten har byggt sina omdomen pa erfarenheterna
frén uppdrag nir han var chef for en av SWECO EuroFutures AB:s konsul-
ter. Referenten hade ett fullt tillfredsstillande underlag i form av paghende
och avslutade uppdrag och kunde uttala sig i enlighet med angivna kvali-
tetskriterier. Ramboll Managements anbud 4r inte i overensstdimmelse med
forfragningsunderlaget d& anbudet inte innehaller uppgift om kontaktperson
och kontaktuppgifter for referensuppdragen. Det &r inte forenligt med LOU
att uppdragsgivaren i ett fall bortser fran stillda krav d& upphandlande
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myndighet skall behandla leverantorer pa ett likvardigt och icke-

diskriminerande siitt.

DOMSKAL
Tilldmpliga bestammelser

Enligt 1 kap. 9 § LOU skall upphandlande myndigheter behandla leverants-
rer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora upp-
handlingar pa ett ppet sitt. Vid upphandlingar skall vidare principerna om
omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap. 1 § LOU framgér bl.a. att en leverantdr som anser sig ha lidit
eller kan komma att lida skada enligt 2 § far i en framstéllning till allmén
férvaltningsdomstol ansdka om atgirder enligt némnda paragraf.

Av 16 kap. 2 § LOU framgér bl.a. att om den upphandlande enheten har
brutit mot 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestdmmelse 1 denna lag och detta
har medfort att leverantdren lidit eller kan komma att lida skada, skall rétten

besluta att upphandlingen skall g6ras om eller att den fir avslutas forst se-
dan rittelse gjorts.

Utredningen i malet
Upphandlingens forfragningsunderlag ar daterat den 11 juni 2008 och pa

sida 22 avseende utredningstjénster framgar bl.a. foljande. Anbudsgivaren

skall till sitt anbud bifoga:

e Kort beskrivning av tre referensuppdrag som visar pé bred erfarenhet av
uppdrag inom kommunal verksamhet. Referensuppdragen far inte vara
dldre 4n 3 ar och anbudet skall innehalla uppgift om kontaktperson och
telefonnummer.

s Beskrivning av bemanningen dar det klart och tydligt framgér att an-
budsgivaren har personal som &r kvalificerad for uppdraget med uppgif-

ter om utbildningsbakgrund och erfarenhet.

Av sida 25 i forfragningsunderlaget framgar bl.a. féljande. Foljande kvali-

tetskriterier kommer att virderas:
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e Foljsamhet i tidplan

e Forméga till 6ppen kommunikation under projekttiden
o Flexibilitet utifrin uppdragsgivarens behov

e Forméga till maluppfyllelse

o Kuvalitetssikring av materialet

Anbudgivarna skall for omradena undersoknings- respektive utrednings-
tjanster ange tva referenser avseende offererat omrade som staden kan kon-
takta for att stilla frdgor om dessa parametrar. Staden kommer att inordna

referenternas svar for varje parameter pa en 4-gradig skala.

Ldnsrdttens bedomning

De grundliggande principer som skall efterlevas vid all offentlig upphand-
ling 4r principerna om icke-diskriminering, likabehandling, transparens
(6ppenhet och forutsebarhet), proportionalitet och dmsesidigt erkédnnande.
Prévningen i ldnsritten utgdr en kontroll av om det pé grundval av vad s6-
kanden har framfort i méalet finns anledning att vidta saddana &tgérder som
anges i 16 kap. 2 § LOU. For att ett ingripande skall bli aktuellt krdvs ocksa
att sokanden kan visa att han lidit skada eller kan komma att lida skada pé

grund av att den upphandlande enheten brutit mot LOU.

LOU ger inte nirmare besked om hur ett forfragningsunderlag skall vara
utformat eller hur en utvirderingsmodell skall vara konstruerad utdver vad
som kan sdgas komma till uttryck i de allménna bestimmelserna i 1 kap. 9
§ och 12 kap. 1 §. Ett forfragningsunderlag skall dock vara s& klart och tyd-
ligt utformat att en leverantér p& grundval av detta kan avgéra vad den upp-
handlande enheten tillmiter betydelse vid upphandlingen. En utvérderings-
modell skall vidare vara sa utformad att den 4r dgnad att leda till ett ratt- |
visande resultat, dvs. att det anbud som dr mest fordelaktigt antas. Vid be-

slutet om tilldelning méste iakttas att leverant6ren uppfyller uppstéllda
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skall-krav. Utvirderingen méste vidare, for att det rdttvisande resultatet
skall kunna uppnas, ske med utgangspunkt i de forutséttningar som angetts i

forfragningsunderlaget och i utvarderingsmodellen.

Referenser

Det #r ostridigt i mélet att SWECO EuroFutures AB uppfyllt skall-kravet
att uppge tre slutforda referensuppdrag. SWECO EuroFutures AB har dér-
efter uppgett tva referenter i enlighet med forfrAgningsunderlagets avsnitt
om kvalitetskriterier pa sidan 25. Dessa referenter skall enligt underlaget
kunna intyga bolagens foljsamhet mot tidplan, forméga till 6ppen kommu-
nikation under projekttiden, flexibilitet utifrdn uppdragsgivarens behov,

forméga till maluppfyllelse och kvalitetssikring av materialet.

Av SWECO EuroFutures AB:s anbud framgar att en av de angivna referen-
ternat har arbetat som utvirderingssamordnare och varit uppdragsgiva-
re/kontaktperson for ett omfattande antal utvarderingsprojekt dér en anstélld
vid SWECO EuroFutures AB varit projektledare, framf6rallt under perio-
den 2003 — 2008. Referenten &r pensionerad sedan 1 juli 2008.

Sésom forfragningsunderlaget 4r utformat krévs att referenten méste ha
erfarenhet frn uppdrag som anbudsgivaren utfort. D4 det inte dr visat att
referenten i enlighet med vad som séledes krdvs enligt forfragningsunderla-
get har egen erfarenhet frén uppdrag som SWECO EuroFutures AB utfort
ar skall-kravet betraffande angivande av referenter inte uppfyllt. Vad
SWECO EuroFutures AB anfort 1 denna del utgor inte skal for ingripande
med stdd av 16 kap 2 § LOU.

Ramboll Managements anbud

SWECO EuroFutures AB har vidare anfort att Ramboll Managements an-
bud inte uppfyller skall-kravet avseende ldmnande av uppgifter om kon-
taktpersoner (inkl. kontaktuppgifter) for de tre referensuppdragen. Stock-

holms stad har vitsordat att Rambdll Management inte angett kontaktperso-
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ner for sina referensuppdrag. Stockholms stad anser emellertid att Ramboll
Management i 6vrigt gett en utforlig och tillrdcklig beskrivning av refe-
rensuppdragen och att det inte skulle vara proportionerligt att utesluta an-
budet pa den grunden. Stockholms stad har darut6ver anfort att den saknade
uppgiften 4r av den karaktir att de hade kunnat begéra en komplettering av
anbudet avseende detta om de hade behovt uppgifterna for att kontrollera

referensuppdragen.

Av forfragningsunderlaget framgér att det &r ett skall-krav att anbudsgivar-
na skall ge en kort beskrivning av tre referensuppdrag. Anbudet skall enligt
underlaget innehalla uppgift om kontaktperson och telefonnummer. Lans-
ritten konstaterar att Ramboll Managements anbud saknar uppgift om kon-
taktperson och telefonnummer avseende referensuppdragen och att skall-

kravet saledes inte dr uppfyllt.

D& SWECO EuroFutures AB:s anbud emellertid inte beddmts uppfylla
skall-kravet avseende tva referenter har Stockholm stad haft fog for att for-
kasta deras anbud. Det dr ddrmed inte visat att SWECO EuroFutures AB
lidit eller kan komma att lida skada. Det f6religger redan av den anledning-

en inte heller pa denna grund skil for ingripande enligt 16 kap 2 § LOU.

Lansritten avslar déarfor 6verklagandet.

HUR MAN OVERKLAGAR, sc bilaga (Dv 3109/1a).
T
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radman

Foredragande har varit Magnus Johansson.



