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BAKGRUND

Vistra Gotalandsregionen (VGR) genomfor en forenkiad vpphandling av
Lakarkonsulter specialistlikare sjukhus, dnr RS 809-2016.

Av tilldelningsbeshut den 26 april 2016 framgar att andra leveranttrer an
Oy Doratone AB (Doratone) och Doc Care AB (Doc Care) har tilldelats
kontrakt i upphandlingen. — Anbuden frin Doratone och Doc Care uppiyllde
inte samtliga skallkrav och diskvalificerades, — Anbudet frén Doratone
uppfyllde inte skallkravet pi ledningssystem enligt punkten. 3.5
Ledningssystem for kvalité i forfragningsunderlaget di ett avergtipande
vildokumenterat kvalitetsledningssystem inte bifogats anbudet, Det saknas
besktivning av rutiner for styrning av specificerade och redovisade
dokument ellex rutin for redovishing av Kvalitetsledningssystem. — Anbudet
fiin Doc Care uppfyllde inte referenskravet enligt punkten 2.2
Referensuppdrag i forfragningsunderlaget genom att inte ha bifogat bilaga
med ifyllda referensuppdrag.

YRKANDEN M.M.

Doratone ansbker om verptovning av upphandlingen och anftr bla.
foljande, Bolaget &r specialiserat inom bemanning av konsulterande
radiologer i Sverige och tillthor sedan flera r det storsta foretaget i omrédet i
Sverige. Den verkstéllande direkitren Ola Ofverstrom ar specialistiakare i
radiologi och civilekonom med inriktning pé ledarskap oci
organisationsteori. Han har dessutom en. formell utbildning inom
kvalitetssikring 1 hilso- och sjukvard frin WHO. Han hax tagit fram ett
internt kvalitetssikringssystem baserat pd Socialstyrelsens foreskrifter
(SOSFS 2005:12) om ayvikelgehantering som &r konkret och i detalj
anpassat f6r bemanning av konsultexande specialistidkare 1 radiologi, vilket

var ett av de efterfrigade omradena inom ramen for den aktuella
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upphandlingen. Diirmed kan man anse att kravet pa likvéirdigt
ledningssystem for kvalitet som efterfragas i punkten 3.5 1 anbudsinbjudan.
uppfylldes genom. bilagoma som Var bifogade till anbudet. Ex 180-
certifiering &r mer allmangiltig och beskriver inte detaljerade

kvalitetsparametrar inom enskilda specialistomeiden.

Doc Care ansdker om dverprévning och anfor i huvudsak foljande.

Doc Care har fyllt i bilaga 04 fidgor till referenter med uppgifter om
referenser, Av forfragningsunderlaget framedr inte att fragorna i bilagan ska
vare ifyllda av referenspersonen nér de bifogas anbudet. Do¢ Care har till
sitt anbud bifogat bilagan med ifyllda referenser. Eftersom det inte framgar
av forfrigningsunderlaget har bolaget £y11t i bilagan med kontaktuppgifter
och beskrivning av referenser till VGR £51 referenstagning. DA VGR skriver
att man forbehéller sig rétten att sjilva stka referenser har Doc Care forstatt
det som att VGR kommer att kontakta referensex enligt bifogad bilaga
alternativt soka egna referenser, Eftersom det finns en otydlighet i
forfrhgningsunderlaget ifragasatier Doc Care att bolaget inte getts mbjlighet
att fortydliga sitt anbud eller komplettera med efterfrigade uppgifter. I
fragor & svar framgér det inte av svaret fran VGR att referenten ska fylla i
sina referenser innan bilagan skickas in. I svaret anges att refexenterna ska
kontaktas och bilaga fyllas i. Det rader dock en otydlighet kring
formuleringen d& det inte framgar tydligt av svaret att referenterna ska fylla

i sina egna referenser 1 bilagan.
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VGR yrkar att ans@kningarna cka avslas och anftr bl.a, foljande.

Doratone

VGR har vid genomgéng av Doratones bifogade kvalitetsledningssystem
konstarerat att det saknas rutiner for styrning av specificerade och
redovisade dokument sarot rutin for revision av kvalitetsledningssystem.
Béda dessa punkter finns uppriknade under aktuelli skallkrav. Da bolaget
inte har ett kvalitetsledningssystem som uppfyller alla stillda kray pa
systemet kan det inte heller anses uppfylla kraven under punkten 3.5 1
forfragningsunderlaget. Det har darmed inte varit mojligt att kvalificera
bolaget utan att si skulle ske i strid med de grundliggande principerna il
kap. 9 § LOU.

Doc Care

Av den information som ldmnats i forfragningsunderlaget och i frdgor &
svar (friga nr 17) framgér tydligt att bifogad bilaga 04 varit avsedd att
skickas till referenspersonerna for att fyllas i innan det att anbud ingavs.
Eftersom bolaget inte har skickat med bilaga 04 med cfterfrigade uppgifter
uppfylier bolaget dirfdr inte alla obligatoriska krav. Bolaget har inte kunnat
visa pé att uppgiften om hur kravet skulle uppfyllas inte har angetts paett
tydligt stitt, varfor det inte finns nagon grund for att raita utviirderingen eller
att gora om upphandlingen, Det har inte heller funnits nigon majlighet att
lita bolaget komplettera sitt anbud d4 det skulle medfora att nya uppgifter
4lifsrdes anbudet i strid med principerna i 1 kap. 9 § LOU.
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SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Frégan i mélet #r om det finns sidana brister i den aktuella upphandlingen.
att det finns skiil f5r ingripande med stod av bestimmelsema iLOU.

Tillampliga bestammelser m.m.

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantdrer p ett likvardigt och
icke-diskriminerande sitt samt genomfora upphandlingar pé ett Sppet satt.
Vid upphandlingar ska vidare principerna oin. dmsesidigt erkannande och
proportionalitet jakttas (1 kap. 9 § LOU).

Om den upphandlande myndigheten brutit mot de grundliggande
principerna i 1 kap. 9 § LOU eller ndgon annan bestéimmelse i denna lag och
detta har medfort att leverantdren har lidit eller kan komma att lida skada,
ska ratten besluta att upphandlingen ska gbras om eller att den far avslutas
frst sedan rittelse har gjorts (16 kap. 6 § forsta stycket LOU).

Fn upphandlande myndighet far tillita att en anbudsstkande eller anbuds-
givare rittar en uppenbar felskrivning eller felrikning eller ndgot annat
uppenbart fel i anbudsansokan eller anbudet. Myndigheten far #ven begira
att en ansdlkan eller ett anbud fortydligas eller kompletteras om det kan ske
utan risk for sarbehandling eller konkurrensbegrénsning (15 kap.12 §).

Férvaltningsritiens provning utgdr en kontroll av om det finns skl att
ingripa mot upphandlingen pé grund av at den upphandlande myndigheten
har brutit mot de grundliggande principerna eller andra bestiimmelser i
LOU. En av dessa principer &r att anbud som inte uppfyller
forfrigningsunderlagets obligatotiska krav, s.k. skallkrav, inte ska beaktas
vid utvirderringen, Forvaliningsrittens prévning ska beprinsas till de
grunder som sokanden har framfort 1 mélet (ifr RA 2009 ref. 69).



3. OKT. 2016 14:30 Forvaltningsratten GBG NR. 5625 S. 7/10

s1aa 6
FORVALTNINGSRATTEN DOM 4800-16
[ GOTEBORG 2016-09-26 4908-16

Férvaltningsrattens bedomning

Doratone

I forfragningsunderlaget punkten 3.5 Ledningssystem for kvalité anges att
|everantdren ska vara kvalitetscertifierad enligt standarden ISO 9001 200 8
I edningssystem for kvalitet eller inneha liknande certifikat.

[ everanttren ska visa detta genom att bifoga certifikat till anbudet. Om
certifikat saknas ska Leverantoren bifoga dokumentation som visat att
likvardigt ledningssystem for kvalitet uppfylls.

Med eget, likviirdigt kvalitetssakringssystem avses ett eget vildokumenterat
kvalitetsledningssystem enligt nedanstiende punkter:
« En kvalitetsmanual med rutiner for styming av specificerande och
redovisande dokument.
» Rutiner for forebyggande och korrigerande atgdrder.
e Rutin for hantering av avvikelser och reklamationer.

e Rutin fir revision av kvalitetsledningssystemet.

Doratone gor gillande att de har eft likvardigt kvalitetssakringssysten men
har varken uttryckligen nimnt att det innefattar de moment som VGR angett
saknas eller visat var dessa eftexfrigade moment star att finna i de dokument
som bolaget har 1amnat in tillsammans med sitt anbud. Det dr dérfor inte
visat att Doratone har ett kvalitetsledningssystem som uppfylier alla stéllda
krav i forfragningsunderlaget. VGR. har darfor ratteligen uteslutit anbudet

frén Doratone frén utvirderingen.



3. OKT. 2016 14:30 Forvaltningsratten GBG NR. 5625 5. 8/10

FbRVALTNINGSRATTEN DOM. 4800-16
1 GOTEBORG 2016-09-26 4908-16
Doc Care

1 forfrhgningsunderlaget punkten 4.1 Referensuppdrag anges bl.a. att
|everanttren ska bifoga tvA ifyllda referenser avseende likarbemanning pa
sjukhus. Endast ett referensuppdrag per landsting kan anges. I de fall
anbudsgivaren tidigare har utfort uppdrag for Vistra Gotalandsregionen ska
mminst en av referenserna vara frén istra Gotalandsregionen, se bilaga 04.
Vi forbehdller oss dock rétten ait sjilva stka referenser. Under anbudstiden
anges i fragor & svar under fraga 17 foljande: »aiammer det att vi sjélva
ska skicka bilaga 04 till véra yeferenspersoner som sedan skickar tilibaka
dessa till oss och som vi sedan bifogar 4]] anbudet? Eller ska vi bara uppge
kontaktuppgifter och sedan kontaktar ni referenserna? Svar: Ja, det stimmer.
Anbudsgivaren kontaktar referenspersonerna och bifogar ifylld bilaga 04 till

anbudet.”

Farvaltningsrétten anser att uppgifterna som lamnats i forfragningsunder-
laget tillsammans med fortydligandet i fragor & svar ger en tillrackligt
tydlig anvisning om att anbudsgivaren ska skicka bilaga 04 till referens-
personemna for att de ska fylla i de efterfrigade uppgifierna och att
anbudsgivaten sedan ska bifoga denna bilaga till sitt anbud. Utformmingen
av forfragningsunderlaget 1 denna del far diirfor anses vara forenlig med de
grundliggande principerna i LOU.

Doc Care har inte bifogat bilaga 04 med de efterfragade uppgificrna till sitt
anbud. D4 de efterfrigade uppgifterna har saknats helt har det inte varit
méjligt for VGR att ge Doc Care mbjlighet att komplettera ¢ller fortydliga
citt anbud med dessa uppgifter. Ett cidant forfarande hade sttt { strid med
likabehandlingsprincipen da det endast 4r fortydliganden eller
konkretiseringar av redan limnade uppgifter som &r tllatna. VGR har darfor
ritteligen uteshutit anbudet fian Doc Care frin utvirderingen.
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Sammanfatiningsvis kan konstateras att bolagen inte har formatt visa att
upphandlingen har genomf¥rts { strid med de grundléggande principerna i
1 kap. 9 § LOU eller nagon annan bestammelse i denna lag eller unions-
ritten. Da skil for ingripande i upphandlingen saknas ska ansdkningama

avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (DV 310%/1 B LOU)

Foredragande i mélet har varit foredragande juristen Michag] Koch.
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HUR MAN OVERKILAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den sorn vill fverklaga férvaltoingsrittens besiut
ska skriva till Karomarsditeen i Giteborg.
Skiivelsen ska dock skickas eller lEmoas Hll
forvaltningsatten.

Ovedklagandet ska ba koomit ia til
f8rvalningsritten inom tre veckor frén den dag
da Weganden fick del av beslutet Om beshatet
bar meddelats vid en muntlig forhandling, elter
det vid en sadan forbandling bar angetts nir
beshutet kommer att meddelas, gka dock
gverslagandet ha kommit in inon tro weckor
frin den dag domstolens beslat meddelades.
Tiden fir dverklapandet for offentlip patt riknas
frin den dag beshutet meddelades,

Osn sista dagen for Svedklagandet infaller pd
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafron eller nyirsafion ricker det att gkrivelsen
kommer in nists vardag,

Fér att et dverklagande ska kunna tas upp i
Kartrparritten fordras ait provaingstillstind
meddelss, Kammarrittea limnar

prvningstillstind om
1, det finns anledning att betvivla
glctigheten av det slut som
forvaltningsritien har kommit till,

2. det inte utan att shdent tlistind
pneddelas gir art beddona. nktigheten av
det shut som frvaltningseiitten har
komrmit Hll, ;

3, det ir av vikt f6r ledniog av
gittstillimpningen att Sverklagandeat
peévas av hépre sitt, elles

4. det annars fons synneiga skl att prova
éverklagandet

Ora prévoingstillstind inte meddelas stit
forvaltingsritteos beslut fast. Det i dixfor
viktigt att det klart och tydligt framgaz av
gverklagandet tll kamroarritten-varfor man
anser att provaingstillsring bbr meddelas.

¢krivelsen med gverklagande ska innehélla
1. Klagandens prson-/ organisationsnusmer,
postadzess, e-postadress och telefonnurmner

dll bosteden och mobiltclefon. Adress och
telefonnuromer till klagandens arbetsplats
ska ocksi anges samt eventuell annan adzess
diir [daganden kan nés £6x delgivaing. Om
dessa vppgifter har litogats tidigare i milet—
och o de fortfarande gt akruells - behéver
de inte uppges igen. Om kdagenden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadzess, telefonnuzmer till arbetsplatsen
och paobiltelefonsummer anges. Orm ngorn.
person- eller adzessupppift indras, ska
#ndringen vtan drbjsend] anmilas till
kainmarritten.

2 den dom/beshut som dvesklagas med
uppgift om fHrvaltmingsrittens nam,
méilonmmer samt dagen £6r beslatet,

de sk} som kiaganden anges tll stdd for en
begiran om prévningstillstind,

4, den indgng v frvaltningsriticas
doso/bestot som Kaganden vill £ till stind,

5. de bevis som klagauden vill Zberope och vad
han, /hon will styxka med varje sécskilt bevis.

Adressen till f5rvaltningsritten frampie av
dotnen/beshitet.

I 22l om Bverprévning ealigt lagen (2007:1097)
om offentlig upphandling efler lagen (2007:1092)
om upphandling inom omradepa vatieo, enepi,
trangporter och postjinster fix avial slutas innan
fiden for Gvesklagande av sittens dom eller
beslut haz 16pt ut 1 de flesta fall fir avtal shatas
pir tio dagar har ghtt frin det att rdtten evejort
midlet eller upphivt et interimistiskt beslut. 1
vista fall fir avtal shotas omedelbare. Bt
gverklagande av rittens avgbrande fir inte
prvas sedan avtal har shatits. Pallstindig
information finns i 16 kapitlet { de ovan angivaa
lagarna.

Behgiver Ni flor upplysningar om hur man
gverklagar kan Ni vinda Er |l
forvaltningsratien.
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