Sida 1 (10)

FORVALTNINGSRATTEN DOM Mal nt
1 STOCKHOLM 2015-12-02 23606-15
Avdelning 31 Meddelad i ,
Stockhol KONKURRENSVERKET
2015 -11- 3 0
SOKANDE
Bravida Sverige AB, 556197-4188 Avd
Dnr
Ombud: Advokat Per Winnberg och jur, kand. Markus Garfvé i
Hellstrdm Advokatbyrd KB KSnr Aktb
Box 7305
103 90 Stockholm
MOTPART

Locum AB, 556438-7909

Ombud: Advokat Johan Stern och jur. kand. Bjérn Bergstrém
Ramberg Advokater AB

Box 7531

103 93 Stockholm

SAKEN
Offentlig upphandling

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsrétten avslar ansokan,

~ Forvaltningsrittens intermistiska beslut fran den 2 november 2015 upphér

dérmed att giilla,
Dok.1d 673428
Postadress Bestksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Tegeluddsvigen I "08-561 680 00 08-561 680 0! méndag — fredag
115 76 Stockholm E-post: 08:00-16:30

forvaltningsrattenistockholm@dom.se




Sida 2
FORVALTNINGSRATTEN DOM 23606-15
I STOCKHOLM - : |

BAKGRUND

Locum AB (Locum) genomfor, som 6ppet forfarande enligt 4 kap. 1 § lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling (LOU), en upphandling av teknisk
forvaltingsentreprenad for byggnad pa anbudsomradena Sodertilje, Kungs--
holmen/Sollentuna, Sédermalm och Séderort (dnr LOC 1506-0769). I till-
delningsbeslut avsint den 21 oktober 2015 med bifogat upphandlings-
protokoll, meddelade Locum att man, pé varje anbudsomréde, avser att till-
dela kontrakt till annan anbudsgivare #n Bravida Sverige AB (Bravida).
upphandlingsprotokollet forklarades, angdende Bravidas anbud, f6ljande.
Den information som limnats av Bravida har visat att deras anbud innehél-
ler en reservation mot kraven i ”06.5 Bilaga 2 — Alternativ for entreprenad-
organisationens uppbyggnad och kompetens” och handling 06:1 Kontrakts-
formuldr med tillhodrande Bilaga 1 — Ersiittningar” samt att man lémnat sitt
anbud utifrdn andra forutséttningar n dem som &r angivna i forfragnings-
underlaget med bilagor. T och med detta har Bravida ldmnat orena anbud

och deras anbud maste diskvalificeras for samtliga omraden.

Bravida har, utdver att begéra 6verprovning av upphandlingen enligt nedan,
yrkat att forvaltningsritten interimistiskt ska besluta att avtal inte ska fa in-
gés pa ndgot av de fyra anbudsomrédena innan nagot annat har beslutat.
Forvaltningsritten har i beslut den 2 november 2015 bifallit Bravidas in-
termistiska yrkande med motiveringen att Locums fyra tilldelningsbeslut
saknade information om avtalsspérr och att dérfor ingen giltig underréttelse
skickats ut och ingen avtalsspiir botjat [6pa, varfor forutsdttningar fanns att

meddela intermistiskt beslut enligt Bravidas yrkande.

YRKANDEN M.M.

Bravida yrkar i forsta hand att upphandlingen ska réttas genom att det ge-
nomfdrs en ny utvirdering varvid Bravidas anbud tas upp till utvérdering,
och i andra hand att upphandlingen ska géras om. Till stéd for sin talan an-

for Bravida bland annat foljande. Bravida har inte ldmnat ett orent anbud
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eller ndgon resetvation. I samband med att Locum bedémt Bravidas anbud
som onormalt ligt och begirt fortydligande har Bravida uppgett att bolaget
kostnadsbelastat personalens arvode med 84 —’87 procent i anbudet. Locum
har via e-post anfort att de forkastat anbudet med motiveringen att Bravida
endast kommer att anviinda 84 — 87 procent av personalen till det fasta upp-
draget. Detta 4r inte korrekt. Bravidas kostnadsforing av 16nekostnader ut-

gbr inte en reservation,

Upphandlingen avser en funktionsentreprenad med viss minimibemanning,
Levetantoren atar sig ett funktionsansvar for vissa angivna forvaltnings-
objekt, Bestillaren kravstdller vad som ska uppnds. Entreprendren har efter
eget huvud att se till att funktionskravet uppritthalls. Detta har ocksé skett
nir Bravida varit funktionsentreprendr de senaste elva &ren pd ett av upp-
handlingens delomraden, och dérvid erhllit toppbetyg vid kontrakts-

utvirderingarna for Sodertélje sjukhus.

I korthet innebér uppdraget bland annat att platsorganisationerna ska vara
redo att hantera exempelvis felanmélningar. Dérav #r det naturligt att arbets-
bordan kan variera dver tiden. Platsorganisatioﬁerna som 4r i beredskap har
ibland lite att gora. Bravida som genomfort funktionsentreprenaden for om-
réde Sodertilje i flera ars tid r vil medvetna om att arbetsbelastningen kan
variera. Bravida har dirfor kalkylerat med att dven om platsorganisationen
#r 100 procent tillginglig och i beredskap, ska den i viss omfattning kunna
arbeta med annat vid sidan av, nér arbetsuppgifter rérande entreprenadens
fasta del saknas. Sa fort behov uppstér ska dock annat arbete léggas 4t sidan.
Kalkylering #r ett sitt att bersikna kostnaderna i projekt, Detta ska héllas
atskilt fran entreprenadprojektens faktiska utférande. Om Locum har rétt i
att det kommer att vara hundra procents arbetsbelastning, kommer Bravidas
platsorganisation att viga hela sin tid t arbetsuppgifterna hinforliga till sa-
dana uppgifter som ingér i den fasta erséttningen. Mdjligheten att Locum

skulle ha rétt innebir att Bravida tar en affirstisk genom att kostnadsfora
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personalkostnaden till mellan 84 och 87 procent. Affiirsrisker ér inte ovan-
ligt vid anbudslimning och konkurrens erhélls genom att anbudsgivare till-

lats bedéma och prissitta risker.

Erfaren personal arbetar snabbare @n oerfaren personal. Forfidgningsunder-
laget, punkten S4, ger stod 4t att det ska vara mdjligt att arbeta med annat vid
avsaknad av arbetsuppgifter hénforliga till de fasta kontraktsarbetena, efter-
som det anges att platsorganisation ska arbeta “en stor del av sin tid” med den
befintliga entreprenaden. Om Locum menar annorlunda &r forfragnings-
underlgget motstridigt. D4 ska enligt praxis bada tolkningarna godtas. Under
Bravidas méte med Locum den 30 september 2015 bekréiftade Locum att man
var medveten om att begird bemanning #r i 6verkant och att visst utrymme
finns att gora annat, Av sivil Locums kompletteringsbegéiran som Bravidas
fortydligande och bifogad kalkyl framgar att Bravidas svar ror just kalkyl-
berikningen, inte att bemanningen skulle vara ligre dn de krav som uppstillts
i denna del, For att vara dedikerad till ndgonting kriivs att det finns nagonting
att vara dedikerad t. Bravidas faktiska erfarenheter &r att personalen tidvis
inte kommer att vara sysselsatt med uppdraget till hundra procent, en upp-
fattning som trridi gare ocksé delats av Locum. Skulle detta sla fel kommer
Bravida drabbas av kostnader som inte &r tickta av anbudssumman, men sett
till sannolikheten att risken materialiseras samt kontraktets totala omfattning
paverkar sidana cventuclla merkostnader inte Bravidas ekonomiska stiillning

eller mojligheter att fullgora kontraktet,

Bravidas kalkyluppligg innebdr alltsé inte att man reserverat sig mot de av
Locum hénvisade delarna i forfrdgningsunderlaget. Platsorganisationerna
kommer att arbeta i begiird omfattning och vara 100 procent tillgéiﬁg]iga. De
lamnade anbudssummorna ligger fast och Locum riskerar inga férhjda kost-
nader, Risken att platsorganisationerna kommer att ha konstant hog arbets-
belastning 4r Bravida villiga att acceptera. De faktiska kostnaderna blir da

hogre &n de kalkylerade kostnaderna, men detta far begrénsat genomslag pa
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den totala kostnaden for den fasta platsorganisationen och medfor inte att
Bravidas anbud &r onormalt 1agt. Anbudsgivare som tilldelats kontraktet har
ldmnat légre pris &n Bra{vida. Om Bravidas anbud ritteligen hade utvérderas
skulle de ha tilldelats konttakten, Bravida har lidit skada eller riskerar att lida

skada genom att Locum brutit mot transparens- och likabehandlingsprincipen.

Locum bestrider ingripande enligt LOU och anfor bland annat foljande.
Upphandlingen #r baserad pé ett funktionsitagande. En sddan upphandling
stiller stora krav pa entreprendren att arbeta proaktivt. Med den komplexitet
Locums byggnader har innebér det i praktiken att det alltid finns uppgifter
att utfora for att sikerstélla byggnadernas funktion, Det ér dock ihte enbart
det faktiska utforandet av arbetsuppgifter som #r viktigt. Aven funktioner
som tillganglighet, och att arbeta aktivt och systematiskt med att planera och
genomfbra forebyggande dtgarder for att sikerstélla funktionen och minska
det felavhjdlpande underhallet, ligger inom entreprenadens ram. Funktions-
kraven innebidr, utdver det byggnadstekniska inklusive planering, styrning
och uppf6ljning i syfte att uppritthalla funktionskraven, ocksé sidant som
renhet, sikerhet, trivsel och trygghet. Fér tillsyn, skétsel och underhall samt
i 6vriga beskrivna tjinster, sisom tjdnster inom teknisk fdrvalfning, utgér en

fast ers#ttning, Detta arbete ska utforas av en dedikerad organisation.

Locum har i upphandlingen kombinerat dess funktionsinriktning med krav
pé minsta bemanning, Anbudsgivarna har haft mojlighet att erbjuda olika
nivéer pa den del av organisationen som ska arbeta med fasta kontrakt-
arbeten. Grundnivan “organisation bas” och hégsta nivan "organisation
hog” beskrivs 1 forfrégningsunderlaget, ptlnkten UF 3.522. Utdver de fasta
kontaktarbetena kan rérliga kontraktsarbeten och tilliggsarbeten forekomma

inom ramen for entreprenaden.

Fem anbud per omride inkom i upphandlingen. Locum identifierade tre av

dessa, ddribland Bravidas anbud, som onormalt laga och begérde in for-
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klaringar enligt 12 kap. 3 § LOU. I svar fran Bravida framgick att deras laga
anbudspriser grundade sig i att Bravida reserverat sig mot villkor i upp-
handlingen och dérmed inte uppfyllde alla obligatoriska krav. Deras anbud
forkastades dérfor. Bravida har limnat reservation avseende hur beman-
ningen ska se ut enligt det obligatoriska kravet i UF 3.312 och mot villkoren
i kontraktsformuléret med bilaga samt uppfyller inte kraven pa minimi-
bemanning for omrde 1, 2 och 4. Var och en av dessa gmndei‘ innebr att |
Bravida inte uppfyllér obligatoriska krav, Kravet i UF 3,522 och punkt S4 i
kompetensmattisen géller att den del av platsorgallisationenl som arbetar

med de fasta kontraktsarbetena ska vara dedikerade till detta.

Bravidas svar pd Locums f"di'ﬁ'égall angéende onormalt l4gt anbud var att
platsorganisationen kommer att arbeta med de i det fasta avtalets ingéende
arbetsuppgifterna till 84 — 87 procent av sina 100 procent. Som framgdr ay
Bravidas fortydligande bestar deras platsorganisation bara av exakt det antal
personer som ingr i deras “organisation hég”. Det innebér att hela Bravidas
platsorganisation enligt kraven i upphandlingen ska vara dedikerade till de
fasta kontraktsarbetena. Eftersom den personal som ska arbeta inom de fasta
kontraktarbetena enligt Bravidas anbud inte #4r dedikerade till detta, utan
dven kommer att arbeta med andra arbetsuppgifter, innebér Bravidas for-
tydligande en otillaten reservation. Deras anbud strider dérfor mot skall-
krav som framgér av kompetensmatrisen och punkten 06.2 i 6vergripande
tjanstektav, Bravida har bekriftat detta i sin ansékan om Gverprévning dér
de anger att de personer som ska arbeta med de fasta kontraktsarbetena sam-

tidigt ska arbeta inom de rorliga kontraktsarbetena.

De som arbetar a4t Locum i entreprenaden kommer att ingd i en entreprenad-
organisation och stéire delen av sin tid ingd i platsorganisationen. Av de
personer som arbetar inom de fasta kontraktsarbetena ska minst den i an-
budet offererade organisationsnivan ingd i platsorganisationen och deras tid

ska vara dedikerad till arbetet inom de fasta kontraktsarbetena, Bravida har
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reserverat sig mot detta krav och gett sig sjilva en férdel genom att, som
framgdr av deras fortydligande, endast avse att leverera en del av den arbets-
tid de har offererat pa pappret. Att ldmna anbud pd andra forutséittningar dn

konkurrerande anbudsgivare strider mot LOU och mot upphandlingens krav.

I kompetensmatrisen uttryckts ett tydligt skall-krav pé att den personal som
arbetar med de fasta kontraktsarbetena ska vara dedikerad till dessa. Bravida
har genom sin reservation ocksé brutit mot detta krav. Reservationen ér
dven i strid mot villkoren i kontraktsformuléret. P& anbudsomrade 1 #r kra-
vet pd “organisation bas” 5,75 heltidstjinster medan Bravida offererar 5,66
heltidstjéinster; p& omrade 2 &r kravet 7,25 heltidstjinster medan Bravida
offererat 6,96 heltidstj4nster; pd omrade 3 &r kravet 6,25 heltidstjéinster me-
dan Bravida offererat 6,30 heltidstjfinster; pd omrade 4 #r kravet 9,5 heltids-

tjéinster medan Bravida offererat 9,24 heltidstjénster.

Bravidas reservation innebdr att man inte kommer att uppfylla de obligatoriska
kraven pA bemanning pa omrade 1,2 och 4. Att anta anbudet trots otilldten
reservation i strid med skall-krav skulle leda till olik behandling av de anbuds-
givare som ldmnat anbud i enlighet med férutséittningarna i upphandlingen,

Bravidas anbud har riitteligen forkastats.

SKALEN FOR AVGORANDET

Av 1 kap. 9 § LOU fbljer att upphandlande myndigheter ska behandla
leverantorer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande siitt samt genomftra
upphandlingar pé ett Oppet sitt, Vid upphandlingar skall vidare principerna
om dmsesidigt erkiinnande och propottionalitet iakttas, Att utvirdera och
anta ett anbud som inte uppfyller skall-kraven strider mot likabehandlings-

principen, jfr EU-domstolens avgorande C-243/89, Stora Bilt.

Ett exempel pa krav som far stillas 4r bemanning, Locum har valt att stélla

krav pd dedikerad personal som ett obligatorisk krav eller sa kallat skall-
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krav, vilket framgdr av beskrivningen i forfrigningsunderlagets punkt
UF3.522 av organisation bas som “den léigsta niva pé entreprenadorganisat-
ion som kan erbjudas av anbudsgivaren”, samt av punkten K5, 1 om vite for
kontraktsbrott jimfort med punkten S4 i de Svergripande tjénstekraven. Den
upphandlande myndigheten har stor fiihet att vélja vilka krav den vill stilla,

jfr Hogsta forvaltningsdomstolens avgorande RA 2010 ref. 78.

Bravida har i fortydligandet och i schemat dver sin platsorganisatioﬁfc'n'-
klarat att denna kommer att arbeta med de arbetsuppgifter som ingér i det
fasta avtalet med 87 procent pa anbudsomrade 1 och 2 (Sédertélje och
Kungsholmen/Sollentuna) och 84 procent pa omride 3 och 4 (Sédermalin
och Séderort). Locun har dévfor, korrekt enligt forvaltningsréttens mening,
bedémt att deras offererade grundbemanning #r angiven procentsats av
hogsta bemanningskravet organisation hog, vilket Bravida pastatt sig kunna
leverera. P4 omrade Sodertilje dr det ligsta bemanningskravet organisation
bas 5,75 heltidstjinster medan organisation hdg ér 6,5 heltidstjénster, och
Bravida ska ddrmed anses ha offererat 5,66 heltidstjdnster (0,87 * 6,5). P4
omréde Kungsholmen/Sollentuna &r kravet for organisation bas 7,25 heltids-
tjdnster och for organisation bas 8 heltidstjinster, varfor Bravida ska anses
ha offererat 6,96 heltidstjéinster (0,87 * 8). P& omréde Soderort #r kravet for
organisation bas 9,5 heltidstjénster och for organisation hég 11 heltids-
tjinster, varfr Bravida ska anses ha offererat 9,24 heltidstjénster (0,84 *
11). P4 dessa anbudsomréden framkommer det enligt forvaltningsrétten att
Bravida inte uppfyller det lsigsta kravet p& grundbemanning och att det
skulle strida mot likabehandlingsprincipen att anta deras anbud, Det &r dir-

med korrekt att Bravidas anbud forkastats pa dessa anbudsomréden.

P& anbudsomride Sodermalm &r kravet for organisation bas 6,25 heltids-
tjsinster och for organisation hog 7,5 heltidstjénster, varfor Bravida ska an-
ses ha offererat 6,3 heltidstjinster (0,84 * 7,5). Bravida uppfyller dérmed

bemanningskravet for organisation bas pd Stdermalm. Den aterstaende
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friga som forvaltningsritten ska ta stéllning till & om Locum haft ritt att

forkasta Bravidas anbud dven pa anbudsomrade Sédermalm,

Locum menar att Bravida, utdver att inte klara kravet pd minimibemanning,
har limnat ett orent anbud med en otillaten reservation, Ett sidant anbud ska
forkastas om anbudsgivaren ddrigenom frangatt forfragningsunderlaget pa ett
sitt som gor att upphandlande myndighet saknar mdjlighet att géra relevanta
jamforelser mellan detta anbud och andra anbud, se dom av Kammarrétten i
Jénkdping den 14 april 2011, mal nr 3030-10. En reservation kan dock i vissa
fall accepteras om anbudsgivaren utan denna skulle behva gora mycket om-
fattande investeringar utan att veta att den kommer att tilldelas kontraktet, se
dom av Kammarritten i Goteborg den 16 juni 2014, mél nr 1336-14.

[ forfragningsundetlaget, UF3.312, anges att sidoanbud och reservationer inte
kommer att tas upp till prévning, I tjdnstekraven, punkten S4, anges att leve-
rantdren for utfdrande av kontraktsarbetena ska ha en entreprenadorganisation
med personal dedikerad till entreprenaden. Kombinerat med de krav pa plats-
organisationens grundbemanning pd olika nivéer som anges i kompetensma-
trisen innebér det enligt forvaltningsréittens mening att offererat pris ska ses i
relation till de nivéer heltidstjénster som anges i denna mattis. Det handlar, i
forvaltningsrittens mening, om det totala antalet tjéinster, inte om antal an-
stillda individer vilka givctvis kan arbeta i olika omfattning. Det dr tydligt att
skrivningen “arbetar en stor del av sin tid med den befintliga entreprenaden”
vid beskrivningen av platsorganisation i punkten S4 syftar att gora skillnad
mellan denna platsorganisation och det vidare begreppet entreprenadorgani-
sation vilket innefattar dven centrala funktioner och underleverantérer. For-
valtningstiitten anser inte att Bravida haft fog for att héri intolka en rétt att
offerera ett pris relaterat till endast “en stor del” (dvs, 84—87 procent) av den
bemanning som ska offereras istéllet for till hela. Att en leverantdr tar sig
denna frihet gor det svért att jamfora dess anbud med de andra och ger denna

leverantdr en konkurrensfordel som strider mot likabehandlingsprincipen. Det
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har inte varit friga om en beaktansviird dnskan frén Bravidas sida att undvika
att géra osikra investeringar utan synes snarare vara friga om att séinka priset.

Denna grund att forkasta Bravidas anbud har béring pa hela anbudet.

Utéver att Locum haft vitt att forkasta Bravidas anbud pé tre av fyra anbuds-
onmraden pé grund av att minimibemanning inte uppfyllts har Locum saledes,
enligt forvaltningsriittens mening, haft vitt att forkasta deras anbud i dess hel-
het pa grund av otillaten reservation. Skél for ingripande enligt LOU saknas

och Bravidas anskan om éverprévning ska avslas.
HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgdrande kan dvetklagas. Information om hur man verklagar finns i
bilaga 1 (DV 3109/1 A LOU).

iz

Robert Johansson

Radman

David Munck har foredragit mélet.
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ifl SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN GVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens beslut
ska sktiva till Kammarritten i Stockholm, Skri-
velsen ska dock skickas eller limnas till for-
valtningstitten,

Overklagandet ska ha kommit in till f5rvalt-
ningsriitten inom tre veckor frin den dag di
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig féthandling, eller det
vid en sidan fthandling har angetts niir beslutet

- kommer att meddelzs, ska dock &verklagandet

ha kommit in inom tre veckor frin den dag
domstolens beslut meddelades, Tiden fér Sver-
klagandet £8¢ offentlig part riknas frin den dag
beslutet meddelades,

Onm sista dagen for 6verklagandet infaller pa
lordag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyirsafton ricker det att skedivelsen
kommet in niista vardag,

For att ett dverklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammarriitten limnar prévningstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som férvaltningstitten hat kommit

till,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas gir
att beddma riktigheten av det slut som for-
valtningstiitten har kommit till,

3. det fir av vikt f61 ledning av rittstillimpning-
en att Gverklagandet provas av hdgre ritt, el-
ler

4, det annats finns synnerliga skil att préva
dverklagandet,

Om prSvningstillstingd inte meddelas star for-
valtningsrittens beslut fast. Det 4r ditfoe vikiigt
att det klart och tydligt framgir av Gverklagandet
till kammaritten varfér man anser att prov-
ningstillstind bds meddelas.

Skrivelsen med tverklagande ska innehélla

1. Klagandens petson-/otganisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon, Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksd anges satnt eventuell annan adress

diir klaganden kan nis for delgivaing. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i mélet —
och om de fortfarande ir aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnumimer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges, Om nigon
person- eller adressuppgift indras, ska ind-
singen utan dréjsmil anmiilas Gl kammarrit-
ten. .

2. den dom/beslut som dverklagas med upp-
gift om forvaltningstittens namn, miloum-
mer samt dagen f6r beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd for en
begiran om prévningstillstind,

4, den indring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill f4 till stind,

5. de bevis som klaganden vill Aberopa och vad
han/hon vill stytka med vatje sérskilt bevis,

Adressen tll f8tvaltningsritten framgir av do-
men/beslutet.

1 vissa mél fir avtal slutas innan tiden f6r 6ver-
klagande av rittens dom ellex beslut har 15pt ut.
Detta giller mil om évetprovning enligt:

e lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

» lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjinster, ellec

e lagen (2011:1029) om upphandling pa f6r-
svats- och sikerhetsomridet,

1 de flesta fall fir avtal slutas nir tio dagart har
ghtt frin det att ritten avgjort milet eller upp-
hiivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall far avtal
slutas omedelbart. Ett 6verklagande av rittens
avgdrande fir inte provas sedan avtal har slutits.
Fullstindig information finns i 16 kapitlet i de
ovan angivna lagarna, "

Behover Ni fler upplysningar om hur man 6ver-
klagar kan Ni viinda Eux till forvaltningsritten.

yww.domstol.se







