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SAKEN
Overprovning enligt lagen om offentlig upphandling (2016:1145), LOU

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten bifaller Horslingan AB:s ansdkan om ingripande enligt
LOU och forordnar att Region Skanes upphandling av Horseltekniska tjins-
ter, dnr 2018-JUR0000174, inte far avslutas forrén rittelse har vidtagits pé
sd sitt att en ny utvirdering ska genomftras. Vid den nya utvirderingen far

inte anbudet fran Firma BR. Strém beaktas.

Dok.Id 498271
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Box 4522 Kalendegatan 6 040-35 3500 méndag—fredag
203 20 Malmé E-post: kanslil.fma@dom.se 08:00-16:00
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BAKGRUND

Region Skane genomfor en upphandling av Horseltekniska tjanster, dnr
2018-JUR0000174. Upphandlingen genomfors med ett Sppet forfarande en-
ligt LOU. Enligt tilldelningsbeslut den 28 november 2018 har Firma BR.
Strom (Br. Strom) tilldelats kontrakt. Horslingan AB (Hérslingan) har pla-

cerats pa andra plats.

YRKANDE OCH INSTALLNING

Horslingan

Horslingan ansdker om 6verprévning av upphandlingen och yrkar i forsta
hand att upphandlingen far avslutas forst sedan rittelse vidtagits pa sa sitt

att Br. Stroms anbud forkastas och i andra hand att upphandlingen gors om.

Horslingan anfor bl.a. foljande.

Br. Stréms anbud uppfyller inte samtliga obligatoriska krav (s.k. ska-krav) i
upphandlingen. Br. Stréms anbud har ddrmed antagits i strid med de grund-
laggande principerna i 4 kap. 1 § LOU och da sérskilt principen om likabe-
handling och 6ppenhet. Br. Strdms anbud ska ddrfor inte beaktas i utvérde-

ringen.

Enligt kravspecifikationen till férfragningsunderlaget, avsnitt 9.1. ska tekni-
kerna ha flerdrig arbetslivserfarenhet av installation av personliga horseltek-
niska hjidlpmedel hemma hos patienter, ha god kdinnedom och dokumenterad
erfarenhet av att arbeta med installationer av horseltekniska hjalpmedel samt
ha god kdnnedom och dokumenterad erfarenhet av att arbeta med reparat-

ioner av horapparater.
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Br. Strom offererar tva tekniker i sitt anbud.

Tekniker 1 uppges i Br. Stroms svar till upphandlaren ha féljande kompe-

tens.

Arbetat inom omradet sedan 2010. Férst som anstilld och sedan 2012 i nuvarande form.
Har arbetat med de flesta fsrekommande produkter inom omradet hérselhjalpmedel. Vil
bekant med de flesta pa marknaden forekommande produkterna. Talar svenska, engelska
och teckensprék flytande.

Referensuppdrag:

Stockholms lins landsting, Installation, rekond, reparation av alla fsrekommande hérsel-
hjilpmedel

Arbetsformedlingen, Installation, reparation, hérselhjidlpmedel och kommuniktationshjalp-
medel

Hela livet Omsorg AB, Installation varseblivning, Felsckning och reparation m.m.

Tekniker 2 anges ha foljande kompetens.

Arbetat i foretaget sedan 2014, till en bdrjan projektvis parallellt med andra anstillningar
och sedan 2017 som enda arbetsgivare. Har arbetat med de flesta fsrekommande produkter
inom omridet horselhjilpmedel. Vil bekant med de flesta pd marknaden forekommande
produkterna. Deltar regelbundet i produktleverantdrens utbildningar. Talar svenska, eng-
elska och teckensprék flytande.

Stockholms Hins landsting, Installation, rekond, reparation av alla forekommande hérsel-
hjélpmedel.

Varken tekniker 1 eller tekniker 2 uppvisar referenser/arbetslivserfarenhet
frAn uppdrag som ger flerarig arbetslivserfarenhet av installationer av per-
sonliga horseltekniska hjdlpmedel hemma hos patienter. Tekniker 2 anges
inte ha arbetat heltid med horselhjilpmedel mer dn 1 ar, det vill sdga sedan
2017, vilket inte uppfyller kravet pa flerérig arbetslivserfarenhet. Om dvriga
anstillningar sedan 2014 dven avsag arbete inom samma eller liknande om-
rade framgar inte detta. For att kunna beddma om kravet dr uppfyllt behver

detta sérskilt anges.

Tekniker 1:s angivna uppdrag at Arbetsférmedlingen och Hela Livet Om-
sorg AB medfor inte dokumenterad erfarenhet av installationer i hemma-
miljs. Horslingan ifrégasitter relevansen av dessa referenser och hur de kan

vara merit for installation av horseltekniska hjalpmedel i hemmet.



FORVALTNINGSRATTEN DOM

I MALMO
Avdelning 1

Referensen till uppdragsgivaren Stockholms lins landsting kan emellertid
vara relevant i férhallande till det stillda kravet pa installation i hemma-
milj6. Men eftersom uppdragets art och omfattning inte #r preciserat gar det
inte att sikerstélla att kravet dr uppfyllt. For det fall forvaltningsritten finner
att angivna referenser uppfyller kravet pa installation i hemmamiljs for tek-
niker 1 och 2 uppfyller tekniker 2 i vart fall inte kravet pa flerarig erfaren-

het.

Av kravspecifikationen framgér att teknikern ska ha god kinnedom om och
dokumenterad erfarenhet av installationer av personliga horseltekniska
hjdlpmedel. Tekniker 1 anges ha arbetat inom “omradet” sedan 2010. P4 vil-

ket siitt &r oklart och inte dokumenterat i Br. Stréms svar till upphandlaren.

Vidare framgar ingen dokumenterad utbildning eller fortbildning for ndgon
av teknikerna. Kravet pa god kéinnedom och dokumenterad erfarenhet anses
inte uppfyllt enbart genom att tekniker genomgér produktleverantsrers ut-
bildningar. Inte heller om man tittar pd annan offentlig tillgéinglig informat-
ion framgar hur Br. Strém skulle kunna anses uppfylla kraven. Br. Strom
som enskild firma har funnits sedan 2012 och kallades d4 for Alternativ Te-
lefoni. Fram till 2017 forefaller bolaget saledes huvudsakligen har arbetat
med bildtelefoni och medicinska produkter. Bildtelefoni och medicinska

produkter &r inte ett horseltekniskt hjilpmedel.

Varken tekniker 1 eller 2 anges vidare ha god kiinnedom om att arbeta med
reparationer av horapparater vilket &r ett krav enligt kravspecifikationen.
Inte heller ndgra av referensuppdragen anges innefatta arbete med reparat-
ioner av horapparater varpa kravet inte dr uppfyllt. Eftersom de tekniker

som offereras inte uppfyller kraven kan inte anbudet accepteras.

Horslingan har lidit skada till f5ljd av att bolaget hade tilldelats kontraktet i

upphandlingen om Br. Strom ritteligen hade diskvalificerats.
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Region Skane
Region Skéne bestrider bifall till ansdkan och anfor i huvudsak foljande.

Den kompetens som efterfrigats bygger dels pa en sammanvigd beddmning
av kraven i punkten 9.1 i kravspecifikationen dels pa en samlad bedémning
av den kompetens och erfarenhet som finns hos anbudsgivaren. Det finns
dven mervirden som t.ex. kunskaper i teckensprak som bidragit till beddm-
ningen. Region Skénes behov forviintas motsvara hdgst en heltidstekniker
och ddrfor #r det den samlade kompetensen och erfarenheten hos anbudsgi-
varen/leverantdren som blir avgérande for bedomningen, mer 4n de enskilda
teknikernas individuella kompetens och erfarenhet. Det dr denna helhetsbe-
démning som Region Skéne anser visat att anbudsgivaren Br. Strém upp-

fyller kvalificeringskraven.

Anbudsgivaren Br. Stroms tekniker har erfarenhet fran installation genom
de uppdrag de haft i Stockholms lins landsting. Det innebir att de har erfa-
renhet av installation hemma hos patienter som behdver hjalp att kunna hora
dsrrklocka, brandvarnare etc. Br. Stroms tekniker uppfyller samlat kravet pé
flerarig arbetslivserfarenhet fran den landstings/regionsektor Region Skanes
verksamheter tillhtr och har ddrmed relevanta kunskaper och erfarenheter
fran liknande verksamheter. Det bestrids att referensen Stockholms lins
landsting inte #r tillrdckligt preciserad till art och omfattning. Ovriga upp-
drag som redovisas i anbudsgivarens Br.Stréms anbud visar dértill pa en
bred erfarenhet frin andra anbudsgivare vilket bidragit till Region Skanes

helhetsbedomning.

Det bestrids att Br. Stréms tekniker inte uppfyller kvalificeringskraven. Till-
delningsbeslutet grundas pa forfragningsunderlaget och &r korrekt i frhdl-

lande till kravspecifikationen. Horslingan har inte visat att Br. Stroms anbud
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behandlats eller bedomits i strid med likabehandlingsprincipen eller att kra-

vet pd 6ppenhet dsidosatts. Horslingan har inte heller visat att bolaget lider

skada eller att det kan komma att lida skada.

Br. Strom

Br, Strdm anser inte att Horslingan klart visat att den upphandlande myndig-
heten har missbedomt Br. Stréms anbud eller vidtagit ovidkommande hin-

syn, vilket krivs for att domstolen ska ingripa mot upphandlingen.

Av Br. Stroms svar till upphandlande myndighet framgér att Br. Strém har
flerarig erfarenhet av installation av personliga horseltekniska hjilpmedel
hemma hos patienter. Uppdragen har pagétt under flera r och det finns sile-
des god kiinnedom om att arbeta med reparationer av hdrapparater. Referen-

sen Stockholms Landsting &r relevant f5r upphandlingen.

Horslingan anfor att anbudet ska forkastats om det dr si att endast en av tva
offererade tekniker hos anbudsldmnaren har erforderlig kompetens. Krav-
uppfyllelse foreligger om Br. Stréom har en tekniker med erfarenhet som kan
utfora uppdraget. Erbjudandet utdver det som efterfragas kan inte innebéra
att anbud forkastas i sin helhet di merviérden, i form av ytterligare tekniker,

inte innebdr nagot ensidigt villkor frdn anbudslimnarens sida.

Vidare dr det sé att Br. Strom numera har ytterligare en anstilld, vilket fram-
gir av anbudet genom svar till upphandlande myndighet, som arbetat cirka 4
ar med horseltekniska produkter inom landsting och dir utfort de tjinster

som upphandlas.
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SKALEN FOR AVGORANDET

Tillampliga bestimmelser

En upphandlande myndighet ska enligt 4 kap. 1 § LOU behandla leveranto-
rer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfGra upphand-

lingar pd ett Sppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna dmsesidigt

erkidnnande och proportionalitet iakttas.

Av 20 kap. 4 och 6 §§ LOU framgar att forvaltningsrétten kan prova om en
upphandlande myndighet har brutit mot ndgon bestimmelse i lagen, och pa
talan av leverantdr, som lidit eller kan komma att lida skada, besluta att en
upphandling ska goras om eller far avslutas forst sedan en réttelse gjorts.
Upphandlingsdokumenten i tillimpliga delar

Av de administrativa foreskrifterna framgéar bl.a. f6ljande.

1.2.3. Anbud ska uppfylla de krav, villkor och kriterier som anges 1 upp-
handlingsdokumenten. Anbud som inte uppfyller samtliga stéllda obligato-
riska krav kommer inte att beaktas.

1.1.4. Specifika krav framgér av bilaga — Kravspecifikationen.

I kravspecifikationen, avsnitt 9.1, anges bl.a. fljande.

Teknikern ska ha flerarig arbetslivserfarenhet av installation av personliga

hirseltekniska hjalpmedel hemma hos patienter.

Teknikern ska ha god kdinnedom och dokumenterad erfarenhet av att arbeta

med installationer av horseltekniska hjélpmedel.
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Teknikern ska ha god kidnnedom och dokumenterad erfarenhet av att arbeta

med reparationer av hdrapparater.

Leverantéren ska pd Region Skanes begéran redovisa att samtliga tekniker
som kommer att arbeta med uppdraget uppfyller kraven i punkten 9.1,
limna referenser pa liknande uppdrag samt referenser till varje enskild tek-

niker for att sikerstilla efterfragad kompetens.

Region Skane har begirt att Br. Strom ska redovisa att samtliga tekniker
som ska arbeta med uppdraget uppfyller kraven i punkten 9.1. Det svar som

Br. Strém ldmnade framgar ovan under rubriken Yrkande och instillning.

Forvaltningsrdttens bedomning

Horslingan gor bl.a. géllande att Br. Stroms anbud inte uppfylier det obliga-

toriska kraven i punkten 9.1 i kravspecifikationen rérande kompetens.

Region Skane anfor bl.a. att det 4r den samlade kompetensen och erfaren-
heten hos anbudsgivaren/leverantéren som blir avgdrande f6r bedsmningen,
mer dn de enskilda teknikernas individuella kompetens och erfarenhet. For-
valtningsritten konstaterar att kraven 1 9.1. kravspecifikationen &r utformade
som obligatoriska krav, oaktat vad Region Skéne nu anfdrt om bedémning
av anbudsgivarens samlade kompetens och erfarenhet. Innan ett anbud kan
antas maste sdledes forst faststillas att de obligatoriska kraven dr uppfyllda.
Obligatoriska krav méste uppritthallas och ett anbud som inte tillgodoser

dessa krav far inte antas.

Av det skriftliga svar som Br. Strém har ldmnat till Region Skane framgéar
inte att de tekniker som kommer att arbeta med uppdraget har dokumente-
rade erfarenheter av att arbeta dels med installationer av personliga horsel-

tekniska hjilpmedel och dels med reparationer av hérapparater. Redovisning
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av dokumenterade erfarenheter saknas. Dessutom anges det inte i svaret att
teknikerna har erfarenhet av att arbeta med reparationer av horapparater, vil-
ket i sig var ett obligatoriskt krav. Férvaltningsritten finner ddrmed att Br.
Stréms anbud inte uppfyller kravet att pa Region Skanes begéran redovisa
att samtliga tekniker som kommer att arbeta med uppdraget uppfyller kraven

i punkten 9.1.

Genom att Br. Strdms anbud har utvirderats och antagits trots att anbudet
inte uppfyller obligatoriska krav har Region Skane agerat i strid med likabe-
handlingsprincipen. Horslingan har placerat sig pa andra plats i utvérde-
ringen. Horslingan far dirmed anses ha lidit eller riskerat att lida skada av
att Br. Stréms anbud utvérderats trots att det inte uppfyller samtliga obliga-
toriska krav. Det foreligger ddrmed grund for ingripande enligt LOU.
Upphandlingen bér réttas genom att fsrnyad anbudsutvérdering genomfors,

i vilken anbudet frdn Br.Strom inte ska beaktas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (FR-05)

Bertil Idarsson

Ulrika Skogler har foredragit mélet.
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SVERIGES DOMSTOLAR

Hur man overklagar

FR-05

Den som inte dr n6jd med forvaltningsrittens
beslut kan 6verklaga. Hir framgar hur det gir
tll.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast frin den dag som ni fick
del av beslutet. I vissa fall riknas tiden 1 stallet
fran beslutets datum. Det giller om beslutet
avkunnades vid en muntlig férhandling, eller
om ritten vid férhandlingen gav besked om
datum for beslutet.

For myndigheten riknas tiden allud frin
beslutets datum.

Observera att 6verklagandet méste ha kommit
in till domstolen nir tiden gir ut.

Vilken dag gar tiden ut?

Sista dagen for 6verklagande 4r samma veckodag
som tiden bétjar riknas. Om ni exempelvis fick
del av beslutet mandagen den 2 mars gir tiden ut
miandagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller pa en 6rdag, sondag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyars-
afton, ricker det att éverklagandet kommer in
nista vardag.

Tank pa detta i mal om overprovning av
upphandling

I vissa fall kan myndigheten inga avtal efter
10 dagar frin det att domstolen avgjort milet
eller upphivt ett interimistiskt beslut, och 1
vissa fall fir myndigheten ingd avtal
omedelbart. Efter att avtal har slutits far
kammarritten inte 6verprova upphandlingen.
Detta giller alltsa dven om tiden {6t
overklagande fortfarande giller.

Nirmare regler finns 1 den lag som giller for
milet, se rutan lingst ner pa nista sida for
hanvisningar.

GOor sa har
1. Skriv férvaltningsrittens namn och
malnummer.

2. Forklara varfor ni tycker att beslutet ska
andras. Tala om vilken dndring ni vill ha
och varfér ni tycker att kammarritten ska ta
upp ert overklagande (Iis mer om
provaingstillstind lingre ner).

3. Tala om vilka bevis ni vill hanvisa all.
Forklara vad ni vill visa med varje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 malet.

4. Lamna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Limna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan ni er: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om ni har ett ombud, limna ocksi
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller limna in 6verklagandet till
forvaltningsritten — adressen finns 1
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningsritten kontrollerar att éverklagan-
det kommit in 1 ratt tid. Har det kommit in {61
sent avvisar domstolen 6verklagandet. Det
innebir att beslutet giller.

Om 6verklagandet kommit in 1 tid, skickar
forvaltningsritten 6verklagandet och alla
handlingar i mélet vidare till kammarritten.
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Har ni tidigare fatt brev genom forenklad
delgivning kan d4ven kammarritten skicka brev
pa detta sitt.

Provningstillstand i kammarratten

Nair 6verklagandet kommer in till kammat-
ratten tar domstolen forst stillning till om
midlet ska tas upp till provning.

Kammarratten ger provningstillstind 1 fyra
olika fall.

o Domstolen bedomer att det finns
anledning att tvivla pa att forvaltnings-
ratten domt ratt.

e Domstolen anser att det inte gar att
bedéma om férvaltningsritten domt rite
utan att ta upp malet.

¢ Domstolen behover ta upp milet f6r att
ge andra domstolar vigledning 1 ritts-
tillimpningen.

® Domstolen bedémer att det finns
synnerliga skil att ta upp malet av nigon
annan anledning.

Om ni nte far provaingstillstind galler det
overklagade beslutet. Dirfor ar det viktigt att 1
overklagandet ta med allt ni vill fora fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med fSrvaltningsritten om ni har
fragot. Adress och telefonnummer finns pi
forsta sidan 1 beslutet.

Mer information finns pa www.domstol.se.

For fullstindig information, se:

® lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

e lag (2016:1146) om upphandling inom
torsotjningssektorerna, 20 kap.

o lag (2011:1029) om upphandling pa f6rsvars- och
sakerhetsomridet, 16 kap.

e lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner,
16 kap.

¢ lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

¢ lag (2016:1146) om upphandling inom
torsorjningssektorn, 20 kap.
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