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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Konkurrensverket har genomfort en upphandling av Oversattnings-

tjanster, Dnr 184/2010. Upphandlingen har genomf{orts som en forenklad

upphandling. I tilldelningsbeslut daterat den 31 maj 2010 beslutade

Konkurrensverket att anta annat anbud #n anbudet fran Tamarind AB.

Tamarind AB (Tamarind) ans6ker hos forvaltningsrétten om &ver-
provning enligt LOU och yrkar att férvaltningsrétten ska forordna att
upphandlingen ska géras om. Till stéd for sin talan anfor Tamarind 1
huvudsak fsljande. Konkurrensverket gor géllande att Tamarind inte
uppfyllde ett visst krav med féljande motivering:

I forfrégningsunderlaget framgar foljande:

Anbudsgivarens yrkeskunnande

*Vid bedomningen av anbudsgivarnas formaga att fullgora bestdllda
tjanster kommeif sdrskild vikt fastas vid yrkeskunnande, effektivitet,
erfarenhet och tillforlitlighet. Anbudsgivaren ska som bevis ange tvai
korthet beskrivna referensuppdrag géllande éversdtining av juridiska
texter, till exempel lagtext, foreskrifter eller rittsutredningar, fran svenska
till engelska med en omfatining om minst 2 000 ord som offererad konsult
har genomfort. For respektive referensuppdrag ska anges bestallande
foretag. Viadre bor en kontakiperson anges samt kontaktuppgifter

(inklusive e-postadress och telefinnummer) till denna person.

Konkurrensverket kommer att tillstilla de angivna kontakipersonerna
nedanstdende péstdenden att ta stallning till samt tva dagar senare folja
upp med telefonsamial eller webbformuldr, vid vilket anbudsgivarens
formaga bedoms utifrdn nedanstdende podngskala. Varje pdstdende dr
vért hogst 5 podng. For att bli kvalificerad i upphandlingen ska
anbudsgivaren erhdlla ligst 12 poiing per referensuppdrag, dock lLigst 3
podng per enskild friga.

5 podng Mycket bra/mycket nojd
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4 poding Bra/nojd
3 podng Acceptabel
2 podng Dalig/missndjd
1 poding Mycket dalig/mycket missnéjd

Pastéenden till kontaktpersonerna
1. [Namngiven éversditare] hdller sadan kvalitet pa utforda uppdrag
att utférda uppdrag inte behover dndrds, korrigeras eller goras
om.
2. [Namngiven dversdttare] har genomfort uppdragen i enlighet med
dverenskommen tidsplanering.
3. [Namngiven oversditare] har anpassat sprakbruket till

uppdragsgivarens verksamhetr.

Vid referenstagningen angav en av de angivna referenspersonerna jag
har aldrig arbetat tillsammans med Tamarind, de har inte fragat mig om
detta och jag kan inte rekommendera dem.’

Anbudsgivaren dr sdledes inte kvalificerad i upphandlingen.”

Den namngivna Overséttaren &r Larry Abrahamson, inte Tamarind. Fragan
till referenserna, enligt Konkurrensverkets svar, var alltsd felstélld. Det var
den namngivna dverséttaren som hade gjort uppdraget hos referenterna,
inte Tamarind. Konkurrensverket hade uttryckligen kravt att en namngiven
oversittare skulle tillhandahéllas i anbudet. Detta &r inte vanligt inom
branschen. Som 6versittningsbyré tillhandahaller vi dversittare vars
kvalifikationer, bakgrund och erfarenhet &r lampliga for varje enskilt upp-
drag. I dessa fall vet vara kunder, om de #r tillfrigade, att det & Tamarind
som utfort uppdraget. Man skulle kunna tro att den hér upphandlingen var
riktad till den person som tilldelades uppdraget. Men sé kan det ju inte g
till. Dessutom offererade Tamarind viisentligt lagre priser 4n den person

som tilldelades uppdraget med Konkurrensverket. For att undvika att slosa
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med offentliga medel kan man tycka att de skulle ha kunnat ringa och be

om ett fortydligande. Detta skedde alltsé inte.

Konkurrensverket har yttrat bl.a. foljande. Konkurrensverket bestrider
det av Tamarind anforda och hemstiller att forvaltningsrétten avslar
Tamarinds yrkande. Konkurrensverket har agerat i enlighet med savél de
grundléiggande' principerna som forfarandebestimmelserna. Konkurrens-
verket har i forfragningsunderlaget tydliggjort det behov som myndigheten
har av Gversittnings- och sprékgranskningstjénster. For att sikerstilla att
Konkurrensverket ska fa en leverantor och konsult som har tillrécklig
kvalitet och kapacitet har Konkurrensverket i leverantorskvalificerings-
delen stillt upp ett antal skall-krav. Vid kvalificeringen av leverantdrerna
har den upphandlande myndigheten viss méjlighet att bedoma leveran-
torernas formaga att genomfora ett visst upphandlingskontrakt. Kravet
avseende referenstagning var just ett sddant skall-krav, med syfte att
sikerstalla att den offererade versittaren skulle ha forméga att fullgora
bestillda tjanster. Tamarind har istéllet for att 1 korthet beskriva tva
referensuppdrag i sitt anbud gjort en upprikning av fyra uppdrag for den
namngivne, offererade konsulten Larry Abrahamson. Tamarind har som
bestillare och kontaktperson for referensuppdragen angivit de tva
bestillande foretagen Gothia Translations AB (Gothia) med kontaktperson
Lotta Wikberg samt Accent Sprékservice med kontaktperson David
Ourdoubadian. Fér att, s& som beskrivs i forfragningsunderlaget, verifiera
att leverantoren har uppfyllt skall-kravet avseende anbudsgivarens yrkes-
kunnande har forst en e-post skickats frén Konkurrensverket till Lotta
Wikberg pa Gothia. I e-posten informerades Lotta Wikberg om vad for-
frigan avsag och hon ombads beddma den offererade konsultens, Larry
Abrahamsons, yrkeskunnande utifran de i forfrigningsunderlaget angivna
kriterierna. Konkurrensverket har ddrefter via telefon kontaktat Lotta
Wikberg for att ta del av hennes bedémning. Lotta Wikberg forklarade da

att hon inte blivit tillfrégad av Tamarind att lamna referens for Larry
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Abrahamson och att hon inte var villig att ldmna en referens at honom.
Detta dokumenterades fran Konkurrensverkets sida i en tjénsteanteckning.
Lotta Wikberg bekriftade dven samtalet genom en e-post vari hon
beskriver att hon inte ville 1dmna en rekommendation. Tamarinds anbud
hade saledes endast en referens som svarade, Accent Sprakservice med
kontaktperson David Ourdoubadian. Tamarind uppfyllde ddrmed inte det
obligatoriska skall-kravet pa tva referenser. Till yttrandet har bifogats bl.a.
kopior pa e-post mellan Konkurrensverket och Lotta Wikberg och

tjansteanteckningen avseende referenstagningen.

Tamarind har yttrat bl.a. foljande. Den namngivne dverséttaren i deras
anbud har utfort versittningsuppdrag i 14 ar at Gothia utan klagomal. Det
4r Gversittaren helt frimmande varfor referensen inte har kunnat eller velat
svara pa fragor vid referenstagningen av Konkurrensverket. Nar de fick tag
pé den angivna referensen pa Gothia férklarade denna att vid referens-
tagningen gick Konkurrensverket langt utéver de fyra till fem fragor de
skulle stilla och som var angivna i anbudsunderlaget. De bad t.o.m. Gothia
skicka kopior p& dversittarens firdiga dversittningar. Detta angavs inte
alls i anbudsunderlaget varfor de sjalvklart vigrade. Det var alltsa pa fragor
utsver de som tidigare stipulerats i anbudsunderlaget som de forlorade
kontraktet. Detta kan alltsd inte ha gétt rétt till. Uppenbarligen hade Gothia
ocksa avsett ait limna anbud i samma upphandling. Men — enligt Gothia
nir de gick igenom forfrégningsunderlaget fick de, liksom Tamarind,
intrycket att det hela “var vigt &t ndgon annan” och avstod frén att lamna

anbud.

Konkurrensverket hade, nagot ovanligt vid anbud betrédffande Sversétt-
ningstjanster, bett om en namngiven Sverséttare i anbudet. Denna dver-
sittare skulle redogtra for genomforda uppdrag. I denna bransch arbetar
dversittningsbyraer s& gott som uteslutande med externa frilansande

tversittare. Dessa Gversittare arbetar ofta for ett antal oversittningsbyraer.
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Darfor relaterar uppdragen som de utfor ofta till andra oversittningsbyraer,
alltsa inte slutkunder. Av denna anledning kan frilansande Sversattare ofta
inte limna ut referenser. Det blir en konstig situation om en dversittnings-
byra, som deltar i en upphandling, ombeds ldmna referens till en annan
Sversittningsbyrd som deltar i samma upphandling. T ett e-mail daterat den
24 mars papekade Tamarind att forfragningsunderlaget inte passade in pa
kutym i branschen. Detta e-mail bemdttes inte med svar eller bekriftande

fran Konkurrensverket.

Att anbudsgivarens (§verséttningsbyrans) yrkeskunnande skulle verifieras
med referenser, som kan komma fran foretag som, for annan kunds |
rikning, bestéllt uppdrag fran en frilansande oversittare verkar bade
langsokt och ogenomténkt. Konkurrensverket har stéllt fel fraga till
referensgivaren. Frigan skulle inte ha varit i relation till Tamarind utan i
relation till Larry Abrahamson, den namngivne dversattaren enligt
Konkurrensverkets krav. Konkurrensverket har, enligt referensgivaren, bett
om annan bevisning &n vad som angivits i forfragningsunderlaget, d.v.s.
efterfragat tidigare dverséttningar. Om dven den kvarvarande anbuds-
givaren blev ombedd att skicka in Gversatta texter, vilket de inte vet, kan
det kinnas som sirbehandling. I forfragningsunderlaget anges att under-
laget som ska dverséttas eller sprakgranskas dr “lagtext och annan text”,
vilket #r skilet till att de valde Larry Abrahamson, en jurist och juridisk
sversittare som de har arbetat med sedan tidigare. Det finns bara en over-
sittningsbyra i Sverige som har minst en anstdlld juridisk Overséttare,

nimligen den som tilldelades ramavtalet av Konkurrensverket.

Konkurrensverket har till svar yttrat bl.a. foljande. Konkurrensverket har
i forfragningsunderlaget stallt ett obligatoriskt skall-krav pa en namngiven
konsult. Den konsulten ska dven ha viss kompetens, erfarenhet och
yrkeskunnande. Syftet med det aktuella kravet var att fa tillgéng till en

sversittare som klarar av att korrekt dversitta den typ av texter och
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dokument som ir aktuella inom Konkurrensverkets rittsomréden.
Oversittning ska ske pa specialistomréden som konkurrens- och upp-
handlingsrétt och uppdragen berdr bl.a. lagtext inkluderande riktlinjer och
Konkurrensverkets allménna rad, skrivelser, sakomradesrapporter och
Konkurrensverkets &rsredovisning. Konkurrensverket har tidigare
erfarenhet av att dversittningar som gjorts inte varit korrekta. De ritts-
omraden som Konkurrensverket arbetar inom kréver en l&ngvarig
kompetensuppbyggnad, inom den terminologi som anvénds, for att Gver-
sdttningarna korrekt ska spegla den svenska texten. Det &r det huvud-
sakliga skilet till att konkurrensverket har valt att genomftra en egen
upphandling och inte anvénda sig av det statliga ramavtalet pa over-
sittningstjanster. Konkurrens- och upphandlingsrétt har en gemensam EU-
réttslig grund och det sker ett stort internationellt utbyte inom réttsom-
radena. Konkurrensverket maste dérfor kunna stilla hoga krav pa korrekta
versitiningar d4 myndighetens information lises av utldndska myndig-
heter, internationella organisationer och advokater. For att uppna syftet
med upphandlingen 4r det nédvéndigt {6r Konkurrensverket att 1 den
aktuella upphandlingen stilla krav p& en namngiven konsult med bevisad
kompetens och erfarenhet av juridiska &verséttningar. Konkurrensverket
ser det dven som nodvindigt att ha samma dverséttare under hela avtals-
perioden, for att mojliggdra att oversattaren blir mer insatt i begrepp och
terminologi &ver tid. Nivan pé kravet att tillhandahélla en namngiven
konsult &r rimligt och avvégt. Det gér inte att uppfylla det ovanndmnda
syftet pa ett mindre ingripande vis d4 Konkurrensverket inte ser att

kompetens- och kontinuitetsfordelarna kan uppnds pé annat satt.

Hur anbudsgivaren ldgger upp sin interna verksamhet (anstéllning, avtal
eller dylikt) for att sikerstélla att den offererade konsulten finns tillgénglig
f5r uppdrag under hela avtalstiden ér en intern fréga for anbudsgivaren.
Konkurrensverket har inte i forfragningsunderlaget stéllt upp nagot krav pa

att anbudsgivarna ska ha dversiattaren anstilld. Vésentligt dr &ven att
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Tamarind som anbudsgivare sjdlv hade att vilja vilka referensuppdrag
samt kontaktpersoner som skulle anges. Anbudsgivaren hade dérmed det
fulla ansvaret att vilja relevanta referensuppdrag. Konkurrensverket
bestrider Tamarinds yttrande om att Konkurrensverket bett om annan
bevisning i referenstagningen. I enlighet med det som beskrivits i det
tidigare yttrandet fanns kontrollfrdgorna angivna i forfragningsunderlaget.
Dessa har skickats till de av anbudsgivarna namngivna referenserna. Lotta
Wikberg tillstalldes kontrollfrdgorna och inget mer har efterfragats. Det
forholl sig inte sa att Konkurrensverket stillde ytterligare frégor och

efterfrigade andra dokument.

UTREDNINGEN I MALET

I e-postmeddelande fran Urban Moberg till Lotta Wikberg den 11 maj
2010 stér bl.a. foljande.

75Hej

Konkurrensverket genomfér en upphandling av dverséttningstjanster.
Tamarind Translations har angivit dig som referens for Larry Abrahamson.
I Bifogat dokument finns ytterligare information om upphandlingen samt
hur utvirderingen genomfors. Jag kommer att kontakta dig via telefon

nagon ging 17-21 maj for att fi dina omddmen.

Med vinlig hélsning
Urban Moberg”

I e-postmeddelande frén Lotta Wikberg till Urban Moberg den 18 maj
2010 star bl.a. foljande.
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”Hej Urban,

Jag har aldrig arbetat tillsammans med Tamarind, de har inte frgat mig

om detta och jag kan inte rekommendera dem.

mvh

Lotta.”

DOMSKAL

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla
leverantdrer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora
upphandlingar pa ett dppet satt. Vid upphandlingar ska vidare principerna
om dmsesidigt erkinnande och proportionalitet iakttas.

Enligt 16 kap. 2 § LOU ska rétten om den upphandlande myndi gheten har
brutit mot de grundliggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan
bestimmelse i denna lag och detta har medfort att leverantéren lidit eller
kan komma att lida skada, besluta att upphandlingen ska géras om eller att
den far avslutas forst sedan réttelse gjorts.

Forvaltningsrdttens bedomning

De krav som den upphandlande myndighetén stiller i forfragnings-
underlaget kan uttryckas i s.k. skall-krav vilka &r ovillkorliga for att
anbudet ska kunna komma i friga for antagande. Ett anbud som inte
uppfyller samtliga stéllda skall-krav far inte antas och den upphandlande
myndigheten fér inte &ndra eller bortse ifrén 1 forfragningsunderlaget
uppstillda skall-krav p4 ett sitt som strider mot principerna om lika-

behandling och transparens i 1 kap. 9 § LOU.

I Konkurrensverkets forfragningsunderlag anges bl.a. att anbudsgivaren
ska ange tva i korthet beskrivna referensuppdrag, att kontaktpersoner for
referensuppdragen bor anges samt att anbudsgivaren for att bli kvalificerad
i upphandlingen ska erhélla lagst 12 po&ng per referensuppdrag. Poéngen
sitts enligt vad som #r angivet i forfrigningsunderlaget av referens-
personerna baserat pé ett antal angivna frigor. Tamarind har i sitt anbud
uppgivit referensuppdrag och tva kontaktpersoner for dessa uppdrag. Den

ena kontaktpersonen har dock inte velat l4mna ndgot omdéme och
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Konkurrensverket anfor att Tamarind ddrmed inte har uppfyllt angivna

skall-krav vad giller referenser och minsta antal poéng.

Tamarind har anfort att Konkurrensverket forfarit felaktigt genom att dels
stdlla de angivna frigorna pé fel sitt (refererande till Tamarind istéllet for
den namngivne Gversittaren Larry Abrahamson) och dels genom att stélla
fler och andra fragor 4n de som angivits i forfragningsunderlaget. Vidare
anfor Tamarind att skall-kravet vad avser referenser &r 1dngsokt och
ogenomtinkt och att upphandlingen forefaller vara riktad till den anbuds-
givare som ocksa tilldelades ramavtal och att denna anbudsgivare

sirbehandlats.

Av den e-postkorrespondens som férekommit mellan Konkurrensverket
och den av Tamarind angivna referenspersonen pa Gothia finner
forvaltningsrétten att det framgér att Konkurrensverket angivit att det
omddme som skulle limnas avsag Larry Abrahamson samt att referens-
personen var ovillig att lémna nagon rekommendation. Forvaltningsrétten
finner inte att utredningen i mélet ger stdd for att Konkurrensverket i
samband med referensinhimtningen eller annars under upphandlingen
brustit i likabehandling eller p& annat sétt agerat i strid med LOU. Det &r
inte visat att det finns grund for ingripande med stéd av LOU. Ansokan ska

ddrmed avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1a).

N

,A
1 W
iz i

Kurt Bjsrk

Rédman

Foredragande har varit forvaltningsrittsnotarien Elin Rosén.
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SVERIGES DOMSTOLAR

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens be-
shit ska skriva till Kammarritten i Stockholm.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas
till forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till f&rvaltn
Ingstitten inom tre veckor frin den dag di
klaganden fick del av beslutet. Tiden o1 Gver-
klagandet f5r offentligpart riknas emellertid
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen ot 6verklagandet infaller pd
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyArsafton ricker det att sktivel-
sen kommer in nista vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar prévningstill-
stind om det ir av vikt for ledning av rittstil-
limpningen att &verklagandet provas, anled-
ning férekommer till dndring 1 det slut vartill
forvaltningsritten kommit eller det annars
finns synnerliga skil att préva éverklagandet.

Om provaingstillstind inte meddelas str for-
valtningsrittens beslut fast. Det 4t darfor vik-
tigt att det klart och tydligt framgér av overkla-
gandet till kammarratten varfor man anser att
prévningstllstind bor meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalia

1. den klagandes namn, personnummert, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
ska adress och telefonnummer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dar kla-
ganden kan nis fér delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts 1 mi-
let. Om nigon person- eller adressuppgift
indras ir det viktigt att anmalan snatrast
gors till kammarratten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift om
férvaltningsrittens namn, milnummer
samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stod for
begiran om provningstillstind,

4. den indring av forvaltningstittens beslut
som klaganden vill 4 till stind,

5. de bevis som klaganden vill beropa och
vad han/hon vill styrka med varje sirskilt
bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av klaganden
eller hans ombud. Adressen till {&rvaltningsrat-
ten framgir av beslutet. Om klaganden anlitar
ombud ska denne sinda in fullmakt 1 original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
nummer.

www.domstol.se



