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Loeet
MOTPART Par
Ornskoldsviks kommun Doss Aldhit

891 88 Ornskoldsvik

SAKEN
Overprovning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU

Ornskoldsviks kommun, som genomfor upphandling av lampor, lysror och
el-tillbehdr (dnr A 08-68 ) som Oppet forfarande, har genom tilldelnings-
beslut den 4 november 2008 beslutat att som leverantor anta Aura Light AB
for ljuskillor och Elektroskandia for el-tillbehor.

Ahlsell Sverige AB (bolaget) ansoker om 6verprdvning enligt LOU, yrkar
att lansritten upphiver kommunens tilldelningsbeslut och &ldgger kommu-
nen att ritta utvirderingen pa sé sitt att de av bolaget i anbudet angivna
referenserna anvinds vid utvirderingen, och anfor bl.a. féljande. Kommu-
nen har upphandlat lampor, lystdr och el-tillbeh6r. Utvérderingen skulle ske
utifran de rangordnade kriterierna pris, leveransvillkor och leveransséker-
het, kompetens, sortimentsutbud och service. For leveranssikerhet angavs
att anbudsgivare skulle ange tv referenser for liknande uppdrag. Av fortyd-
ligande frin kommunen framgér dels att referenter vidtalats som inte an-
getts i anbudet, dels att referenternas uttalanden rér hemsidan och allmén
service. Den upphandlande enheten fér vid utvirderingen av anbuden inte

beakta andra referenser dn de som anbudsgivarna angett i sina anbud, vilket
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foljer av grundregeln att en upphandlande enhet vid anbudsutvérdering en-
dast far beakta sddana uppgifter som anbudsgivare sjilva angett i anbudet.
Inga andra ovidkommande hénsyn fér inkluderas i utvérderingen, sérskilt
inte upphandlande enhetens egna erfarenheter av anbudsgivare. Detta da
upphandlande enhet inte kan garantera likabehandling dé information om
vissa anbudsgivare hiimtas frén andra kéllor 4n anbudet. Anvindningen av
egna erfarenheter #r sirskilt allvarlig da en upphandlande enhet séllan har
egen erfarenhet av samtliga anbudsgivare och ddrmed inte har mojlighet att
utforma forfarandet pa ngot sitt som uppvéger risken for brott mot likabe-
handlingsprincipen. Kommunen har inte angett att egna referenser skulle
komma att anvindas, utan endast att anbudsgivaren skulle inge referenser.
Ett referensutlitande har anvints for att utvdrdera kriteriet ”Service” som 4r
lagre rangordnat &n kriterierna “Leveransvillkor och leveranssékerhet” samt
“Kompetens”, dir referenser skulle limnas. Angéende kriteriet "Service”
anger inte forfrigningsunderlaget att detta kriterium skulle utvérderas med
hjilp av referenser. Fortydligandet av utvirderingen visar dock tydligt att
det ar kriteriet "Service” som kommunens egna referenser har uttalat sig
om. Resultatet #r att utvirderingen strider mot transparensprincipen da
andra faktorer 4n som angetts i forfrdgningsunderlaget har beaktats vid ut-
virderingen. Bolaget konstaterar att en korrekt utford utvérdering hade lett
till att bolaget fatt full poéing i utvirderingen angdende leveransvillkor och
leveranssikerhet. I stéllet har utvirderingen skett pd faktorer som inte an-
getts i bolagets anbud, och inte heller i forfrigningsunderlaget angetts ha
betydelse i utvirderingen. Dérmed har bolaget fatt ett ldgre prisavdrag i
utvirderingen. Genom kommunens &sidoséttande av LOU har bolaget lidit
skada da bolaget vid en korrekt utford upphandling hade erhallit kontraktet.
[ den aktuella upphandlingen kan inte heller det sitt pd vilket referenserna
har anviints anses var “affirsmissigt” dé referenserna helt tydligt har tillfra-
gats om andra kriterier in vad som har angetts i forfrigningsunderlaget.
Kommunen ska tillmita de av bolaget angivna referenserna betydelse vid

utvirderingen. Detta har inte skett eftersom kommunen inte ens har forsokt
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kontakta de angivna referenserna, utan i stéllet anvént sig av egna erfaren-
heter. Bolaget har ingett anbudet med det ldgsta priset, och anbudet skulle -
om kommunen f6ljt den angivna utvirderingsmodellen — ha varit det eko-
nomiskt mest fordelaktiga anbudet i delen el-tillbehor. Bolaget har dirmed
lidit skada d4 kommunen fringétt sin utvirderingsmodell och beaktat andra

uppgifter &n de som angetts i anbudet.

Ornskoéldsviks kommun bestrider bifall till ansokan och hemstéller att
bolagets yrkande ska avvisas och att upphandlingen fér avslutas. Kommu-
nen anfor bl.a. foljande. Anvindning av egna referenser ir allmént vederta-
get vid upphandlingar inom Sverige. Ndmnden for offentlig upphandling
skriver i en skrivelse om upphandling av konsulttjénster fran december
2002 foljande: “Den upphandlande enhetens egna erfarenheter av den eller
de konsulter som skall genomfora tjénsten kan givetvis inga bland referen-
serna s linge dessa referenser kan kopplas till kvalitetsvirderingen av
tjinsten.” Kommunen avsdg att utvirdera kriterierna ”Leveransvillkor och
leveranssikerhet” och ”Kompetens” med hjélp av referenser for att klargdra
om anbudsgivare kan klara det aktuella uppdraget pa det for kommunen
ekonomiskt mest fordelaktiga sittet. Som en del i kommunens bedémning
av kompetens ingar bade mojlighet for kommunen till bra service samt
kompetens att skapa en bra webbsida och tillhandahélla den till kommunen.
Referenserna visade att bolaget inte uppfyllde kommunens 6nskemaél till
fullo pa de punkterna och bolaget fick ddrmed ett podngs avdrag. Bolaget
ska inte utvirdera anbuden, utan det & kommunen som utvirderar. Méjlig
anvindning av egna referenser vid utvérderingen har i och for sig inte an-
getts i forfragningsunderlaget. Kommunen ifrdgasitter dock om utfallet
hade blivit annorlunda om detta varit kéint. Bolagets anbud kan inte direkt
paverkas av detta och dérfor anser kommunen att detta misstag inte dr av

avgorande betydelse i denna upphandling.
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Lansrétten har den 14 november 2008 beslutat att upphandlingen tills vidare

inte far avslutas.

DOMSKAL

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverant6-
rer pé ett likvardigt och icke-diskriminerande sdtt samt genomfora upp-
handlingar pé ett 6ppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om

Omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Enligt 12 kap. 1 § LOU ska en upphandlande myndighet anta antingen det
anbud som &r det ekonomiskt mest fordelaktiga f6r den upphandlande myn-
digheten, eller det anbud som innehéller det ldgsta priset. Vid bedémningen
av vilket anbud som &r det ekonomiskt mest fordelaktiga, ska myndigheten
ta hinsyn till olika kriterier som &r kopplade till féremalet for kontraktet,
sdsom pris, leverans- eller genomforandetid, miljoegenskaper, driftkostna-
der, kostnadseffektivitet, kvalitet, estetiska, funktionella och tekniska egen-
skaper, service och tekniskt stod. En upphandlande myndighet ska i annon-
sen om upphandlingen eller i forfragningsunderlaget ange vilken grund for

tilldelning av kontraktet som kommer att tillimpas.

Enligt 16 kap. 2 § forsta stycket LOU ska, om den upphandlande myndig-
heten har brutit mot de grundldggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon
annan bestdmmelse i denna lag och detta har medf{ort att leverantéren lidit
eller kan komma att lida skada, ska rétten besluta att upphandlingen ska

goras om eller att den far avslutas forst sedan réttelse gjorts.

Av forfragningsunderlag Lampor, lysror och el-tillbehdr (Dnr: A 08-68 F)

framgdr bl.a. f6ljande:

25 VINNANDE ANBUD
Det anbud skall antas, som sammantaget dr det ekonomiskt mest for-
delaktiga med hédnsyn till;
e Pris
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2.6

2.6.2

2.6.3

2.64

2.7

Leveransvillkor och leveranssikerhet
Kompetens

Sortimentsutbud

Service

KRITERIER

Kriterierna och dess rangordning beskrivs nirmare i bilaga ”Svarsbi-
laga Utvirdering”. Anbudsgivare skall presentera anbudet enligt
ovanstaende kriterier.

Leveransvillkor och leveranssiikerhet

Hir utvirderas leveranstider, fraktkostnader samt leveranssikerhet.
Anbudsgivare skall ange leveranstider och fraktkostnader.

Fér leveranssikerhet skall anbudsgivare ange 2 st. referenser for lik-
nande uppdrag.

Kompetens

Hir utvirderas kompetensen hos personalen i butik samt m&jligheten
till en "personlig” kontaktperson.

Anbudsgivare skall beskriva kompetensniva och erfarenhet av berérd
personal i butik samt specifikt for kontaktpersonen.

For utvirdering kommer kommunen dven att anvénda sig av referen-
serna.

Service
Anbudsgivaren skall ange webbsida, bestillningsmdjligheter, Sppetti-
der, ndrmast butik etc.

BEDOMNING
Bed6émningen kommer att ske utifrdn anbudsgivarens skriftliga redo-
gorelse.”

Av utvirderingsprotokollet framgér under avsnitt 6.1 avseende utvérdering

av kriterierna leveransvillkor och leveranssikerhet bl.a. att tva referenser

for liknande uppdrag ska anges och att anbudsgivare som har leveranssé-

kerhet upp till cirka 95 procent samt goda referenser ges 3 podng. Vidare

framgar att bolaget vid utvérderingen av denna punkt tilldelats 2 poéing, och

att Gvriga anbudsgivare tilldelats 3 podng. Bolaget har som referenser i an-

budet angett en namngiven person vid Sundsvall/Timra kommun samt en

namngiven person vid Sollefted kommun. Av handlingarna framgér vidare

avseende utvirdering av kriterierna leveransvillkor och leveranssikerhet att

kommunen inhémtat referenser frin Ovik Energi, som uppgett att bolagets
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hemsida inte riktigt uppfyller Ovik Energis behov, samt fran Parkskolan,
som uppgett att servicen fran bolaget inte fullstdndigt uppnar Parkskolans

Onskemal.

Lénsritten gor foljande bedémning.

Bolaget har i sin begéran om 6verprovning anfort att kommunens forfaran-
de vid utvérderingen inte foljt grundldggande principer for upphandling,
bl.a. principen om Oppenhet, transparens. Linsritten konstaterar att kom-
munen i forfrdgningsunderlaget angett att anbudsgivare ska ange tva refe-
renser for utvérdering av kriterierna ”leveransvillkor och leveranssiikerhet”,
samt att det framgdr att kommunen avser att anvanda sig av referenserna
dven vid utvirdering av kriteriet "kompetens”. I forfragningsunderlaget
anges emellertid inte att &ven andra referenser 4n de som angavs av an-
budsgivarna skulle komma att anvéndas vid utvirderingen. Av handlingar-
na i malet framgér att kommunen anvént sig av egna referenser, trots att
detta inte angetts i forfrdgningsunderlaget. Fragan dr om detta forfarande
innebir att kravet pd 6ppenhet vid upphandlingsforfarandet har frangatts.
Transparens innebir att upphandlingen ska kidnnetecknas av forutsigbarhet
och dppenhet, liksom att forfragningsunderlaget ska vara fullstdndigt och
tydligt. Héri ligger att varje potentiell anbudsgivare for att kunna avge ett
konkurrenskraftigt anbud ska veta hur anbudet ska utvirderas. Linsritten
anser att eftersom kommunen vid sin utvdrdering av de kvalificerade anbu-
den anvint sig av egna referenser utan att anbudsgivarna fitt veta om det
innan anbudsgivningen har kommunen inte uppfyllt kravet p& 6ppenhet vid
genomforandet av upphandlingen. Kommunen har séledes brutit mot be-

stimmelsen i 1 kap. 9 § LOU.

Linsritten anser att bolaget har visat att bristen dr sddan att den medfort att
bolaget lidit eller kan komma att lida skada. DA bristen endast haft betydel-

se vid ut utvirderingen av avgivna anbud anser lénsritten att det #r tillrdck-
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ligt att utvirderingsfasen av upphandlingen rittas. Orskéldsviks kommun
ska darfor gbra en ny utvirdering i enlighet med vad som framgér av for-
fragningsunderlaget, d.v.s. med beaktande av enbart de referenser som 14m-
nats av de kvalificerade anbudsgivarna och enbart avseende kriterierna le-

veransvillkor och leveranssdkerhet samt kompetens.

DOMSLUT

Linsrétten forordnar att Omskoldsviks kommun far avsluta upphandlingen
torst sedan denna réttats genom att kommunen gor en ny utvirdering i en-
lighet med vad som framgar av forfradgningsunderlaget, d.v.s. med beaktan-
de av enbart de referenser som lamnats av de kvalificerade anbudsgivarna
och dir referenserna enbart tillimpas avseende kriterierna leveransvillkor

och leveranssékerhet samt kompetens.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1C).

-

Anders Odmark



