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BAKGRUND

Statens ink&pscentral har genomfort en offentlig upphandling benémnd
klienter 2, Region Stockholm-Gotland, dnr 96-110-2011. Upphandlingen
har genomforts genom selektivt forfarande med avsikt att inga ramavtal
med hogst fem anbudsgivare. Statens ink6pscentral bjéd in tio
kvalificerade leverantorer att ldmna anbud. Utvirderingen av inkomna
anbud har genomforts i tva steg. Det forsta ‘s’teget omfattade en bedémning
av om anbuden uppfyller stillda skall-krav enligt forfragningsunderlagets
kapitel 3 “kravspecifikation”. 1 andra steget utvirderades de anbud som
uppfyllde samtliga skall-krav, enligt svar pd stéllda bér-krav. Statens
inkSpscentral har i tilldelningsbeslut den 5 april 2012 beslutat att tilldela
fem andra anbudsgivare &n Invid Gruppen AB ramavtal.

YRKANDEN M.M.

Invid Gruppen AB (hidanefter bolaget) har anséld om Jverprévning av
upphandlingen och yrkat att fdrvaltnihgsréitten beslutar om avbrytande av
tilldelning samt att férvaltningsritten beslutar om réttning av
upphandlingen pé sa sétt att bolaget tillerkidnns de poéng som anbudet ska

ha samt att Caperio AB frank#énns po#ng de felaktigt tilldelats.

Statens inkdpscentral har bestritt bolagets ansékan om &verprévning och
yrkat att forvaltningsrétten avgor sakfragan slutligt och fattar beslut om att
Upphandlingen fér avslutas i enlighet med tilldelningsbeslut daterat den 5
april 2012. Statens inkopscentral vitsordar att for det fall forvaltningsritten
kommer fram till att fel eller brist begétts i upphandlingen &r rittelse en
tillricklig Atgzird. o
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GRUNDER OCH PARTERNAS UTVECKLING AV TALAN

Bolaget har utvecklat grunderna for sin ans6kan genom att anfﬁra-i
huvudsak fSljande. Enligt forfrigningsunderlaget punkt 3.2.2.5 ska viss
information kunna nés via ett webb-grénssnitt. Bl.a. ska serienummer och
MAC-adress kunna utldsas. Vid uppfyllande av bdr- och skall-krav belénas
dessa med 0,25 poing per krav. Noterbart #r att det varken finns krav eller
mdjlighet for anbudsgivaren att beskriva hur informationen ska visas pa
den angivna platsen — endast att anbudsgivaren tillhandahéller den pa
angiven plats. Vidare ska all dokumentation f6lja det elektroniska
dokumenfet vilket begrinsar fér anbudsgivaren att 1dmna kompletterande

information.

Statens inkpscentral har i tilldelningsbeslutet angett att bolaget inte
uppfyller kravet pa att uppdaterade drivrutiner samt serienummer,
MAC-adress inte framgér vid granskning av internetlosning. Som resultat
av detta franrdknas 0,25 poiing frén bolagets sammanlagda
utvéirderingsresultat. Statens ink&pscentral har dokumenterat detta genom

en s.k. skirm dump eller print screen.

Informationslagring digitalt foljer alltid en biblioteksstruktur, s& ocksa i
detta fall vilket innebér att man okar defaljerhlgsgraden via att i flera steg
precisera upplosningen till den information man efterfragar. Det finns inget
krav pd att efterfragad information inte ska ligga f6r djupt inbéddad.
Bolagets 16sning bygger pa en Sversikilig redovisning av samtliga enheter.
For att erhélla information om den enskilda enheten finns ett |

forstoringsglas som man, genom att “’klicka pa” den aktuella enheten,

oppnar upp denna och redovisar detaljinformation om denna enhet, t.ex.
MAC-adress.
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Statens inkOpscentral har felaktigt underlatit att f6ra sékprocessen till slut.
Genom detta har man via en skiirm dump 1 ett for tidigt skede
dokumenterat en brist som inte foreligger. Efterfrigade uppgifter fanns

tillgéingliga som efterfragat.

Bolaget har tilldelats en for 14g poéngsumma vilket har lett till att bolaget
hamnat pa en sjitte plats i stéllet for en femte plats. Rankad pé femte plats
tilldelas bolaget ett ramavtal. Bolaget har ddrmed lidit skada genom
Statens inkdpscentrals ofullstindiga analys av avgivet erbjudande. Genom
att underlata att fullf6lja verifieringsprocessen av efterfragat krav har
Statens ink&pscentral dokumenterat en oriktig bild av bolagets anbud och

har dérmed inte behandlat bolaget lika som $vriga anbudsgivare,

Statens inképscentral har utvecklat grunderna for sitt bestridande genom
att anfora i huvudsak féljande. Den har genomfort upphandlingen enligt
bestiimmelserna i LOU samt i 6vrigt agerat korrekt i enlighet med de
gemenskapsrﬁttsligé grundliggande principerna. Grund for ingripande
enligt LOU saknas sélédes. Den aktuella punkten 3.2.2.5 Funktioner
internetlosning i upphandlingen omfattar tolv bor-krav gillande funktioner
och/eller information i en internetlosning f6r kundspecifika sidor. Statens
ink&pscentral har tydligt angivit i den aktuella punkten hur verifiering av |
krav skulle ske. Bor-krav fem som bolaget inte erhallit poang for lyder:
“Finns uppdaterade drivrutiner och kan Kund se serienummer och MAC
adress for avropade produkter.” Bolagets instruktion géllande var
efterfragad information kan hittas lyder: ” I Faktureringshistorik (6vre
menyn “order” flik “faktura historik™) hér finns forutom all vanlig info
dven Mac-adress, serienummer pa fakturorna.” Statens inképscentral har
foljt den instruktion bolaget angivit géllande var efterfrdgad inforrﬁation
aterfinns i internetl6sningen. Till skijlnad frén vad bolaget gér géllande
framgér inte efterfragad information géllande MAC adress och

serienummer pa aviserad plats. Kravet uppfylls siledes inte och bolaget har
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inte erhallit poéng. Bolaget bifogar 1 sin inlaga instruktioner som inte
framgér i inlimnat anbud. Bolaget menar att om man klickar pa
fdfstoringsglaset, nagot som bolaget inte angivit i sitt anbud, framgar
efterfrigad information. Statens inkGpscentral kan inte ta hénsyn till ny
information som kommer efter det att anbudet inkommit da det inte skulle
vara forenligt med uppstéllt krav eller de grundldggande gemenskaps-
rittsliga principerna. I det aktuella kravet framgér det att “Finns inte
informationen trots att Anbudsgivarén angett att den finns kommer
poiéingen att strykas. Ange i kommentarsfilt var Statens ink&pscentral kan
hitta efterfragad funktion/information.” Att en anbudsgivare inkommer
med ny information géllande internetlésningen i efterhand medfor att
Statens inkdpscentral inte kan garantera att den nytillkomna informationen
gverensstimmer med den som redan fanns vid anbudstillfillet. Det skulle
med anledning av likabehandlingsprincipen vara upphandlingsrittsligt
felaktigt av Statens ink&pscentral att beakta den information som bolaget i
efterhand gor gallande. Statens inkdpscentral har likabehandlat alla

anbudsgivare.

Statens inkpscentral har i forfragningsunderlaget punkt 2.1.5 Inlammng
av anbud, uppstillt som krav att anbud ska inkomma via ett elektroniskt
system, TendSign. Kravet pa att anbud ska inkomma elektroniskt utgor
inget hinder for anbudsgivarna att inkomma med information i anbudet.
Anbudsgivare kan bifoga bilagor till anbudet och detta maste bolaget ha
ként till da bolaget bifogat produktblad ete. Vidare #4r forfragningsunder-
laget strukturerat $a att det finns majlighet for anbudsgivare att under
svarsrutor till aktuella punkter inkomma med information och instruktion i
anbudet. .

Bolaget har genmiilt i huvudsak f6ljande. Den efterfrégade informationen
fanns tillgéinélig men utviirderingsgruppen har underlétit att kontrollera den

och dérmed felaktigt dokumenterat att den saknas. Hade man klickat pa
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forstoringsglaset som hela tiden syns 1 bérjan pé orderraden hade den
underliggande informationen sdsom bl.a. MAC-adressen synts. Sannolikt
4r det precis vad som giller f6r andra anbudsgivare som erhllit full poéng
i det aktuella momentet, Férfrégningsunderlaget efterfragar en webbadress
och inget krav p att den ska tfoljas av en instruktion. Statens ink&ps-
central anger ddrmed att man enligt utvirderingsmodellen 4r kapabel att
avgora om informationen finns eller inte. Tillats, icke efterfragad, tilliggs-
information att styra Statens ink&pscentrals forméga att dokumentera
innehéllande av krav kan det inte ses som likabehandling av anbudsgivare.
Ink6pscentralen hade kunnat friga hur bolaget anser att det uppfyller

kravet. Det #r inte tillkommande information.

Utvirderingsgruppen har ocksa felaktigt, for de anbudsgivare som i krav
punkt 3.3.6 erbjudit iPad2, tilldelat anbudsgivaré' full acceptans och poéng.
Enligt kravet ska erbjuden modell ha en inbyggd kamera med minst tva
mega pixel. Ipad2 svarar inte mot det kravet. Bolaget har ldmnat informa-
tion om detta till Statens inkSpscentral (via e-post). Bolaget har berdvats
podng medan andra anbudsgivare har erhllit poing som de inte skulle ha
haft. Detta strider mot likabehandlingsprincipen och mot LOU. De
anbudsgivare som angett iPad2 ska frankéinnas podng. h

Statens inkopscentral har hirefter anfort 1 huvudsak féljande. Bolaget
hénvisar till ett e-postmeddelande. Detta e-postmeddelande kom in till
Statens ink6pscentral den 17 april 2012, dvs. efter det att upphandlingen
interimistiskt stoppats genom &verprévning. Bolaget gor géllande att den
av Caperio AB offererade produkten (iPad?2) inte uppfyller stillda krav pa
Mega pixel storlek. Caperio AB har i sitt anbud bifogat handlingar
gillande den ifrgasatta produkten och Statens inkdpscentral har granskat
dessa handlingar. Caperio AB har dessutom bifogat en av behdrig -
foretridare signerad sanningsforsékran. Statens ink$pscentral har sdledes

ingen anledning att inte tro pa Caperio AB:s uppgifter.
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Bolaget har hiirefter anfort i huvudsak féljande. En felaktig information
kan inte bli sann bara for att ndgon avger en sanningsforsikran. Samma
bolag har i andra upphandlingar inom Klientupphandlingen redovisat
annan produkt som klart fyller det kravet, men inte i denna upphandling.
Att iPad2 inte innehaller stillt krav &r ett sttt att ytterligare understryka att
utviirderingsgruppen redovisar en icke komplett kompetens att bedéma vad

som inkommit.

Statens inkdpscentral har hirefter anfért i huvadsak f6ljande. Verifiering
av kravet 1 punkt 3.3.6.1 skulle, enligt upphandlingsunderlage;c, ske genom
att anbudsgivaren bifogade produktblad, intyg etc. Caperio AB har bifogat
dokumentation till produkten i sitt anbud och dessutom bifogat sannings-~
forséikran. Statens inkOpscentral menar inte att en sanningsforsékran kan
l#ika brister i ett anbud. En upphandlande myndighet dger ritt att verifiera
uppstillda krav i en upphandling oavseit om den upphandlande myndig-
heten har angett att s kommer att ske eller inte. Likabehand]ingéprincipen
tar sikte pa sjélva lever_ant(‘jrerha och avser att samtliga leverantorer ska
behandlas lika. Likabehandlingsprincipen avser inte myndighetens

behandling avseende verifiering av olika skall-krav.

Bolaget har hirefter anfort att den av-Céperio AB:s bifogade dokumenta-
tion inte verifierar att produkten uppfyller skall-kravet. Bolaget bifogar
Caperio AB:s inlimnade produktblad.

DOMSKAL

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leveran-
torer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora upp-
handlingar pé ett oppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om

Omsesidigt erkéinnande och proportionalitet iakttas.
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Den 1 november 2011 #ndrades lydelsen av bestimmelser i 16 kap. LOU.
Av dvergangsbestimmelser framgar dock att dldre lydelser ska tilldimpas

for upphandlingar som pabotjats fore ikrafttradandet.

116 kap. 5 § LOU 1 dess lydelse fore den 1 november 2011 stadgas
fsljande. Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grund-
ldggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestdmmelse 1 denna
lag och detta har medfort att leverant6ren har lidit eller kan komma att lida
skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska géras om eller att den fér

avslutas forst sedan réttelse har gjorts.

Forvaltningsritten konstaterar inledningsvis att domstolen, vad giller _
rittsmedel som kan tillgripas enligt 16 kap. 5 § LOU, endast kan besluta att '
en upphandling ska goras om eller att den far avslutas f6rst sedan réttelse

har gjorts. Forvaltningsritten har sdledes ingen méjlighet att férordna att
tilldelningen ska avbrytas. Yrkandet ddrom ska foljaktligen avvisas.

Overprovning enligt LOU utgér en kontroll, utifrdn de omstindigheter
sﬁkandeﬁ anfort, av att den upphandlande myndigheten har foljt de
grundiﬁggande principerna som 4terfinns i 1 kap. 9 § LOU samt dven om
den upphandlande myndigheten f5ljt $vriga bestimmelser i LOU. Det
ankommer inte pa forvaltningsrétten att genomfora en ny utvirdering eller
i 6vrigt prova lampligheten av den upphandlande myndigheteﬁs beslut.
Bolaget har anfort dels att det felaktigt frinkénts podng vid utviirderingen
dels att Caperio AB tillerkénts poéng vid utvﬁr.derihgen som det inte haft
rétt till och att Statens ink&pscentral ddrmed brutit mot principen om
likabehandling. Bolaget har inte ifrégaséft forfragningsunderlagets
forenlighet med LOU. Forvaltningsritten kommer dérfor att préva om

Statens inkdpscentral har brutit mot négon av de grundléiggande
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gemenskapsrittsliga principerna genom att inte tillerkénna bolaget poéng
for punkten 3.2.2.5 i forfragningsunderlaget eller genom att

Caperio AB tillerkénts po#éng for punkten 3.3.6.1 i forfragningsunderlaget.
Bolaget inte erhdllit podng

I forfragningsunderlaget, punkt 3.2.2.5, Funktioner internetlosning, anges
foljande. I det fall Anbudsgivaren erbjuder en internetlésning for
kundspecifika sidor bor f6ljande information/funktioner finnas i den
kundspecifika 19sningen. (0,25 poéng erhalles f6r varje funktion som finns,
maxpoéng 3). Som verifikat pa att stidllda krav uppfylles ska Statens
inkdpscentral erbjudas tillgang till en webbplats dér informationen/funk-
tionerna samt eventuell konfigurator finns. Offererade produkter och
tjénster enligt fiktiva fall ska ldggas in 1 denna. Finns inte informationen
frots att Anbudsgivaren angett att den finns kommer posingen ait strykas.
Ange i kommentarsfalt var Statens inkdpscentral kan hitta efterfragad
funktion/information. |

I punkt 5 i punkt 3.2.2.5 anges foljande. Finns uppdaterade drivrutiner och

kan Kund se seriemummer och MAC adress for avropade produkter?

Fﬁrval;cningsréitten anser att det av forfragningsunderlaget, punkten 3.2.2.5
framgar att anbuds givaren 1 kommentarfiltet ska ange var Statens
inkOpscentral kan hitta efterfrigad funktion/information. Det framgar
vidare att om informationen inte finns trots att anbudsgivaren angett att den
finns kommer po#ingen att strykas. I malet fir anses ostridigt att bolaget, i

" instruktionen f6r var aktuell information skulle hittas, inte angivit att denna
framgér f6rst efter att man klickat pa forstorings glasét. Statens
inkdpscentral har saledes i enlighet med bélagets instruktion om var
efterfragad information finns inte klickat pa forstoringsglaset. Utan att
klicka pa forstoringsglaset framgdr inte de efterfrigade uppgifterna.
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Forvaltningsrétten anser dirfor att Statens inkdpscentral inte kan anses ha
brutit mot nigon av de gemenskapsrittsliga principerna genom att inte

tilldela bolaget podng for aktuellt krav.
Caperio AB erhdllit podng

I forfragningsunderlaget for aktuell upphandliné, punkt 2.1.10.,,
Utvirdering av anbud anges bl.a. fdlj ande. Utvirdering av anbud kommer
att goras i tva (2) steg. I det andra steget utviirderas de anbud, som
uppfyller samtliga ska-krav, enligt svar pa stillda bor-krav, Om bevis
gillande ndgot ska-krav i de fiktiva fallen inte bifo gas kan ska-kravet
bedomas som icke uppfyllt och Anbuds givaren erhdller inga podng for det
specifika fallet forutom géllande priser pa tjénster. I punkten 2.1.11.,
Utvirderingskriterier anges bl.a. foljande. Till underlaget hor sex (6)
stycken fiktiva fall, som aterfinns i kapitel 3 "Kravspecifikation™.
Anbudsgivaren bor kunna leverera samtliga fall. Det ekonomiskt mest
fordelaktiga anbudet kommer att antas med beaktande av nedan angivna
kriterier. I punkten 3.3.1, Allmént om fiktiva fall, anges bl.a. f6ljande. Om
ska-krav 1 ett fall inte uppfylls kommer Anbudsgivaren inte att erhélla
ndgon podng for bor-krav for det specifika fallet med undantag av
eventuella po#ng pé priser pa tjinster. Verifikationer pa att krav &r
uppfyllda kan utgéras av produktblad, certifikat, intyg frdn oberoende
tester, intyg fran tillverkare, hinvisning produktregister s som Energystar,
EPEAT eller liknande. [ punkten 3.3.6, Fiktivt fall fem, punkten 3.3.6.1,
Produktspecifikation ska-krav anges bl.a. fsljande. I offererad tablet ska
minst f6ljande ingé och uppfyllas: Inbyggd kamera minst 2 Mp. Ange
hénvisning till bifogade produktblad, certifikat, intyg, etc. gillande
produkt, som visar att ska-krav uppfylls. -

I forfragningsunderlaget anges att anbudsgivarna bor uppfylla samtliga
fiktiva fall. De fiktiva fallen bestér av ska-krav och bor-krav. Bor-kraven ér
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de som kan ge poéng i utvirderingen medan ska-kraven enbart kan’
uppfyllas eller inte. Om ska-krav i ett fall inte uppfylls kommer
Anbudsgivaren inte att erhalla nigon poéing for bor-krav for det specifika
fallet med undantag av eventuella poéng pa pfiser pé tjanster. Bolaget har
anfort att Ipad2 som Caperio AB angett som produkt i forfragnings-
undgrlagets punkt 3.3.6.1 inte uppfyller kravet pé inbyggd kamera om
minst 2 mega pixel och att det darfor inte skulle ha erhallit poéing for
aktuellt krav. Statens inkdpscentral har anfort att Caperio AB har besvarat
frigan om ska-kravet uppfylls jakande samt bifogat produktblad och
l#mnat sanningsforsikran och att det dérfor inte har funnits anledning att
misstiinka att kravet inte uppfylits.

Forvaltningsritten finner att Statens mkt')pscentr\al har gjort en bedémning
att de av Caperio AB ldmnade svaren och bifogade produktblad uppfyller
det aktuella kravet och dérfor tilldelat det poéing. Denna beddmning har sin
grund i férfragningsunderlaget och kan dérfor inte aﬁses oforenlig med
densamma. Mot bakgrund hirav och d& Caperio AB lémnat sannings-
forsdkran samt besvarat frigan om uppfyllande jakande anser
forvaltningsritten inte att Statens inkﬁpscentral brutit mot ndgon av
bestimmelserna i LOU pé de av bolaget anférda grunderna genom att
tilldela Caperio AB poiing for aktuellt krav.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis finner férvaltningsritten att upphandlingen inte kan
anses ha skett i strid med de krav som uppstills i LOU eller de gemen-
skapsrittsliga principerna. Mot bakgrund hérav finner forvaltningsritten att
'g:rund for ingripande enligt LOU saknas. Ans6kan om éverprovning ska

avslas.
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1A LOU)

Tl dum;f WQ::LM\

Barbro Lundholm

raidman

Foredragande har varit Maja Lofgren.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningstittens
beslut ska skriva till Kammarritten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas till forvaltningstritten.

éverklagandet ska ha kommit in il
forvaltningstitten inom tre veckor frin den
dag da klaganden fick del av beslutet. Tiden
for Gverklagandet f6r offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
16rdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyirsafton
ricker det att skrivelsen kommer in nista
vardag.

For att ett ovetklagande ska kunna tas upp i
lammarritten fordras att prévningstilistdnd:
meddelas. Kammarritten Eimnar
provningstillstind om det 4t av vikt £6r
ledning av rittstillimpningen att
overklagandet provas, anledning
forekommer till andring i det slut vartill
forvaltningstitten kommit eller det annats
finns synnerliga skil att prova Gverklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir
forvaltningsrittens beslut fast. Det dr darfor
viktigt att det klaxt och tydligt framgir av
overklagandet till kammasritten varfér man
anset att provaingstillstind bor meddelas. -

Skrivelsen med dverklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer til arbetsplatsen och
eventuell annan plats dar klaganden kan
nas for delgivning limmnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts 1 mélet.
Om nigon person- eller adressuppgift
indras dr det viktigt att anmilan snarast
g&rs till kammarritten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift

3. om fétvaltningsrittens namn,
mélnummer samt dagen {61 beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stéd for
begitan om prévningstillstind,

5. den dndring av forvaltningsrittens beshut
som klagandep vill 3 till stdnd,

6. de bevis som klaganden vill &beropa och
vad han/hon vill stytka med vatje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klapanden ellet hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framgr av beshutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt i original samt uppge sitt nammn,
adress och telefonnummmet.

Om nigon petson- eller adressuppgift
indras, ska Ni utan dedjsmél anmila
andringen till kammarritten.

1 mil om Sverprévning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjinster fir avtal slutas innan tiden o
overklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas ndr tio
dagar har gitt frin det att rdtten avgjort
madlet eller upphivt ett interimistiskt bestut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Ett
ovetldagande av rittens avgorande fir inte
provas sedan avtal har shutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitleti de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hut man
overklagar kan Ni vinda Er till
forvaltningsritten.
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