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YRKANDEN M.M.

Orebro universitet (OU) yrkar att kammarrétten, med éndring av forvalt-
ningsrittens dom ska avsld ansokan om overprévning. OU anfor bl.a. fol-
jande. Kravet, pa ett &rs hogskolestudier for de tolkar som ska tolka pa fors-
karniva, har stillts utifrén tidigare erfarenhet av att anlita tolkar till denna
typ av uppdrag och utifrén viktiga kvalitetsaspekter pa sidan tolkning. OU:s
erfarenhet ir att tolkning pé forskarnivd kraver mycket goda kunskaper i
engelska och en férmédga att kunna formedla komplicerade fordjupade be-
grepp i det aktuella dmnet. Egentligen vill OU att alla tolkar som genomfor
uppdrag &t OU ska ha erfarenhet av egna hogskolestudier, dvs. ha insikt i
vad hégskolestudier innebar. OU har dock begriinsat kravet till vad som édr
absolut nodvindigt, dvs. till forskarutbildningen. Att ha en tolk pa forskar-
nivé som inte dr bekvim med terminologi eller bekant med miljoén och de
krav som hogskolestudier stéller, innebér svarigheter for béde tolken och
studenten. Det har varit svart att fa tolkar att ta uppdrag att tolka pa forskar-
utbildningen eftersom dessa uppdrag varit alltfor kriavande. OU:s krav har
dven sin grund i en 6nskan att kunna sékerstalla en framtida jamn kvalitet
och niva pé den tolkning som ska tillhandahdllas till forskarstudenter. OU
har en ambition att tillhandahglla en spetskompetens inom detta omréde och
den kompetensutveckling som krévs for att tillhandahalla spetskompetens
kan endast erhdllas genom studier pd hogskolenivé, vilket tolkarna behdver
vara forberedda for. Detta maste beaktas vid formuleringen av skall-kraven i
upphandlingen. Utover kravet pd hogskoleutbildning har OU #ven kravt att
tolkar som utfor uppdrag &t OU ska ha minst ett &rs erfarenhet av utbild-
ningstolkning. OU anser att yrkeserfarenhet ar en viktig kvalitetsaspekt och
detta har beaktats i upphandlingen. Det faktum att Teckenforrédet i Sverige
AB (TFS) kunnat uppfylla ett bredare stéllt krav, utgor i sig inte grund for
att anse skall-kravet pa ett &rs hogskolestudier oproportionerligt. Det bor

inte vara mojligt for en leverantor att genom dverprovning tvinga den upp-
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handlande myndigheten att gra om upphandlingen endast for att leveranto-
ren inte kunnat offerera sin billigaste 16sning. Det méste finnas ett utrymme
inom vilket den upphandlande myndigheten vid formuleringen av skall-krav
kan forhalla sig till proportionalitetsprincipen. De krav som den upphand-
lande myndigheten stiller upp maste godtas s& linge de inte &r uppenbart

osakliga eller godtyckliga eller &r inriktade helt p en enda leverantor.
TFS har forelagts att yttra sig over OU:s 6verklagande men har inte svarat.
SKALEN FOR KAMMARRATTENS AVGORANDE

Frigan ir om de uppstillda kraven i punkterna 3 och 6 i kravspecifikatio-
nen, p& minst ett rs erfarenhet av egna hogskolestudier for teckenspraks-
och skrivtolkar som ska tolka pa forskarniva, 4r forenligt med det krav pd

proportionalitet som anges i 1 kap. 9 § LOU.

En upphandlande myndighet har stor frihet att vélja vad man vill upphandla
och vilka krav som ska stillas p& det som ska upphandlas. Proportionalitets-
principen forutsitter dock att kraven pa upphandlingsforfarandet stér i rim-
lig proportion till de m8l som efterstrdvas. Upphandlingens art och vérde
ska dirfor beaktas exempelvis nér villkoren for att fa delta i upphandlingen
faststills. Uppstillda krav far inte heller vara onddiga eller oproportionerli-

ga (jfr prop. 2009/10:180 s. 91).

Av EU-domstolens praxis rérande proportionalitetsprincipen framgér att en

bedomning ska goras i tre steg.

For det forsta ska en beddmning goras om 8tgérden ar en lamplig och effek-
tiv &tgird for att uppnd det efterstravade syftet. OU har uppgett att syftet
med kravet ir att kunna tillhandah8lla en jimn och kvalitetssiker tjénst till
de studenter som ir i behov av tolkning och i framtiden kunna tillhandahélla

en spetskompetens inom omradet. Kravet har stéllts utifrén tidigare erfaren-
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het av att anlita tolkar till denna typ av uppdrag. Enligt kammaréattens me-
ning har kravet p& minst ett ars egna hogskolestudier ett naturligt samband
med upphandlingen och far anses utgora en lamplig och effektiv atgird for
att uppna det av OU angivna syftet. Kravet kan dérfor inte anses opropor-

tionerligt pé den grunden.

For det andra ska en bedomning goras av om atgérden &r nddvindig for att
uppni det efterstrivade syftet, sdtillvida att det inte finns négot mindre in-
gripande alternativ. OU har i denna del uppgett att en tolk pé forskarniva
som inte ir bekvim med terminologi eller bekant med miljén och de krav
som hogskolestudier stiller, innebar svérigheter for bide tolken och studen-
ten. Enligt OU har man &ven haft svrt att fa tolkar att ta uppdrag att tolka
p forskarutbildningen d& uppdragen varit alltfor krévande. Nagra skil att
ifragasitta OU:s uppgifter har inte framkommit. Med hansyn hartill anser
kammarritten att kravet 4r nddvindigt for att sakerstilla kvalitén pa tolk-
ningstjinsterna och ndgot mindre ingripande alternativ foreligger inte da

OU siktar p4 att tillhandahglla en spetskompetens pé forskarnivi.

For det tredje ska bedomas om den negativa effekten som 8tgérden fér ar
oproportionerlig jimfort med det efterstravade syftet. Kravet har enbart av-
sett tolkar pa forskarnivd och savitt framkommit har leverantorer som inte
uppfyllde kravet vid anbudstillfallet istéllet haft mojlighet att visa att man
vid avtalsstart skulle forfoga 6ver tolkar som uppfyllde kravet. Mot bak-
grund hirav anser kammarritten att det uppstéllda kravet fér begrinsade
negativa effekter pé leverantorers mojlighet att limna anbud. Kravet kan

dirfor inte anses oproportionerligt jamfort med det efterstrévade syftet.

Sammantaget anser kammarritten att det ifrigavarande kravet, pd minst ett
ars erfarenhet av egna hogskolestudier for teckenspréks- och skrivtolkar
som ska tolka pa forskarniv, ar forenligt med kravet pa proportionalitet i
1 kap. 9 § LOU. N&gon annan grund som utgdr skil for ingripande enligt

LOU har inte framkommit i malet. OU:s 6verklagande ska ddrfor bifallas.
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DOMSLUT

Forvaltningsrétten bifaller ansokan om 6verprovning och beslutar att upp-

handlingen ska géras om.

BAKGRUND

Orebro universitet genomfor en offentlig upphandling av teckenspraks-,
dovblind- och skrivtolkning till universitetet och universitetet avser att
teckna avtal med en leveranttr for en period av tva &r med méjlighet till
forlangning med ett r vid tva tillféllen. Uppdraget omfattar teckenspraks-
tolkning for studenter pa grundnivé, avancerad niva och forskarniva, fran
svenska och engelska till svenskt teckensprék och tvértom samt dévblind-
tblkning och skrivtolkning som universitetet i mer ringa omfattning kan
komma att ha behov av. Upphandlingen genomfors i form av férenklat

forfarande och det anbud som har l4gst offererat totalpris kommer att antas.
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I tilldehﬁngsbeslut den 7 september 2011 har universitetet beslutat anta
anbudet fran Tolkcentralen Orebro léns landsting. Av beslutet framgér att
universitetet bedomt att Teckenforradet Sverige AB (TFS) inte uppfyller
skall-krav 3 och 6, da TFS inte pavisat att tillrackligt manga tolkar har den
kompetens som krévs, varfor TFS inte beaktats i utvérderingen. I beslutet
anges att tre tolkar uppfyller skall-krav 3 och en tolk uppfyller skall-krav 6,
vilket inte &r tillrdckligt, dd denna speciella kompetens krivs for minst fyra

tolkar avseende skall-krav 3 och tva tolkar avseende skall-krav 6.

I kravspecifikationen anges i skall-krav 3 betréffande teckensprakstolkar
pé forskarniv att de skall ha dokumenterade kunskaper i engelska pé C-
niva frén gymnasiet eller motsvarande och minst ett &rs erfarenhet av egna
hégskolestudier samt att en redoggrelse for hur samtliga skall-krav upp-
fylls skall bifogas anbudet. Motsvarande giller enligt skall-krav 6 for

skrivtolkar pa forskarniva.
YRKANDEN

TFS yrkar att forvaltningsrétten ska besluta att upphandlingen fér avslutas
forst sedan réttelse gjorts pa sé sitt att anbudet fran TFS beaktats, alterna-

tivt att upphandlingen ska goras om.
Universitetet motsétter sig bifall till TFS ansékan.

PARTERNAS TALAN

Parterna utvecklar sin talan enligt féljande.

Teckenforrddet Sverige AB

TFS har idag avtal med bland annat Karlstads universitet, Stockholms uni-
versitet och dven Orebro universitet, som upphandlad underleverantér till
Tolkcentralen Orebro lans landsting. Av de tolkar som universitetet inte
ansett uppfylla skall-krav 3 och skall-krav 6 arbetar flera tolkar idag pa
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Orebro universitet med just de uppdrag som universitetet inte anser de vara
kvalificerade for. Nagra av tolkarna har dessutom arbetat heltid i flera &r p&
Orebro universitet som tolkar da de tidigare varit anstillda pé& Tolkcentra-
lens universitetsenhet.

Avseende kravet pa erfarenhet av ett rs egna universitetsstudier sa kom-
mer de teckentolkar som tar sin examen i juni 2011 beredas mdjligheten att
tenta av 60 hogskolepodng som ingér i tolkutbildningen och som dérmed i
praktiken motsvarar studier pa universitetsniva.

TFS anser det foredomligt att stilla hoga krav spraklig kompetens och er-
farenhet av universitetsmiljo. Det kan déremot inte anses &ndam4lsenligt
eller proportionerligt att inte likstélla flerérig praktisk tolkerfarenhet fran
universitet med ett &rs egna studier eller gymnasieniva i engelska. Fram-
forallt da det motverkar upphandlingens syfte, vilket &r att forsékra sig om
tolkar med spraklig spetskompetens och erfarenhet av tolkning pa universi-
tetsniva till universitetets forskare och studenter.

Av TFS anbud framgar att den i upphandlingen kvalificerade leverantéren
Tolkbyran i Uppland &ven fungerar som underleverantor till TFS.

Vid universitetets begéran angéende komplettering av uppgifter vid upp-
handlingen uppger upphandlaren att “Ni ska redogéra for att tolkarna har
engelska pad C-nivé pa gymnasiet eller kompetens som ni bedémer ér lik-
virdig”. D& TFS lamnat en utforlig redogdrelse av kompetensen hos tol-
karna vilken TFS bedomer likvardig dokumenterade kunskaper i engelska
pé C-nivé frén gymnasiet i enlighet med universitetets begéran av komplet-
tering, borde TFS ansetts uppfylla skall-kraven d4 tillrackligt ménga tolkar
godkénts enligt kravspecifikationen och gatt vidare till utvérdering.

Orebro Universitet

Aktuella skall-krav méaste anses vara rimliga och proportionerliga utifran
universitetets behov av kompetens for utfdrande av den upphandlade tjans-
ten. Kraven maste ocksé anses transparenta. Universitetet vill betona att
inget krav stéllts pa att samtliga erbjudna tolkar ska uppfylla skall-krav 3
och 6. I samband med begéran om fortydligande har universitetet dessut-
om, utifrén en uppskattning av tolkbehovet for genomfdrande av uppdra-
get, fortydligat att endast fyra teckensprékstolkar respektive tva skrivtolkar
behovde uppfylla ndmnda skall-krav. Avgorande for vilket antal tolkar som
bevis om begérd kompetens begérdes, har varit universitetets uppskattning
av tolkbehovet for utférande av tolkuppdraget.

Det kan konstateras att kraven 4r av sédan karaktér att dokumentation bér
kunna inges utan att detta sérskilt tynger anbudsgivaren. Vidare konstateras
att det ocksa &r upp till anbudsgivaren att visa att skall-kraven uppfylls
eller att den kompetens som erbjuds faktiskt motsvarar de av upphandlande
myndighet uppstillda skall-kraven.

Sida 3
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TFS har inte inkommit med ndgon utforlig redogérelse for tolkarnas kom-
petens eller fr hur dessas kompetens skulle kunna likstéllas med uppstill-
da skall-krav. TFS forklaringar har endast innehallit svepande redogérelser
for tolkarnas kompetens dér TFS hévdat att det faktum att tolkarna tidigare
tolkat inom omréadet utbildning och forskning samt specifikt att dessa utfort
sédana uppdrag hos universitetet, utgér reell kompetens som ir att likstilla
med uppfyllelse av skall-krav 3 och 6. Detta har dock inte godtagits av
universitetet som bevis for att skall-kraven 3 och 6 uppfyllts.

For att sékerstilla huruvida de tolkar som erbjuds av TFS kan anses ha
med uppstéllda skall-krav likvirdig kompetens har universitetet pa nytt
gétt igenom TFS hela anbud tillsammans med ingivna fortydliganden och
har bedémt bevisad kompetens utifrn Verkets for hogskoleservice be-
domningshandbok med riktlinjer for likvérdighetsbedémningar. Universi-
tetet har dven haft kontakt med ordforanden for den bedémargrupp som
arbetar med framtagningen av ndmnda handbok. Av den sammanstillning
som universitetet uppréttat Gver genomgéngen framgér att endast en av de
skrivtolkar och tre av de teckensprakstolkar som TFS erbjuder, uppfyller
skall-kraven 3 och 6. TFS kan séledes inte heller utifrin dessa utgangs-
punkter anses ha uppfyllt skall-kraven

I sin anstkan om &verprovning har TFS vidare hivdat att Tolkbyran i Upp-
land, en annan anbudsgivare, ir underleverantér till TFS. Detta forhallande
har inte framgétt av TFS anbud eller annan dokumentation utan &r en ny
uppgift. Efter genomgang har universitetet kunnat konstatera att det for
nagra av tolkarna i TFS framgatt av ingiven CV att de tillhér Tolkbyran i
Uppland. Av detta kan man dock inte sluta sig till att Tolkbyran i Uppland
skulle vara underleverantor till TFS. Universitetet har endast kunnat utga
ifrdn att angivna tolkar finns tillgéngliga for anlitande av TFS. Universite-
tet vill ocksé framhélla att anbudet fran Tolkbyran i Uppland har varit £5-
remal for separat beddmning utifrén den specifika information som fore-
kommit i det anbudet. TFS kan saledes inte anses ha uppfyllt de aktuella
skall-kraven enkom genom att nu hénvisa till ett annat anbud.

Betréffande TFS ifragaséttande av stdllda skall-krav vill universitetet
framhélla att det 4r och méste vara universitetet som bestimmer vilka
skall-krav som ska stéllas for att den tjanst som koéps sikert ska fylla uni-
versitetets behov. Universitetet har hdrvid beaktat de ramar som uppstills
av LOU och de grundlaggande principerna for upphandling.

DOMSKAL

Om en upphandlande myndighet har brutit mot de grundliggande princi-
pernail kap. 9 § LOU eller nigon annan bestimmelse i denna lag, och

detta har medfort att en leverantdr lidit eller kan komma att lida skada, ska
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rdtten enligt 16 kap. 5 § i tillamplig lydelse av LOU besluta att upphand-

lingen ska géras om eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts.

Enligt ndmnda bestdmmelse i 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndig-
heter behandla leverantérer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt
samt genomféra upphandlingar pa ett Sppet sétt. Vid upphandlingar ska

vidare principerna om 6msesidigt erkénnande och proportionalitet jakttas.

Proportionalitetsprincipen forutsétter att kraven p& upphandlingsforfaran-
det stér i rimlig proportion till de mal som efterstréivas. Upphandlingens art
och virde ska darfor beaktas exempelvis nir villkoren for att fa delta i
upphandlingen faststills. Uppstallda krav far inte heller vara onddiga eller
oproportionerliga (se t.ex. mal nr C-234/03, Contse, REG 2005 s. I-09315,
p- 43 och 55).

Utredningen i malet

I anbudet under rubriken personella resurser anger TFS féljande.

Teckenforradet har idag 10 heltidsanstéllda tolkar. Utver vara fast
anstillda tolkar anvénder vi oss regelbundet av ca 25 stycken timan-
stéllda, s kallade frilanstolkar. Teckenforradet har ocksé genom
samarbetsavtal med ca 15 tolkforetag tillgéng till ytterligare 45 tol-
kar.

Vidare har TFS pé universitetets begéran om fortydligande angéende do-
kumenterade kunskaper i engelska och krav p ett &rs egna hogskolestudier
anfort foljande.

Hér kommer négra fler studieintyg. Jag vill 4n en ging belysa att
samtliga tolkar har en gedigen erfarenhet av att tolka pa universitets-
niv4, fran och till Teckenspréak, svenska och engelska samt #r god-
kénda av andra universitet genom upphandlingsforfaranden. Flertalet
dr auktoriserade av kammarkollegiet. Dessutom har manga flera &rs
erfarenhet att tolka forskarutbildningar &t Orebro universitet. Enligt
antagningsreglerna till htgskolan &r praktisk erfarenhet att anse som
“reell kompetens” och dérmed likstillt med viss utbildningsniva.
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I upphandlingsrapporten har universitetet forklarat syftet med kravet pa
minst ett &rs egna hégskolestudier enligt f6ljande.

Att &ven ha erfarenhet av egna hdgskolestudier Skar tolkens insikt
och kunnande om vad hogskolestudier innebir och 4r en viktig kvali-
tetskomponent.

Férvalmingsrdttens bedémning

Fragan ar forst om TFS uppfyller skall-kraven 3 och 6 i kravspecifikatio-
nen. Savitt framgar av universitetets bed6mning av TFS redovisning for
hur kraven uppfylls 4r det endast tre teckensprakstolkar och en skrivtolk
som har bade dokumenterade kunskaper i engelska pa C-niva fran gymna-
siet eller motsvarande och minst ett &rs erfarenhet av egna hogskolestudier.
Aven med beaktande av vad TFS anfort i malet och j fortydligande av an-
budet finner forvaltningsritten att TFS inte visat att fler tolkar uppfyller de
angivna kraven. Antalet tolkar som enlfgt TFS redovisning uppfyller skall-
kraven 3 och 6 &r otillrickligt d& det kriivs att fyra teckensprakstolkar och
tva skrivtolkar uppfyller kraven. TFS uppfyller saledes inte universitetets
krav pd dokumenterade kunskaper i engelska och egna hégskolestudier for
tolkarna. Yrkandet om rttelse s att TFS anbud ska beaktas kan dédrmed
inte bifallas.

Nista frdga blir d4 om aktuella skall-krav pa de grunder som TFS anfort
strider mot principerna i 1 kap. 9 § LOU. Utgéngspunkten 4r dérvid att en
upphandlande myndighet har stor frihet att vélja vad den vill upphandla
och vilka krav som ska stllas pa det som upphandlas, under fSrutséttning
att myndigheten behandlar leverantérer pa ett likvardigt och icke-diskrimi-
nerande sétt samt iakttar principen om proportionalitet m.m. (jfr Kammar-

réttens i G6teborgs dom i mal nr 5481-10).

Betréffande skall-kravet pa dokumenterade kunskaper i engelska pa C-niva

frin gymnasiet eller motsvarande finns det enli gt forvaltningsrittens me-
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ning inte skl att ifrgasitta uppstallt krav och det utesluter inte heller do-
kumenterade kunskaper som forvirvats pé annat sitt. Férvaltningsritten

finner dérmed att kravet ar forenligt med principerna i 1 kap. 9 § LOU.

Vad giller skall-kravet pa minst ett &rs egna hogskolestudier har det inte
framkommit annat #n att kravet &r likvirdigt och icke-diskriminerande d3
alla anbudsgivare behandlas lika. F rigan 4r emellertid om kravet &r foren-
ligt med principen om proportionalitet. Som anforts géller kravet for tolk-
ning pa forskarniv4 trots att erfarenheten som efterfrigas avser studier pa
grund-niva. Enligt forvaltningsréttens mening &r det i utbildningssamman-
hang en betydande skillnad mellan studier pa grundnivé och forskarniva
och det finns dirfor skl att ifrigasétta om begrénsningen till erfarenheter
av ett &rs egna hogskolestudier pa grundniva ar #ndamélsenlig (proportio-
nerlig) for att tillgodose syftet med kravet, vilket éir att tolkar pé forskarni-
va ska ha insikt i och kunnande om vad hé gskolestudier innebdr. Forvalt-
ningsritten anser att exempelvis flera &rs tolkerfarenhet fran universitet och
hégskolor, framfSrallt pa forskarniva, i jamforelse med det stillda kravet
om hogskolestudier, bér ge minst lika god insikt i och goda kunskaper om
den forskarmilj6 inom vilken tolkarna ska verka. Med hénvisning till vad
som anfrts finner forvaltningsrétten att kravet pa ett ars egna hogskolestu-
dier 4r alltfor snivt och ddrmed ofrenligt med principen om proportionali-
tet. TF'S som inte uppfyllt det uppstallda skall-kravet men som torde upp-
fylla ett bredare krav har dérigenom riskerat att lida skada. D4 bristen &r
hénforlig till det konkurrensuppstkande skedet ska ingripande ske pa s&

sétt att upphandlingen ska géras om.
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Nathalie Lemaire

Maélet har foredragits av forvaltningsréttsjuristen Géran Wirdéus,
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HUR MAN OVERKLAGAR
Den som vill éverklaga kammarriittens avgorande ska skriva till Hogsta
forvaltningsdomstolen. Skrivelsen stills alltsa till Hogsta forvaltningsdomstolen men

ska skickas eller limnas till kammarriitten.

Overklagandet ska ha kommit in till kammarriitten inom tre veckor fran den dag da
klaganden fick del av beslutet. Tiden for 6verklagande for det allmiinna riknas dock

frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagande infaller pa en 16rdag, sondag eller helgdag, midsommar-,
jul- eller nyérsafton, ricker det att skrivelsen kommer in nésta vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i Hogsta forvaltningsdomstolen fordras att
provningstillstand meddelas. Hogsta forvaltningsdomstolen lamnar provningstillstind om
det &r av vikt for ledning av rittstillimpningen att talan provas eller om det foreligger
synnerliga skil till sddan prévning, sisom att grund for resning foreligger eller att méalets
utgéng i kammarrétten uppenbarligen beror pa grovt forbiseende eller grovt misstag.

Om provningstillstdnd inte meddelas star kammarrittens beslut fast. Det &r dérfor viktigt att
detklart och tydligt framgér av verklagandet till Hogsta forvaltningsdomstolen varfor man

anser att provningstillstdnd bor meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska undertecknas av klaganden eller dennes ombud och ges in i original
samt innehilla foljande uppgifter;

den klagandes namn, personnummer/organisationsnummer, yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och telefonnummer till arbetsplatsen och eventuell annan plats dér klaganden kan nas
for delgivning limnas om dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i malet. Om nagon person- eller
adressuppgift Andras #r det viktigt att anmélan snarast gors till Hogsta forvaltningsdomstolen

1.

det beslut som éverklagas med uppgift om kammarrittens namn, malnummer samt dagen for beslutet
de skil som klaganden vill 8beropa for sin begéran om att f provningstillsténd
den #ndring av kammarrittens beslut som klaganden vill fa till stand och skilen for detta

de bevis som klaganden vill 4beropa och vad han/hon vill styrka med varje sirskilt bevis.
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