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KLAGANDE

Ricoh Sverige AB, 556228-8851
’ KONKURRENSVERKET
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‘171 29 Solna 2013-06- 0 3

Ombud: Advokat Carl Norén Avd
Kastell Advokatbyrda AB
Box 7169

103 88 Stockholm KSnr Aktbil

Dnr

MOTPART

Landstinget Dalarna
Upphandlingsavdelningen
Box 712

791 29 Falun

OVERKLAGAT AVGORANDE
Forvaltningsritten i Faluns dom den 12 april 2013
i mal nr 13-13, se bilaga A

SAKEN
Overprévning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU

KAMMARRATTENS AVGORANDE
Kammarritten undanrdjer forvaltningsrittens dom och forordnar att
Landstinget Dalarnas fornyade konkurrensutséttning frén Kammarkollegiets

ramavtal “Klienter” (dnr LD12/02420) ska géras om.

Kammarrittens interimistiska beslut den 22 april 2013 upphor ddrmed att

gilla.
Dok.Id 108679
Postadress Besioksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 714 Sodra Tjirngatan 2 060-18 66 00 060-18 66 52 méndag — fredag
851 21 Sundsvall E-post: kammarrattenisundsvall@dom.se 09:00-16:00

www.kammarrattenisundsvall.se
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YRKANDEN M.M.

Ricoh Sverige AB (bolaget) dverklagar forvaltningsrittens dom och yrkar att

upphandlingen ska géras om.
Landstinget Dalarna motsitter sig bifall till 6verklagandet.
PARTERNAS ARGUMENTATION

Ricoh Sverige AB anfor i huvudsak f6ljande till stéd for sin talan.
Anvéndandet av elektroniska system vid offentliga upphandlingar anses ha
sérskilt virde genom att det ger férutséttningar for "majlighet till kontroll
och §verblick” och “6kad kvalitet och transparens” i upphandlingarna. Mest
att vinna anses finnas om hela upphandlingsprocessen skots elektroniskt
(upprittande av forfragningsunderlag, hantering av frigor och svar under
anbudstiden, anbudsinldmningen, anbudséppningen, kvalificeringen,
utvdrderingen, uppréttandet av protokoll och tilldelningsbeslut, utskicken av
tilldelningsbeslutet samt uppréttandet av avtalet). Landstinget genomfér nu
aktuell upphandling med anvéndande av det elektroniska
upphandlingssystemet TendSign. Samtliga delar av upphandlingen utom
anbudsinldmningen genomfors med stéd av TendSign. En normalt
omsorgsfull och kompetent leveranttr utgar fran att samtliga relevanta
handlingar i upphandlingen finns publicerade pa TendSign, sérskilt mot
bakgrund av vad som angetts i avropsforfragan. I denna forfragan anges
”Svar pé fragor och andra uppgifter kommer under anbudstiden att delges
registrerade leverantdrer via TendSign” och vidare “LeverantSrer som inte
hiamtat f6rfragningsunderlaget direkt fran VismaTendSign méste sjélva
kontrollera om nagra fortydliganden, fordndringar och/eller kompletteringar
distribuerats”. Det 4r ostridigt att alla uppgifter, inklusive ursprunglig
prisbilaga, har funnits publicerade pd TendSign. Landstinget har dock

underlétit att 4ndra prisbilagan p& TendSign nir denna har reviderats. Detta
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innebdr att en felaktig prisbilaga var publicerad pa TendSign, vilket utgér
ett brott mot principen om transparens. Landstinget skickade ut den
reviderade prisbilagan i ett e-postmeddelande den 29 november 2012.

Meddelandet skickades fran adressen noreply(@tendsign.se till den

e-postadress hos bolaget som anvinds for avrop fran Kammarkollegiets
ramavtal, Till denna sistndimnda e-postadress far bolaget cirka 100 - 300
meddelanden varje vecka. Den leverantdr som hémtat
forfragningsunderlaget direkt fran TendSign maste kunna utgé fran att detta
forfragningsunderlag 4r korrekt. Forvaltningsréttens bedomning att
uppgifterna om prisbilagan har gjorts tillgéingliga i enlighet med vad som

anges i avropsforfragan ir felaktig.

Landstinget Dalarna anfor i huvudsak foljande till stod for sin talan.
Upphandlingen har genomfbrts i enlighet bestdammelserna i lagen om
offentlig upphandling. Av avropsforfragan framgar att all kommunikation
sker via TendSign, d v s alla leverant6rer som hédmtat avropsforfragan direkt
fran TendSign far samma information och fortydliganden vid samma
tillfille via TendSign. Upphandlande myndighet har inte ngot ansvar for att
berdrda leverantorer ldser utskickad information utan detta ansvar aligger
respektive leverantor. Enligt landstinget finns grund for att forkasta bolagets
anbud eftersom det inte inkommit med efterfragad prisbilaga. Landstinget
dberopar e-postmeddelande fran supporten p&d VismaOpicAB (leverantSren

av TendSign).

SKALEN FOR KAMMARRATTENS AVGORANDE

Av utredningen i malet framgér féljande. Landstinget Dalarna beslutade att
inte kvalificera bolagets anbud till utvirderingsfasen med motiveringen att
bolaget inte uppfyllt det obligatoriska kravet att den reviderade prisbilagan
skulle ges in vid det fornyade konkurrensutséttandet. Vidare &r ostridigt att
denna reviderade prisbilaga inte har publicerats pa det elektroniska

upphandlingsverktyget TendSign som anvénds. Landstinget Dalarna har
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frivilligt beslutat att avtalsspdrr ska gilla vilket innebdr att det &r mojligt att
overprdva upphandlingen utifrén bestimmelserna i LOU och de
grundlidggande gemenskapsrittsliga principerna (jfr Asplund m.fl.
Overprévning av upphandlingar sid. 223 - 225).

I LOU saknas savil detaljerade regler for hur ett forfragningsunderlag
ska vara utformat som bestimmelser om &ndring, fortydligande och
komplettering av forfragningsunderlag. En upphandlande myndighet &r
dérfor normalt inte forhindrad att vidta vissa atgérder for

att, innan anbuden ges in, klargéra eventuella tveksamheter eller
otydligheter i férfragningsunderlaget under férutséttning att detta inte
medfor visentliga fordndringar i férhallande till det ursprungliga
forfragningsunderlaget. En dndring i ett skall-krav 4r vanligtvis att

bedéma som en visentlig dndring.

For att upphandlande myndighet ska tillgodose likabehandlings- och
Oppenhetsprincipen #r det vidare inte tillrdckligt att upphandlande
myndighet endast i ett e-postmeddelande informerar om vésentliga
forandringar av forfragningsunderlag eller avropsforfragning som en
komplettering inom ramen fér den pagaende upphandlingen. Nér, som i
detta fall, upphandlande myndighet i sina egna anvisningar angett att det
fullstindiga och gillande underlaget fanns tillgéngligt pa TendSign kan
anbudsgivarna séledes forvinta sig att eventuellt nya reviderade villkor,
forutsittningar och krav ska finnas publicerad p& TendSign fore
anbudstidens utging. Landstinget Dalarna har alltsa forfarit felaktigt

genom att inte publicera den nya prisbilagan pa TendSign.

Som ovan redovisats kan den upphandlande myndigheten under
pagaende upphandlingsforfarande i anbudsunderlaget géra dndringar som
inte 4r att bedoma som visentliga. Ar indringarna visentliga méste
istéllet upphandlingen avbrytas och en ny pabdrjas genom att publicera

ett meddelande om den nya konkurrensutséttningen. — Den nya
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prisbilagan innebar sidana dndringar av upphandlingen att bolagets
anbud, som upprittats i enlighet med den ursprungliga prisbilagan, inte
langre uppfyllde de obligatoriska kraven. Det r alltsd uppenbart att

dndringarna var vésentliga.

Vad som ovan redovisats innebér att det férelegat betydande brister i den
aktuella upphandlingen. Landstinget Dalarna har forfarit pa ett sétt som
strider mot savil likabehandlings- som $ppenhetsprincipen i

upphandlingslagstiftningen.

Landstinget Dalarnas forfarande har vidare inneburit en sdan skada for
bolaget som avses i 16 kap. 4 § LOU. De aktuella bristerna dr hénforliga
till det konkurrensuppsokande skedet och kan darfor inte tgéirdas pa
annat sétt 4n att den férnyade konkurrensutséttningen gors om.

Overklagandet ska d#rfor bifallas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga B (formulér 9).

e < NDiwriman,

ertil Ekholm Anders Lind Niklas Dernebo
kammarrittspresident  kammarréttsrad adjungerad ledamot
ordférande referent

Jeanette Sundqvist
foredragande




Sida 1 (6)

FORVALTNINGSRATTEN DOM Mal or
I FALUN 2013-04-12 13-13 By
ada

Enbet 2 Meddelad i go o
Ann-Louice Jonsson Falun

SOKANDE

Ricoh Sverige AB, 556228-8851

Box 1536

171 29 Solna

Ombud: Advokat Carl Norén
Kastell Advokatbyrd AB
Box 7169

103 88 Stockholm

MOTPART
Landstinget Dalarna
Box 712

791 29 Falun

SAKEN
Overprovning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Férvaltningsritten avslar Ricoh Sverige AB:s anstkan om dverprovning.

Dok.1d 82507

Postadress Bestksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 45 Kullen 4 023-383 00 00 023-383 00 80 mandag — fredag
S-791 21 Falun E-post: forvaltningsrattenifalun@dom.se 08:00-12:00

13:00-16:00
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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Landstinget Dalarma genomfor en upphandling i form av en férnyad kon-
kurrensutsittning fran Kammarkollegiets ramavtal “Klienter” (dnr
L.D12/02420). Tilldelningsbeslut meddelades den 20 december 2012, var-
vid annan anbudsgivare 4n Ricoh Sverige AB (Bolaget) antogs sdsom det

ekonomiskt mest fordelaktiga.

Bolaget, vars anbud forkastats 1 kvalificeringsfasen med motiveringen att
anbudet omfattar fel prisbilaga, énsijker om Gverprovning och yrkar att
upphandlingen ska géras om. Bolaget anfor att upphandlingen strider mot
transparensprincipen da varken Landstinget Dalarnas e-postmeddelande
den 29 november 2012 eller déri bifogad reviderad prisbilaga har publice-
rats pd TendSign i enlighet med vad som foreskrivs 1 avropsforfragan. Bo-
laget har lidit eller riskerar att lida skada till foljd av Landstinget Dalarnas

forfarande.

Landstinget Dalarna motsitter sig Bolagets ansokan och anfor att upp-
handlingen har genomfbrts i enlighet med LOU. Den 29 november 2012
skickades ett e-postmeddelande ut via TendSign till samtliga leverantorer
som erhéllit underlaget for den fornyade konkurrensutsittningen via Tend-
Sign. Av meddelandet framgar skilen till den aktuella kompletteringen och
den nya prisbilagan bifogades som en fil till e-postmeddelandet. Samtliga
anbudsgivare erholl samma information vid samma tillfélle och upphand-
lingen brister inte vasentligt i transparens. Bolaget, som i likhet med 6vriga
anbudsgivare fick tillgdng till den reviderade prisbilagan, bifogade emel-
lertid inte den nya prisbilagan till sitt anbud varfér det fanns grund for att
forkasta Bolagets anbud. Landstinget Dalarna har gett in och aberopat ko-
pior pd e-postmeddelanden gillande den aktuella kompletteringen i prisbi-

lagan.
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SKALEN FOR AVGORANDET

Utgdngspunkter for forvaltningsrdttens provning

I mal om 6verprovning enligt LOU géller som huvudprineip att den part
som gor gillande att en upphandling 4r felaktig pa ett klart och tydligt sdtt
anger vilka omstindigheter han grundar sin talan pa (RA 2009 ref. 69).

Forvaltningsrétten har siledes att prova om det pd grundval av vad Bolaget
anfort 4r visat att Landstinget Dalarna har brutit mot nigon av de grund-
laggande principerna eller ndgon annan bestimmelse i LOU och att detta
medfort att Bolaget lidit eller kan komma att lida skada (16 kap. 6 § LOU).
De grundldggande principerna innebér att upphandlande myndigheter ska
behandla leverantdrer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sétt, ge-
nomfora upphandlingar pa ett Sppet sétt samt iaktta principerna om dmse-

sidigt erkénnande och proportionalitet (1 kap. 9 § LOU).

Avtalsspdrren

Bolaget har under skriftvéxlingen 4terkommande berdrt frigan om avtals-
sparrens langd, varfor forvaltningsrétten finner skil att i korthet bemdta
denna friga. Landstinget Dalarna har, sévitt framkommit, skickat anbuds-
givarna en underrittelse om tilldelningsbeslut med ett elektroniskt medel
den 20 december 2012. I tilldelningsbeslutet anges att “avtal tecknas tidig-
ast 2013-01-07. Landstinget Dalarna har genom skrivningen i tilldel-
ningsbeslutet sdledes angett en ldngre avtalsspérr &n den foreskrivna mini-
mifristen (jfr 16 kap. 1 § tredje stycket LOU). En anstkan om dverprov-
ning av en upphandling ska ha kommit in till forvaltningsrétten fore ut-
gangen av sidan avtalsspérr som avsesibla. 1§, dvsi forevarande fall
senast den 6 januari 2013 ki. 24.00 (jfr 16 kap. 11 § LOU). Bolagets anso-
kan kom in till forvaltningsritten den 2 januari 2013, dvs. inom foreskriven

tid och en forlingd avtalsspirr 16per i och med detta (jfr 16 kap. 8 § LOU).
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Fragan om bristande transparens

Av principerna om transparens och likabehandling i 1 kap. 9 § LOU foljer
att den upphandlande myndighetens krav ska anges pé ett séitt som gor att
varje leverantor med utgingspunkt i forfragningsunderlaget kan skapa sig
en bild av mojligheterna att limna ett konkurrenskraftigt anbud. Hoga krav
bor stillas pa noggrannhet, tydlighet och transparens i alla delar av ett {or-
fragningsunderlag, 4ven om mindre brister och oklarheter far godtas (jfr

Hogsta forvaltningsdomstolens avgérande RA 2002 ref. 50).

Bolaget gor gillande att upphandlingen brister i transparens angdende vil-
ken prisbilaga som ska anvéndas och bifogas anbuden och menar att det &r
uppenbart att forfrigningsunderlaget ska tolkas pa s sitt att alla uppgifter 1
upphandlingen ska publiceras pd TendSign. Bolaget anfor f6ljande. Den 29
november 2012 skickade Landstinget Dalarna ut ett e-postmeddelande till
leverant6rerna dir man forklarade att man ville géra en komplettering 1
prisbilagan angiende tjinster. En ny reviderad prisbilaga bifogades e-
postmeddelandet och anbudstiden forldngdes med anledning av detta till
den 17 december 2012. Varken e-postmeddelandet eller den reviderade
prisbilagan publicerades emellertid pa TendSign utan skickades direkt till
leverantorernas respektive e-postadresser. Inte heller 1 vrigt innehdll

TendSign ndgon information om att e-postmeddelandet skulle ha skickats.

I avropsforfragan anges bl.a. féljande. Svar pa fragor och andra uppgifter
kommer under anbudstiden att delges registrerade leverantérer via Tend-
Sign (punkten 1.3, Fortydligande och komplettering av forfragningsun-
derlag).

I mélet #r ostridigt att det i e-postmeddelande fran Landstinget Dalarna
bl.a. anges att landstinget vill gora en komplettering 1 prisbilagan angéende
tjanster (stoldskyddsmarkning, avemballering, leverans etc.), att tillagget
kommer att gilla under hela avtalsperioden samt att Jandstinget kommer att

utvirdera denna kostnad. I meddelandet anges vidare att den nya prisbila-
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gan ska bifogas till anbudet. Av de handlingar Landstinget Dalarna gett in 1
malet framgér, sivitt forvaltningsritten kunnat utldsa, att det aktuella e-
postmeddelandet inklusive den kompletterade prisbilagan skickades pa
elektronisk vig den 29 november 2012 till samtliga leveranttrer via upp-
handlingsverktyget TendSign. Forvaltningsritten anser att uppgifterna om
den kompletterade prisbilagan har gjorts tillgangliga p ett sddant sétt att
de harigenom far anses ha delgetts de registrerade leverantérema i enlighet
med vad som anges i avropsforfragan (punkten 1.3 och 4). Forvaltningsrét-
ten anser inte att det foreligger nigon bristande transparens i detta hénse-
ende eller att det utifrdn den komplettering som gjorts i prisbilagan kan ha
framstatt som oklart for anbudsgivarna pa vilket sétt anbuden skulle avges.
Det har heller inte framkommit annat &n att 6vriga leverantrer i upphand-
lingen tagit del av och uppfattat innebdrden av de dokument som Lands-
tinget Dalarna skickat ut och i enlighet med vad som dar foreskrivs bifogat

den nya prisbilagan till sina respektive anbud.

Bolagets uppfyllelse av skall-krav

Anbud som inte uppfyller férfragningsunderlagets obligatoriska krav ska
som regel inte ska beaktas vid utvédrderingen. De krav som anges i forfrag-
ningsunderlaget méaste siledes vara uppfyllda for att den upphandlande
myndigheten ska kunna utvirdera anbudet och den upphandlande myndig-
heten far inte franfalla uppstillda krav, eftersom forfarandet dé skulle
strida mot likabehandlingsprincipen och principen om 6ppenhet och f6rut-

sebarhet.

Av forfragningsunderlaget (Avropsforfragan punkten 3.1) och den kom-
plettering till denna som sedermera gjorts framgar att den nya prisbilagan
ska bifogas till anbudet och att priser ska inkludera eventuella kostnader
for emballage, forsdkring, tull, miljdavgifter, transport samt for vissai den
nya prisbilagan nirmare angivna tjanster. I malet &r klarlagt att Bolaget
inte har bifogat den nya prisbilagan till sitt anbud och att anbudet saledes

inte anger ndgra priser for ”Tjanster for PC” och ”Tjanster for bildskdrm”.

Sida 5
13-13
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Bolagets anbud uppfyller ddrmed inte samtliga skall-krav i upphandlingen
och Landstinget Dalarna har siledes haft fog for att forkasta anbudet. En
anbudsgivare vars anbud ritteligen har forkastats riskerar normalt sett inte
att lida skada sévida inte samtliga anbud i upphandlingen #ven borde ha
forkastats. Bolaget har inte &beropat detta som grund i mélet, varfor ansé-

kan om 6verprévning ska limnas utan bifall.

HUR MAN OVER}(LAGAR, se bilaga (DV 3109/1 C LOU).

Ly ,‘}

B Y A / #

L f/} A

IV

Karin Forslund Johansson

rddman




Bilaga @

"HUR MAN OVERKLAGAR

Den som vill 6verklaga kammarriittens avgbrande ska skriva till Hogsta
forvaltningsdomstolen. Skrivelsen stiills alltsd till Hogsta forvaltmngsdomstolen men .
* ska skickas eller limnas till kammarritten.

(")verklagandet ska ha kommit in till kammarritten inom tre veckor fran den dag da
klaganden fick del av beslutet. Tiden for verklagande for det allmiinna riiknas dock
fran den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagande infaller p4 en 16rdag, séndag eller helgdag, midsommar-,
jul- eller nyérsafton, ricker det att skrivelsen kommer in nésta vardag.

For att ett dverklagande 'ska’ kunna tas upp i Hogsta forvaltningsdomstolen fordras att
provningstillstand meddelas. Hogsta forvaltningsdomstolen ldmnar provningstillstdnd om
det &r av vikt for ledning av réttstillimpningen att talan provas eller om det foreligger
synnerliga skl till sAdan prévning, sésom att grund for resning foreligger eller att malets
utgng i kammarritten uppenbarligen beror pa grovt forbiseende eller grovt misstag.

Om provningstillstdnd inte meddelas star kammarrittens beslut fast. Det #r drfor viktigt att
det klart och tydligt framgar av 6verklagandet till Hogsta forvaltningsdomstolen varfor man
anser att provningstillstand bdr meddelas.

[ mal om Gverprovning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling eller lagen
(2007:1092) om upphandling inom omrédena vatten, energi, transporter och posttjénster far
avtal slutas innan tiden for verklagande av réttens dom eller beslut har 16pt ut.Vanligtvis
fér, di kammarrétten inte har fattat ndgot interimistiskt beslut om att upphandlingen inte far
avslutas, avtal slutas omedelbart. 1 de fall dir kammarritten har fattat ett interimistiskt
beslut om att upphandlingen inte far avslutas, far avtal slutas nér tio dagar har gtt frén det
att réitten avgjort mélet eller upphévt det interimistiska beslutet. Ett 6verklagande av rittens
avgorande far inte prévas sedan avtal har slutits. Fullstéindig information finns i 16 kapitlet i
de ovan angivna lagarna.

Skrivelsen med 6verklagande ska undertecknas av kiaganden eller dennes ombud och inges i original
samt innehilla;

1. den klagandes namn, personnummet/organisationsnummer, yrke, postadress och telefonmummer.
Dessutom ska adress och telefonnummer till arbetsplatsen och eventuell annan plats dir klaganden kan nis
for delgivning limnas om dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i malet. Om nigon person- eller
adressuppgift indras #r det viktigt att anmalan snarast gors till Hogsta forvaltningsdomstolen

det beslut som Sverklagas med uppgift om kammarrittens namn, malnummer samt dagen for beslutet
de skl som klaganden vill &beropa for sin begiiran om att fa provningstillstdnd

den #ndring av kammarréttens beslut som klaganden vill £3 till stand och skilen hirfor

A

de bevis som klagémden vill &beropa och vad han/hon vill styrka med varje sérskilt bevis.

dv_689-LOU : Formular 9




