Sida 1 (7)

FORVALTNINGSRATTEN DOM Mal nr
1 STOCKHOLM 2012-01-20 24152-11
Allménna avdelningen Meddelad 1 Fnhet 17
Stockholm
SOKANDE
Kentor IT AB, 556284-2319

Vasagatan 38
111 20 Stockholm

Ombud: Jur.kand. Mikael Engstrom
Advokatfirman Lindahl KB

Box 1065

101 39 Stockholm

Ombud: Advokat Eva-Maj Mithlenbock
Adress som ovan

MOTPART

Stockholms ldns landsting
Box 22550

104 22 Stockholm

Ombud: Jur.kand. Johan Stern
Ramberg Advokater AB

Box 7531

103 93 Stockholm

SAKEN
Overprovning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling - LOU

DOMSLUT

Forvaltningsritten avslar Kentor IT AB:s ansokan om ingripande enligt

LOU.
Dok.Id 202053
Postadress Bestksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Tegeluddsvigen 1 08-561 680 00 08-561 680 01 méndag — fredag
115 76 Stockholm E-post: 09:00-15:00

forvaltningsrattenistockholm@dom.se



Sida 2
FORVALTNINGSRATTEN DOM 24152-11

I STOCKHOLM
Allménna avdelningen

BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Stockholms lins landsting (landstinget) har genomf6rt en ramavtalsupp-
handling av IT-konsulttjanster for avtalsperioden den 1 januari 2012 till
den 31 december 2013 med mojlighet till forléngning upp till tva ar. Upp-
handlingen &r uppdelad i atta kompetensomréden. Varje kompetensomréde
har utvirderats var for sig. Upphandlingen har genomforts som en selektiv
upphandling vilket innebér att upphandlingen bestar av tvé steg. I forsta
steget har foretag bjudits in att anska om att f limna anbud varpa de an-
budsansdkande som uppfyllt de minimikrav som stallts i ans6kningsinbju-

dan bjudits in till anbudsgivning i steg tva.

Kentor IT AB (bolaget) anséker om &verprévning enligt LOU och yrkar att
upphandlingen avseende kompetensomrédena 3 respektive 4 ska avbrytas
och goras om. Till st6d for dess talan har bolaget anfort bl.a. foljande. Det
uppstillda skall-kravet, med den innebérd det givits av landstinget, strider
mot den unionsrittsliga principen om transparens. Bolaget har redovisat
fyra referenser for vardera av de tva nu aktuella kompetensomrédena. Bo-
laget har, i enlighet med landstingets svar pé frégan om kravets innebord,
redovisat projekt i vilka det ingatt olika kompetenser/konsultroller. Dessa
konsultroller uppgar till fyra stycken per kompetensomréde. For var och en
av dessa totalt &tta konsultroller finns en referens som formar styrka kon-
sulternas respektive erfarenhet. Vid e—postkorresl;ondens med landstinget
har det framkommit att bolaget inte, pa sitt som landstinget har tankt sig,
redovisat fyra olika uppdrag oaktat antalet konsultroller. Sisom skall-kra-
vet framstallts i ansdkningsinbjudan samt i publiceringen av frigor och
svar framgar emellertid inte att skall-kravet ska tolkas pa det av landstinget
nu angivna séttet. I énlighét med ovanstiende har skall-kravet pa referenser
inte kunnat forstas p4 det séttet att det vid bedomningen av om kravet &r
uppfyllt skulle beaktas sérskilt att d&beropade referenser, utéver att vara fyra

till antalet, dven skulle motsvara sinsemellan olika uppdrag. Landstinget
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har, i strid med principen om transparens i 1 kap. 9 § LOU, givit skall-kra-
vet en for anbudsansékandena okénd innebdrd som inte har framgétt av
kravets lydelse i vare sig anstkningsinbjudan eller i publiceringen av fré-
gor och svar. Bristande uppfyllelse av skall-kravet kan darfor inte utgéra
grund for att forkasta bolagets ansékan. Hogsta forvaltningsdomstolen har i
RA 2002 ref. 50 uttalat att utvdrderingsmodeller ska anges pé ett sitt som
ar tillrickligt for att varje leverantdr med utgdngspunkt i underlaget ska
kunna skapa sig en bild av mdjligheterna att 14gga ett konkurrenskraftigt
anbud. Avgdrandet maste dven anses gélla for kvalificeringskrav, vilka pa
motsvarande sitt som utvirderingsmodeller utgér en elementér del av for-
fragningsunderlag eller ansdkningsinbjudan. Det &r av storsta vikt att upp-
handlande myndighet skriver en sa klar och tydlig inbjudan och att alla
anbudsgivare ska kunna tolka kriterier pa samma sétt. Det har forstatts av
bolaget att det for varje offererad konsult ska kunna inhdmtas en referens
som kan vitsorda att konsulten har utfért arbetet ifrdga p& kompetent sétt.
Riktigheten av denna innebérd har ocksé bekréftats av landstinget 1 dess
svar pa en anbudsansdkandes fréga. Overtriadelsen som redogjorts for &r av
allvarlig art och har inneburit att bolaget har lidit skada i den mening som
avses i 16 kap. 5 § LOU. Den erfarenhet som ska redovisas och styrkas
med fyra referenser &r den erfarenhet som anbudsanstkande besitter genom
offererade IT-konsulter. Varfor landstinget finner skél att invinda mot
denna beskrivning av kravets grundlaggande syfte framstér som oklart. I
formuleringarna i svarsformuldret &r kravet bendmnt som ett krav pé fyra
referenser, inte fyra referensuppdrag. Det finns inget i vare sig svaret eller
fragan som berdr olika kompetensomraden. Det forefaller klart att fragan
avsett det grundliggande kravet pa fyra referenser pé det sétt som &r aktu-

ellt i malet.

Landstinget bestrider bifall till bolagets yrkande och anfér bl.a. féljande.
Upphandlingen har genomforts med beaktande av principerna i 1 kap. 9 §
LOU och upphandlingsregelverket i 6vrigt. Det foreligger séledes ingen
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grund f6r ingripande enligt 16 kap. LOU. I upphandlingen har det inte
stillts krav pa kompetenser/konsultroller pa det sdtt som bolaget péstér. I
upphandlingen &r uppstllt ett skall-krav pa att anbudsanstkande ska redo-
visa fyra referensuppdrag som styrker de redovisade erfarenheterna inom
respektive kompetensomrade och en namngiven referens ska kunna be-
krifta respektive referensuppdrag. Bolagets pastdende att anbudsanstkande
ska styrka de offererade konsultrollerna dr saledes inte korrekt. I en sérskilt
framtagen bilaga for redovisning av referensuppdrag, “redovisning refe-
rensuppdrag”, anges hdgst upp pa sidan 2 att fyra referenser ska lamnas
inom respektive kompetensomrade (anbudsomréde) som anstkan avser
och som exempel ges att den som anstker om att fa ldmna anbud inom tre
kompetensomraden foljaktligen ska ldmna tolv separata referensbilagor.
Kravet kan, mot bakgrund av exemplet, inte uppfattas pa annat sétt &n att

_ det i upphandlingen ska ldmnas fyra referensuppdrag for respektive kom-

petensomrade. Bolaget har inom 6vriga kompetensomréden ldmnat in fyra
separata referensbilagor. Av de 311 anbudsanstkningar som inkommit &r
det endast bolagets ansdkningar f6r kompetensomrade 3 och 4 som dis-
kvalificerats pa denna grund. I upphandlingen har det inte stéllts nigot krav
som hindrar att samma referensuppdrag forekommer inom flera kompe-
tensomraden, forutsatt att referensuppdraget &r relevant inom flera kompe-
tensomraden. Bolagets pastiende att landstingets tidigare svar pa ndgot sitt
skulle innebéra att skall-kravet pé fyra referensuppdrag skulle kunna upp-
fyllas med olika konstellationer av konsultroller inom firre &n fyra refe-
rensuppdrag finner inget som helst st6d i det underlag som legat till grund
for upphandlingen. Skall-kravet #r tydligt formulerat. Landstinget &r for-
hindrat att beakta ett anbud som inte uppfyller samtliga stéllda skall-krav,
se RA 2009 ref. 69. Beslutet att diskvalificera bolagets anbudsansokan &r
dérmed korrekt och det hade statt i strid med likabehandlingsprincipen att
bortse fran att bolagets anbudsanstkan inte uppfyller samtliga skall-krav.
Eftersom att bolaget inte kvalificerat sig f6r anbudsfasen foreligger inte

heller nigon risk for skada och grund for ingripande med stdd av 16 kap.
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LOU saknas. Bolaget har i yttrande angivit att de redovisat tva uppdrag
inom kompetensomrade 3 och tre uppdrag inom kompetensomréde 4.
Skall-kravet kan inte uppfyllas genom att redovisa férre &n fyra uppdrag
per kompetensomrade. Detta oavsett hur ménga konsulter som ingétt i

uppdragen.
DOMSKAL

Tillampliga bestdmmelser

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverant6-
rer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande sétt samt genomf6ra upp-
handlingar pa ett 6ppet sdtt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om
omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap. 6 § LOU forsta stycket framgér att om den upphandlande myn-
digheten har brutit mot de grundlaggande principerna i 1 kap. 9 § eller na-
gon annan bestdmmelse i LOU och detta har medfort att leverantdren har
lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten besluta att upphandlingen
ska géras om eller att den fér avslutas forst sedan réttelse har gjorts.

Utredningen i mdlet

I “bilaga 1 svarsformuldr” avseende ans6kningsinbjudan for den aktuella
upphandlingen anges bl.a. foljande pa s. 16 och 19-20. Anbudsansokande
skall redovisa fyra (4) referenser som styrker de redovisade erfarenheterna
inom kompetensomrddet varav minst tva (2) skall avse uppdrag utfort for
kunder inom offentlig sektor alternativt stora organisationer. Samtliga
uppgifter avseende referenser skall lamnas i bifogad bilaga 3 ”Redovis-
ning referensuppdrag”. Referensuppdragen skall avse uppdrag som inte dr
dldre dn tre (3) dr, rdknat frén sista anbudsansékningsdag. Referenserna

ska avse uppdrag som har genomforts och dr slutforda.

I bilaga 3 redovisning av referensuppdrag” avseende den aktuella upp-

handlingen anges bl.a. foljande pa s. 2. Fyra (4) referenser skall ldmnas
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inom respektive kompetensomrdde som ansékan avser. Exempel: Anbuds-

ansokande som ansoker om att fG ldmna anbud inom tre kompetensomrd-

den lamnar foljaktligen tolv separata referensbilagor.

I ”fragor och svar avseende upphandling IT-konsulttjanster” anges f6ljande
under fraga 8. Finns det ndgra krav pa relationen mellan resurs- och upp-
dragskonsulting vad gdller referensuppdragen, att en viss andel ska vara
"uppdrags "-uppdrag? Forvaltningsuppdrag Ioper ofta under mycket ling
tid, maste dessa vara avslutade? Svar: Nej, inga krav stills pd att viss an-
del av referensuppdragen ska avse resurs- eller uppdragskonsulttjdnster.
Ja, referensuppdragen ska avse avslutade uppdrag. Ofia avropas ett for-
valtningsuppdrag pd drsbasis. 1 54 fall kan uppdraget anses som avslutat

per avslutat dar.

I ”frégor och svar avseende upphandling IT-konsulttjénster” anges foljande
under friga 11 A. Vid redovisning av referensuppdrag sd har vi genomjort
ett projekt med exempelvis fyra olika kompetenser, teknisk projektiedare,
systemarkitekt, utvecklare och kvalitetsscikrare. Frdga: Ar det en referens
eller fyra referenser. Svar: Detta avgir den anbudsansdkande sjilv. An-
budsansokande skall redovisa fyra (4) referenser som styrker de redovi-

sade erfarenheterna inom kompetensomrdadena. Se dven svar pd frdga 8.

Forvaltningsrdttens bedomning

Forvaltningsritten finner att det av utredningen i malet tydligt framgér att
det aktuella skall-kravet innebér att anbudsansokande ska redovisa fyra

referenser inom varje kompetensomrade som den anbudsanstkande véljer
att 1amna anbud f6r. Mot bakgrund av exemplet i “bilaga 3 redovisning av
referensuppdrag” framgér tydligt att atta separafa referensbilagor ska 14m-
nas av anbudsanstkande som anséker om att f& ldmna anbud avseende tva

kompetensomraden.
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Bolaget har anfort att de redovisat sammanlagt &tta konsultroller for kom-
petensomréde 3 och 4 och att det for samtliga atta konsultroller redovisats
referenser och ddrmed ska anses uppfylla det aktuella skall-kravet. For-
valtningsrétten finner dock inte, mot bakgrund av utredningen i mélet, na-
got utrymme att tolka det uppstéllda skall-kravet pé det sétt som bolaget
gjort.

Mot bakgrund ovan, och vad som i 6vrigt framkommit i malet, finner for-
valtningsrétten att landstingets agerande inte stér i strid med négon av de
grundldggande principerna i LOU eller gemenskapsrittens regler for of-
fentlig upphandling. Det saknas dérfor forutsattningar f6r ingripande enligt
LOU. Ansokan ska déarfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (3109/1a LOU).

. M ‘) %/"V\nv 2wt S

Magnus Ahammar

Radman

Féredragande har varit forvaltningsréttsnotarien Philip Thor.



X

SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill éverklaga fGrvaltningsrittens
beslut ska skriva till Kammarritten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller Iimnas till férvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in 6ll
forvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag da klaganden fick del av beshutet. Tiden
for 6verklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen f6r 6verklagandet infaller pa
l6rdag, séndag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyérsafton
ricker det att skrivelsen kommer in nasta
vardag,.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammazrritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammatritten Emmnar
provningstillstind om det 4r av vikt for
ledning av rittstillampningen att
6verklagandet provas, anledning
forekommer till &ndring 1 det slut vartill
forvaltningstitten kommit eller det annars

finns synnerliga skal att préva Gverklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir
forvaltningsrittens beslut fast. Det 4r dérfor
viktigt att det klart och tydligt framgar av
overklagandet till kammarritten varfor man
anser att provningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med 6verklagande ska

innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
ytke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till atbetsplatsen och
eventuell annan plats dar klaganden kan
nas for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts 1 malet.
Om négon person- eller adressuppgift
indras 4r det viktigt att anmélan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som &verklagas med uppgift

3. om fOrvaltningsrittens namn,
mélpummer samt dagen for beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stod for
begiran om provningstillstind,

5. den dndring av forvaltningsrittens beshat
som klaganden vill 4 till stind,

6. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med vatje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framghr av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sdnda in
fullmakt i original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Om négon person- eller adressuppgift
indras, ska Ni utan dréjsmal anmila
dndringen till kammarritten.

1 mal om &verprdvning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transportet och
posttjanster far avtal shutas innan tiden f6r
overklagande av rittens dom eller beshit har
16pt ut. I de flesta fall far avtal slutas nar tio
dagar har gitt frin det att ritten avgjort
malet eller upphiévt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Ett
overklagande av rittens avgorande far inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns 1 16 kapitlet 1 de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
Gverklagar kan Ni vanda Er till
forvaltningsritten.

DV 3109/1A LOU



