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BAKGRUND OCH YRKANDEN

Regeringskansliet har genomfort en upphandling avseende den interna ko-
pieringsverksamheten i Regeringskansliet. Upphandlingen har genomforts
genom ett 6ppet forfarande enligt LOU. I meddelande om tilldelningsbe-
slut, som skickades ut till leverant6rerna den 25 januari 2012, anges att
Regeringskansliet avser att teckna avtal med annan leverantdr &n Xerox

Sverige AB (Xerox).

Xerox ansoker om &verprévning och yrkar att forvaltningsrétten ska for-
ordna att upphandlingen fér avslutas forst sedan réttelse gjorts. Réttelse ska
goras pa sa sitt att en ny anbudsutvérdering genomfors varvid anbuden
fr&n Elanders Sverige AB (Elanders), Printus Digital AB (Printus) och

EO Grafiska AB (EO Grafiska) forkastas, och Xerox anbud istéllet antas. I
andra hand yrkar Xerox att forvaltningsrétten ska besluta att upphandling-
en ska goras om. Till stéd for sin talan anfér Xerox i huvudsak f6ljande.
Elanders, Printus och EO Grafiskas anbud uppfyller inte samtliga skall-
krav och borde séledes ha forkastats. Regeringskansliet har genom att ut-
virdera anbuden gjort sig skyldigt till évertrddelser av principerna om li-
kabehandling och transparens sadsom dessa framgéar av 1 kap. 9 § LOU.
Eftersom Xerox skulle ha vunnit upphandlingen om de tre ovan ndmnda
anbuden, sdsom ritteligen skulle ha skett, hade forkastats har Xerox lidit

eller riskerar i vart fall att lida skada av &vertradelserna.

Elanders anbud uppfyller inte skall-kravet avseende erfarenhet.

Elanders har 1dmnat tre referenser. Den referens som bendmns som num-
mer tva &r inte ett uppdrag utan bestér av tre separata uppdrag som var for
sig inte uppfyller volymkravet. Savél uppdragsbeskrivningar och kontakt-
personer skiljer sig at och det kan inte vara friga om négot sammanhéllet
uppdrag. Endast om de tre separata uppdragens kopieringsvolymer ldggs

samman uppfylls kravet, vilket inte &r tillatet. Referens nummer tre upp-
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fyller inte heller kravgrinsen. Det framgér inte att kopieringsvolymen for
det aktuella uppdraget uppgétt till minst 4 miljoner sidor per &r. Det har
Regeringskansliet inte bestritt. Eftersom Elanders referensférteckning end-
ast innehéller ett referensuppdrag som uppfyller volymkravet har Elanders
inte uppfyllt skall-kravet i avsnitt 4.3 i férfrdgningsunderlaget. Regerings-
kansliet skulle dérfor ritteligen ha forkastat Elanders anbud.

Det fortydligande avseende Elanders referensuppdrag Regeringskansliet
muntligen begért har tillfért anbudet nya uppgifter vilka inte dr av margi-
nell karaktér. Elanders har inte uppfyllt skall-kravet enligt ovan och tilléts
genom fortydligandet tillfra information for att 1dka en brist i anbudet.
Regeringskansliet har genom fortydligandet dessutom brutit mot

9 kap. 8 § LOU.

Printus uppfyller inte skall-kravet avseende ISO-certifiering
Det dr 1 méalet ostridigt att Printus inte har uppfyllt samtliga skall-krav. Xe-
rox utgér fran att forvaltningsrétten i denna del kommer att avgdra malet i

enlighet med Regeringskansliets medgivande.

EO Grafiska uppfyller inte skall-kravet avseende erfarenhet.

Av forfragningsunderlaget framgar klart att varje uppdrag ska innehélla en
kortfattad beskrivning av varje &beropat uppdrag. EO Grafiska har angett
tva referenser men endast 1dmnat en beskrivning. Béskrivningen som anges
ar inte en beskrivning av varje uppdrag, och det framgér inte heller vad
som ingér i uppdragen. Det framgér inte att referenserna uppfyller volym-
kravet. Det framstir som uppenbart att beskrivningarna i vart fall ska vara
utformade pé ett sddant sétt att de visar att forfrigningsunderlagets krav pé
referensuppdragens innehdll &r uppfyllda. Av Regeringskansliets yttranden
i mélet framgér att Regeringskansliet inte har kunnat bilda sig ndgon upp-
fattning om referensuppdragens innehall. Det &r d4rfor uppenbart att den
beskrivning som EO Grafiska lamnat inte uppfyller forfragningsunderla-
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gets skall-krav. Eftersom EO Grafiska inte uppfyllt skall-kravet i avsnitt

4.3 i forfrigningsunderlaget borde Regeringskansliet ha forkastat EO Gra-
fiskas anbud.

Brister i forfragningsunderlaget

I andra hand yrkas att upphandlingen ska géras om pé grund av att Rege-
ringskansliet brutit mot savél likabehandlings- som transparensprincipen
genom att anvéinda sig av ett forfrdgningsunderlag som &r sé bristfalligt att
det inte gatt att utldsa vad som krévs for att anbuden ska anses uppfylla
skall-kraven i upphandlingen. Om forfrigningsunderlaget inte varit brist-
falligt utformat skulle Xerox ha kunnat 1dmna ett mer dndamélsenligt an-
bud och ddrmed ha forbittrat sin méjlighet att tilldelas kontrakt i upphand-

lingen. Xerox har dérmed lidit skada, eller riskerar i vart fall att lida skada.

Regeringskansliet bestrider bifall till begiran om réttelse innebérande att
Elanders och EO Grafiskas anbud forkastas. Regeringskansliet vitsordar
rittelse betriffande Printus enligt vad Xerox anfort. Detta dndrar dock inte
utgingen av upphandlingen. Regeringskansliet bestrider andrahandsyrkan-
det. Till stod for sin talan anfor Regeringskansliet i huvudsak foljande.

Elanders anbud uppfyller inte skall-kravet avseende erfarenhet.

N&gon nirmare definition av ordet uppdrag ges inte i upphandlingen. I
samband med anbudsutvirderingen kontaktade Regeringskansliet Elanders
for att f4 ett fortydligande vad géller referens nummer tva. Elanders gav
svaret att Elanders har avtal med ABB AB och att alla svenska enheter
ingar i avtalet. Den omsténdighet att Elanders valt att ange vilken enhet
bestillningen kommer ifrén kan inte medfora att skall-kravet inte anses
uppfyllt. D4 referensuppdrag ett och tvé &r godkédnda har ndgon bedémning

av referensuppdrag tre inte gjorts.
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Printus uppfyller inte skall-kravet avseende ISO-certifiering
Regeringskansliet vitsordar att Printus inte uppfyllde skall-kravet i kvalifi-

ceringsfasen. Anbudet borde dérfor inte ha gétt vidare till utvérdering.

EO Grafiska uppfyller inte skall-kravet avseende erfarenhet.

Det har i upphandlingen inte stéllts nagra detaljkrav p& vad beskrivningen
av referensuppdragen ska innehélla. Beskrivningen av de bada uppdragen i
samma mening har godtagits da det inte finns nédgot krav pa att uppdragen
ska ha varit olika till sitt innehdll. Det finns inte heller ndgot krav p4 att
beskrivningen uttryckligen ska ange att kopieringsvolymen &r uppfylld.

EO Grafiska har i anbudet kryssat i rutan avseende fraga om kravet pa erfa-
renhet #r uppfyllt. Regeringskansliet har inte ndgon skyldighet att kontrol-

lera att 1amnade uppgifter &r riktiga.

Brister i forfragningsunderlaget

Det framgar klart och tydligt i férfré;grﬁngsunderlaget vilka krav som stélls
p4 erfarenhet och referensuppdrag. Det &r upp till anbudsgivarna att ldmna
andamaélsenliga och konkurrenskraftiga anbud. For det fall Xerox hade
funderingar gillande forfragningsunderlaget hade Xerox kunnat stélla
dessa fragor till Regeringskansliet. Nagra frigor avseende kraven pé erfa-
renhet och referensuppdrag har inte stéllts fran vare sig Xerox eller ndgon
annan anbudsgivare. ForfrAgningsunderlaget &r inte bristfilligt utformat.

Det saknas diarmed skl att besluta att upphandlingen ska g&ras om.

DOMSKAL

Tillémpliga bestdmmelser

Av 1 kap. 9 § LOU framgar foljande. Upphandlande myndigheter ska be-
handla leverantérer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sétt samt
genomfora upphandlingar pa ett oppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare
principerna om msesidigt erkdnnande och proportionalitet beaktas.



Sida 6
FORVALTNINGSRATTEN DOM 2442-12

I STOCKHOLM
Allménna avdelningen

Av 9 kap. 8 § andra stycket framgér bl.a. att upphandlande myndighet far
begira att en anbudsanstkan eller ett anbud fortydligas eller kompletteras
om det kan ske utan risk for sdrbehandling eller konkurrensbegrénsning.

I 16 kap. 5 § LOU, numera 16 kap. 6 §, anges fljande. Om den upphand-

* lande myndigheten har brutit mot de grundldggande principer som ater-
finns i 1 kap. 9 § LOU eller ndgon annan bestimmelse i LOU och detta har
medfort att leverantdren har lidit eller kan komma att lida skada ska rétten
besluta att upphandlingen ska goras om eller att den far avslutas forst sedan
réttelse gjorts.

Forvaltningsrdttens bedomning

En av huvudprinciperna enligt LOU #r att anbud som inte uppfyller samt-
liga i forfragningsunderlaget obligatoriska krav intc? ska beaktas vid utvér-
deringen. De s4 kallade skall-kraven som anges i forfrigningsunderlaget
maste saledes vara uppfyllda for att den upphandlande myndigheten ska
kunna utvirdera anbudet. S4 linge bestimmelserna i LOU och tillimpliga
grundldggande principer beaktas, &r en upphandlande myndighet normalt
oférhindrad att sjilv bestdimma om och hur anbudsgivaren i sitt anbud ska

visa att aktuella skall-krav &r uppfyllda.

Den forsta frigan i méalet &r om Regeringskansliet felaktigt kvalificerat
Elanders och EO Grafiskas anbud for utvérdering p& de grunder som
Xerox har anfort.

Forfragningsunderlagets avsnitt 4.3 har foljande lydelse:

Anbudsgivaren ska ha erfarenhet av att utfora inhouse-verksamhet avseende kopiering av
volymer om lagst 4 miljoner sidor per &r och uppdrag. En forteckning ska bifogas anbudet
over minst tva relevanta uppdrag dér varje uppdrag ska omfatta en kopieringsvolym om
minst 4 miljoner sidor per &r. Uppdragen ska inte vara &ldre &n tre &r och ska innehalla en
kortfattad beskrivning dver varje uppdrag samt uppdragsgivare med kontaktuppgifter.

Xerox har gjort gillande att Elanders referensuppdrag tvd utgdrs av tre
separata referenser som var och en inte uppfyller skall-kravet avseende
kopieringsvolym. Regeringskansliet har efter anbudstidens utgdng begért
ett fortydligande frén Elanders, som hérvid uttryckt att Regeringskansliets
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uppfattning om att referensuppdrag tvé innefattar en och samma kund varit
korrekt. Elanders svar pa denna begéran &r enligt forvaltningsréttens me-
ning att se som ett fortydligande av redan befintliga uppgifter som inte har
inneburit att ndgra nya sakuppgifter tillférts anbudet. Det har dérfor kunnat
ske utan risk for sdrbehandling eller konkurrensbegransningar. Med hénsyn
tagen till det inhdmtade fortydligandet far skall-kravet avseende kopie-
ringsvolym for referensuppdraget anses vara uppfyllt. Elanders har ddrmed

uppfyllt skall-kravet p& angivande av tvé referenser.

Xerox har anfort att beskrivningen av referensuppdragen i EO Grafiskas
anbud inte uppfyller skall-kraven i forfragningsunderlagets avsitt 4.3. N&-
got krav pé att referensuppdragen ska ha varit olika till sitt innehall har inte
uppstillts. EO Grafiska har i anbudet for badda referenserna angett att de &r
inhouse-leverantor. Inga detaljkrav har stéllts pa beskrivningen av uppdra-
gen, tviartom far forfragningsunderlagets anses stélla ett mycket 1agt krav
pa vad beskrivningen ska innehélla. Forvaltningsrétten delar Regerings-
kansliets uppfattning att beskrivningen av de bada anbuden dérmed far
anses tillricklig. Av anbudet framgéar att EO Grafiska har bekréftat med
»Ja” att de uppfyller de uppstillda kraven, ddribland volymkravet, i avsnitt
4.3. 1 forfragningsunderlaget finns inte nagot krav av innebdrden att an-
budsgivarna i uppdragsbeskrivning eller genom annan dokumentation ska
styrka bekriftade skall-krav, t.ex. skall-kravet avseende volym. Det av

EO Grafiska ldimnade anbudet uppfyller darfor enligt forvaltningsréittens
mening uppstillda skall-krav i avsnitt 4.3.

Den andra fragan i mélet om forfragningsunderlaget 4r s& bristfélligt att det
inte gétt att utldsa vad som krévs for att anbuden ska anses uppfylla skall-
kraven. Upphandlingen skulle dédrmed ha skett i strid med transparens- och
dppenhetsprincipen. Enligt forvaltningsrattens mening har inte forfrag-
ningsunderlaget nadgon annan innebdérd 4n den Xerox framfor och enligt

vilken Xerox anser att Elanders och EO Grafiskas anbud inte uppfyller
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skall-kraven. Det har t.ex. inte varit mojligt att limna flera mindre refe-
rensuppdrag till uppfyllande av skall-kravet avseende volym. Forfrag-
ningsunderlaget mojliggor inte for en vidare krets av bolag att 14mna an-
bud. Vilken erfarenhet som efterfragas och hur den ska redovisas framgér
tydligt. Xerox kan pa grund hédrav inte anses ha ldmnat anbud under felakt-
iga forutséttningar till £51jd av brister i forfragningsunderlaget. Forvalt-
ningsrétten anser inte att forfragningsunderlaget &r otydligt betrdffande

vilken erfarenhet som efterfragas eller hur de ska redovisas.

Forvaltningsrétten konstaterar slutligen att det dr ostridigt att anbudet frén
Printus inte uppfyller skall-kravet i f6rfragningsunderlagets avsnitt 4.5 av-
seende kvalitetssékring. Att kvalificera Printus anbud for utvérdering stri-
der ddrmed mot likabehandlingsprincipen. Regeringskansliet skulle darfor
ritteligen ha forkastat anbudet i samband med kvalificeringen. Fraga upp-
kommer dédrmed om Xerox har lidit eller kunnat komma att lida skada p&

grund av denna brist i upphandlingen.

Bristen i upphandlingen &r enligt forvaltningsrétten inte att hinfora till ut-
formningen av forfragningsunderlaget. Bristen har inte heller skapat ofor-
utsebarhet for anbudsgivarna eller paverkat att anbud inte har kunnat avges
med tillracklig insikt i hur utvirderingen skulle ske. Med hinsyn hértill
samt utifran forvaltningsrattens bedémning ovan avseende Elanders och
EO Grafiskas anbud kan Xerox inte anseé ha lidit eller riskerat att lida
skada av att Regeringskansliet &ven utvérderat anbudet fran Printus. Forut-

séttningar for ingripande enligt LOU saknas d4rfor.

Sammanfattningsvis finner forvaltningsritten att det p& grund av vad Xe-
rox anfort i mélet inte finns forutséttningar for ingripande enligt LOU. An-

stkan ska diarfor avslas.
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1A LOU)

Maria Ek Oldsjo
Rédman

Féredragande har varit f6rvaltningsréttsnotarien Klas Granlund.




SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
beshut ska skriva till Kammarritten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller Iimnas till Brvaltningsritten.
Overllagandet ska ha kommit in il
fétvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag d4 klaganden fick del av beslutét. Tiden

f6r &verklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Onm sista dagen for Overklagandet infaller pd
16rdag, séndag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyirsafton
ticker det att skrivelsen kommer in nista

vardag.

For att ett overklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provaingstillstind
meddelas. Kammarritten JAmnar
provoingstillstind om det dr av vikt for
ledning av rittstillimpningen att
&verklagandet provas, anledning
fotekommer tll &ndting 1 det shat vartll
f&rvaltningsritten kommit eller det annars

finns synnetliga skil att prova overklagandet.

Om prévmingstillstind inte meddelas stir
forvaltmingsrittens beslut fast. Det 4r darfor
viktigt att det klart och tydligt framgér av
Ovetklagandet till kammarritten varfor man
anser att provningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med &verklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till atbetsplatsen och

~ eventuell annan plats dér kKaganden kan
njs fOr delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tHdigare uppgetts i malet.
Om nigon person- eller adressuppgift
andras ir det viktigt att anmdalan snatast
gors till kammarritten,

2. detbeslut som &verklagas med uppgift

3. om forvaltningsrittens namn,
malnummer samt dagen f6r beslutet,

4, de skil som klaganden anger till stdd for
begiran om provningstillstind,

5. den indring av fOrvaltningsrittens beshit
som Kaganden vill f2 6l stind,

6. de bevis som klaganden vill iberopa och
vad han/hon vill styrka med vatje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen 1l
férvaltningsritten framgir av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmalkt i original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnuminer.

Om nigon person- eller adressuppgift
#ndras, ska Ni utan drojsmal anmila
dndrngen till kammarritten.

I mal om &verprovning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omtidena vatten, energi, transportetr och
posttjinster fir avtal slutas innan tiden f6r
&vetklagande av rittens dom eller beshat har
16ptut. I de flesta fall fir avtal shutas ndr tio
dagar har gitt frin det att titten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beslut I
vissa fall fir avtal shotas omedelbart Bit
Sverklagande av rittens avgorande fir inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
infotmation finns 116 kapitlet i de ovan

angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hut man
&verklagar kan Ni vinda Er till
forvaltningsratten.

DV 3109/1A 1L.OU



