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BAKGRUND, YRKANDEN M.M.

Socialstyrelsen genomfor en upphandling avseende virdegrundsutbildning
for bistdndshandldggare, arbetsledare, medicinskt ansvarig sjukskoterska
samt medicinskt ansvarig for rehabilitering inom &ldreomsorgen, dnr 2.4-
37564/2010. Upphandlingen genomfors som en forenklad upphandling. I
tilldelningsbeslut den 30 maj 2011 beslutade Socialstyrelsen att anta anbud
fran Uppsala universitet, Orebro universitet, Hogskolan Dalarna, Géte-

borgs universitet och Hogskolan i1 Borés.

Blekinge Tekniska hgskola, Ersta Skéndal hégskola, Hogskolan i Halm-
stad, Hogskolan i Skovde, Karlstads universitet, Malmo hogskola och
Stockholms universitet, i fortséttningen kallade 14rosétena, anséker om
overprovning och yrkar att forvaltningsrétten ska besluta att upphandlingen
ska goras om. Till stéd for sin talan anfor 14rosétena bl.a. foljande. Av for-
frigningsunderlaget framgér att den vérdegrundsutbildning som Socialsty-
relsen upphandlar ska omfatta 7,5 hogskolepodng. De forutsittningar och
krav som anges i forfragningsunderlaget &r omdjliga att tillgodose inom
ramen for de kvalitetskrav som stills pa hégskoleutbildning i 6 § férord-
ningen (2002:760) om uppdragsutbildning vid universitet och hégskolor,
nedan uppdragsforordningen. Det skulle forhindra lérosétena att ge betyg
eller kursbevis, ndgot som efterfragas av Socialstyrelsen. Detta strider mot
den grundlidggande principen om proportionalitet. I forfrAgningsunderla-
gets kravspecifikation anges fyra kunskapsomraden som kursen ska omfat-
ta. Det #r inte mojligt att med bibehéllen utbildningskvalitet genomftra en
utbildning som har s& omfattande kursmal och begrénsat antal hgskolepo-
ang. Forfragningsunderlagets krav pd maluppfyllelse &r inte mojligt att
inrymma pa en motsvarande kurs i reguljér hogskoleutbildning med de
kvalitetskrav som stélls p& en saddan. Vart och ett av kunskapsomrédena
sjalvstandigt skulle kunna omfatta en kurs om minst 7,5 hogskolepoéng for
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att kunna ge och garantera den onskvérda kompetensen. Sammantaget bor-

de kursen omfatta ca 30 hogskolepoing.

Nir Socialstyrelsen tog fram det aktuella underlaget samrddde myndighe-
ten med en referensgrupp bestdende av ett tjugotal representanter for olika
hogskolor och universitet, bl.a. frén négra av ldrosétena. Redan vid denna
tidpunkt framfordes frén flera av gruppens medlemmar att den efterfrdgade
utbildningen inte skulle kunna rymmas i en kurs om 7,5 hégskolepoéng.
Socialstyrelsen har dérefter &ven uppmérksammats pa detta faktum i brev
fran Ersta Skontal hogskola AB och i e-brev frén Stockholms universitet.
Socialstyrelsen har emellertid hallit fast vid uppfatiningen att kursen ska
utformas s4 att samtliga mal kan uppnas. Enligt forordningen kan det inte
anses tillatet att utfirda betyg och kursbevis for deltagare i den nu efterfré-

gade utbildningen, n&got som Socialstyrelsen efterfrdgar.

Kravet pa att deltagarna efter kursen ska kunna tillimpa etiska teorier och
metoder dr en omojlighet att leva upp till eftersom ett ldrosites dtagande
endast stricker sig till och med examination. Hur en deltagare dérefter age-
rar i sin yrkesutévning ligger bortom l4rosétets ansvar och kontroll. Kravet

4r orimligt och strider ddrmed mot LOU och EU:s rittsliga principer.

I forfragningsunderlaget krévs vidare att utbildningslokalerna ska vara an-
passade for uppdraget. Av detta framgér dock inte vad som menas med att
lokalen ska vara anpassad. Vidare anges 1 forfragningsunderlaget att vid
utvirderingen kommer extra kvalitet att virdeséttas. Av anbudsforfragan
framgar dock inte vad som menas med extra kvalitet och det anges inte
heller ndgra andra kvalitativa krav som anbudsgivare kan relatera till. Detta

strider mot principerna om forutsebarhet och transparens.

Larositena har lidit skada till f61jd av Socialstyrelsen agerande. I fall Soci-
alstyrelsen hade tagit till sig av referensgruppens riktiga papekanden samt
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svriga papekanden under frégor och svar och siledes &ndrat forfragnings-
underlaget pa s sitt att det stod i §verensstimmelse med 6 § uppdragsfor-
ordningen, hade ldrositena kunnat limna anbud i upphandlingen. Genom
att utforma ett underlag i strid med uppdragsforordningen har lérosétena
forhindrats att 1gga anbud i upphandlingen. Hartill kommer att forfrag-
ningsunderlaget pa flera punkter brustit i transparens och att skonméssig
hantering inneburit en uppenbar risk for att likhetsprincipen tréits fornér.
Dessa omstindigheter stér i strid med det krav pa affdrsméssighet som
framgér av 1 kap. 9 § LOU.

Socialstyrelsen bestrider bifall till anstkningarna och yrkar att forvalt-
ningsrétten i forsta hand ska avvisa och i andra hand avslé ansdkningarna.
Som grunder anférs bl.a. foljande. Socialstyrelsen har genomfort upphand-
lingen genom ett forenklat upphandlingsférfarande. 1 upphandlingen kom
sju hogskolor eller universitet in med anbud. Av de nu aktuella larosétena
har anbud endast limnats av Hogskolan i Skévde. Det 4r den upphandlade
myndigheten som definierar upphandlingsforemalet med utgangspunkt fran
myndighetens behov. Det &ligger varken leverantorer eller domstolar att 1
efterhand tycka vad upphandlingsforemalet borde vara. I forevarande upp-
handling har Socialstyrelsen ett behov av utbildning i den nationella virde-
grunden for dldre som omfattar 7,5 hogskolepoang. Att ldrositena tycker
att utbildningen borde omfatta 30 hogskolepodng saknar relevans. I punk-
ten 4.8 i forfragningsunderlaget beskriver Socialstyrelsen under rubriken
mal, de olika kunskapsomraden som ska inga i utbildningen och de &ver-
gripande malen for deltagarna inom respektive kunskapsomréde. Detta
méaste skiljas frén kursmal som &r ett definierat begrepp och som laggs fast
i varje kursplan. Kursmalen ska, som en del av kursplanen, tas fram av
anbudsgivarna och ingd som en del av anbudet. Socialstyrelsen uppstéller
inte nigra sidana mal i upphandlingen. Forfrégningsunderlaget innehéller
grundforutsittningen att utbildningen ska omfatta 7,5 hogskolepodng, samt
uppgift om vilka kunskapsomraden som ska ingé i utbildningen och vad
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dessa omraden ska ga ut pa. Med dessa utgéngspunkter &r det upp till varje
" anbudsgivare att ligga upp en utbildning pa ritt niva. Detta har ocksa So-
cialstyrelsen fortydligat i ett antal frigor och svar som publicerades under
anbudstiden bl.a. den 30 mars 2011 (frdga 19). Av de kursplaner som getts
in med anbuden kan konstateras att anbudsgivarna inte tycks ha haft nigra
problem varken med att halla isér malen med upphandlingen eller lagga
upp en utbildning som omfattar 7,5 hogskolepoéng med det &vergripande
innehall som uppstlls i kravspecifikationen. Det 4r en del av anbudsgivar-
nas kompetens att ligga upp en utbildning, ta fram en kursplan och sétta
upp bland annat kursmal p4 en nivé sé att de grundliggande forutsittning-
arna uppfylls. Socialstyrelsen har i upphandlingen dverldmnat dessa be-

démningar till anbudsgivarna som har kompetensen pé omradet.

Pastaendet om att Socialstyrelsen skulle ha samrétt med en referensgrupp
bestaende av ett tjogotal representanter for olika universitet och hdgskolor
ar felaktigt. Nagot samrad har aldrig dgt rum. Vad ldrosétena anfor kan
méjligen forklaras av att de har blandat ihop de m&ten som Socialstyrelsen
holl i november och december som en del av den marknadsunderstkning
som foregick upphandlingen. Métet i november skedde i anledning av de
regeringsuppdrag som ror virdegrundsutbildning och ledarskapsutbildning
inom ldreomsorgen och métet i december avsig regeringsuppdraget {or
framtagande av ett forslag om ledarskapsutbildning inom &ldreomsorgen. I
bade fallen var det friga om en del av den marknadsunderstkning som
Socialstyrelsen genomforde innan négon upphandling paborjades. Det
framgér av minnesanteckningarna att det inte har varit friga om négot sam-
rad i samband med att forfragningsunderlaget togs fram. Vidare framgér
det att det inte har tillsatts ndgon referensgrupp och att motet pé intet sétt
kan liknas vid en referensgrupp. Det dr en sjdlvklarhet att presumtiva an-
budsgivare inte kan paverka utformningen av upphandlingen. Hade larosa-
tena varit med i den processen s hade detta diskvalificerad dem frén att

delta som anbudsgivare.
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En grundliggande princip i upphandlingsrétten &r att den upphandlade
myndigheten definierar upphandlingsforemalet med utgéngspunkt fran
myndighetens behov. For att fullfolja det regeringsuppdrag som é&lagts So-
cialstyrelsen fordras att de deltagare som genomgér utbildningen ocksa kan
tillgodogora sig kunskaperna och tillimpa dem i sitt dagliga arbete. Dess-
utom ingar det som ett moment i varje examination att kontrollera och si-
kerstilla att studenterna kan tillimpa kunskaperna. Att lagga upp och
genomfora en utbildning pa ett stt som gor att deltagarna kan tilldampa
kunskapen i sitt dagliga arbete och inte endast ha teoretisk kunskap, &r inte
detsamma som att l4rositet skulle ansvara for hur deltagarna efter genom-

gangen utbildning utfor sitt arbete.

Socialstyrelsen tillbakavisar pastéendet om att kravet p& anpassade utbild-
ningslokaler skulle strida mot principerna om férutsebarhet och transpa-
rens. Att utbildningslokalerna ska vara anpassade for uppdraget kan inte 1
nagon del uppfattas som otydligt i denna mélgrupp. Det maste anses vara
sjalvklart for varje universitet och hogskola vad som krévs av lokalerna for

olika typer av utbildningar.

Lirositenas pastdende att det inte av forfrégningsunderlaget framgar vad
som menas med extra kvalitet ar direkt felaktigt. I samtliga fall dér extra
kvalitet har virderats 4r detta kopplat till ett bor krav som framgér av krav-
specifikationen. Inte i ndgot fall saknas en beskrivning i forfragningsunder-
laget vad som menas. Av punkten 5.2 i forfragningsunderlaget framgér att
priset viktas till 70 % och att 6vriga fem utvirderingskriterier viktas till

6 % var. Extra kvalitet &r en del av podngsystemet och inte ett utvérde-
ringskriterium s&som lérosatena pastar. Hur utvérderingen skulle g till
beskrivs i forfragningsunderlaget punkten 5.2. Utvirderingskriterierna r
direkt kopplade till malen for utbildningen. Savil forfrdgningsunderlagets

utformning som upphandlingen i dvrigt har skett och handlagts pa ett
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transparent, Sppet, objektivt och icke-diskriminerande sétt i enlighet med
LOU. N&gon skénméssig hantering har inte framkommit och ldrosétena har
inte lidit ndgon skada. Av ldrosétena &r det endast Hogskolan i Skévde som
har lmnat anbud. Det anbudet diskvalificerades pa formella grunder. Ov-
riga l4rositen har inte ldmnat anbud och kan dérmed inte ha lidit ndgon
skada. Eftersom larositena inte lidit ndgon skada foreligger grund for att

avvisa deras talan.

Lirosdtena har dérefter anfort bl.a. foljande. De har lidit skada eller &tmin-
stone kan de komma att lida skada. Skaderekvisitet ar uppfyllt redan pé
den grunden att det inte gér att lamna anbud utan att bryta mot en annan
bestimmelse. Den centrala delen av bestimmelsen i 6 § uppdragsforord-
ningen #r att det stélls samma krav p& uppdragsutbildningar som pé den
grundliggande hégskoleutbildningen. Det &r endast under dessa forutsétt-
ningar som ett ldrosite far ge betyg och examensbevis eller kursbevis, né-
got som Socialstyrelsen efterfragar. Skulle en kurs dnda omfatta de delar
Socialstyrelsen efterfragar bryter lérosétena mot 6 § i ndimnda forordning
nir betyg och examensbevis eller kursintyg ges. Eftersom detta krav fanns
med i forfrigningsunderlaget har l4rosétena varit forhindrade att ldmna
anbud. Det framgér inte av forfrigningsunderlaget hur extra kvalitet avse-
ende de fem utviirderingskriterierna kommer att vérdeséttas vid utvirde-
ringen. Begreppen redogéra och beskriva ér inte tillrickligt forutsebara for
att anbudsgivarna ska kunna beddma vad de bor redogéra for eller beskriva
for att erhalla poiing. De begrepp som anvénds vid utvérderingen, sannolikt

och med stor sannolikhet, ger utrymme for subjektiva bedémningar.

Socialstyrelsen har gett in och &beropat f6ljande.
- Forfragningsunderlag
- Upphandlingsrapport
- Minnesanteckningar frdn moten med hogskolor och universitet i

november och december 2010.
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DOMSKAL

Tillampliga bestdmmelser

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverants-
rer pé ett likvardigt och icke-diskriminerande sétt samt genom{&ra upp-
handlingar pa ett dppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om
omsesidigt erkédnnande och proportionalitet iakttas.

116 kap. 5 § LOU stadgas foljande. Om den upphandlande myndigheten
har brutit mot de grundliggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan
bestimmelse i denna lag och detta har medfort att leverantren har lidit
eller kan komma att lida skada ska ritten besluta att upphandlingen ska
goras om eller att den far avslutas forst sedan réttelse gjorts.

Av 6 § i forordningen om uppdragsutbildning vid universitet och hégskola
(2002:760) framgr att den som deltar i uppdragsutbildning far ges betyg
och examensbevis eller kursbevis enligt bestimmelserna for hogskoleut-
bildning pa grundniva och avancerad niva, om samma kvalitetskrav stdlls
pé uppdragsutbildningen som pé motsvarande hégskoleutbildning. Detta
giller #ven om deltagarna saknar behorighet for tilltrdde till hogskoleut-
bildning.

Férvaltningsrdttens bedémning

De grundliggande principer som ska efterlevas vid all offentlig upphand-
ling #r principerna om icke-diskriminering, likabehandling, transparens

(<‘5ppenhet och forutsebarhet), proportionalitet och msesidigt erkénnande.

Provningen i forvaltningsrétten utgdr en kontroll av om det pé grundval av
vad sokanden har framfort i mélet finns anledning att vidta sddana atgérder
som anges i 16 kap. 5 § LOU. Fér att ett ingripande ska bli aktuellt kravs
vidare att sokanden kan visa att han lidit skada eller kan komma att lida

skada p4 grund av att den upphandlande enheten brutit mot LOU.
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Overprovning enligt LOU utgdr enbart en kontroll, utifrén de omstindighe-
ter som stkanden har anfort, av att den upphandlande myndigheten har
foljt de grundldggande principer som &terfinns i 1 kap. 9 § samt 6vriga
bestimmelser i LOU. Det ankommer inte pa forvaltningsrétten att gora en
ny utvirdering eller i dvrigt prova lampligheten av den upphandlande
myndighetens beslut. Den upphandlande myndigheten har vidare, inom
ramarna for de grundliggande principerna, en mycket stor frihet att utfor-
ma sitt forfrigningsunderlag. Enbart det forhallandet att den upphandlande
myndigheten stéller krav som inte samtliga leverantérer kan uppfylla inne-

bér 1 sig inte en Svertrddelse av LOU.

Aven av gemenskapsritten foljer krav pé likabehandling, forutsebarhet och
transparens. De skiftande forhéllanden som forekommer i det ekonomiska
livet medfor att dven forfrigningsunderlag och utvérderingsmodeller som
inte 4r optimalt utformade fér godtas under forutséttning att de principer
som bér upp lagen om offentlig upphandling och gemenskapsritten inte
overskrids (RA 2002 ref. 50).

Av proportionalitetsprincipen f5ljer att kvalifikationskraven och kraven i
kravspecifikationen méste ha ett naturligt samband med och sté i rimlig
proportion till det som upphandlas. Dessutom méste kraven vara dgnade att
leda till att den upphandlande myndighetens syfte med att stélla dem upp-

nas.

1 forfragningsunderlaget stilldes ett antal krav pa utbildningens omfatt-
ning, innehall och dess genomforande. Utbildningen skulle omfatta 7,5
hagskolepodng och det skulle vara méjligt att utforda intyg for dem som
inte dnskar tentera kursen. Socialstyrelsen har angett att syftet med de ak-
tuella kraven i forfragningsunderlaget var att hoja kompetensen hos vissa

personalkategorier som i sin yrkesutévning kommer i kontakt med &ldre
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Av ldrositena har anbud endast limnats av Hogskolan i Skovde. Socialsty-
relsen har yrkat att de vriga ans6kningarna ska avvisas eftersom ldroséte-

na inte lamnat nigra anbud och dérmed inte kan ha lidit ndgon skada.

Av 16 kap. 1 § LOU framgar att en leverantér som anser sig ha lidit skada
eller kunna komma att lida skada fér i en framstéllning till allmén forvalt-
ningsdomstol anstka om atgérd enligt LOU. Denna méjlighet att anstka
om &verprovning tillkommer varje leverantdr som har intresse av att tillde-
las ett visst offentligt kontrakt och som har skadats eller riskerat att skadas
av den pastadda dvertridelsen, frén den tidpunkt d4 den upphandlande
myndigheten har uttryckt sin vilja p4 ett satt som kan ha réttslig verkan

(EU-domstolen i méalet C-26/03, Stadt Halle m.fl.).

Lérosdtena har enligt ans6kningarna haft ett intresse av att delta i upphand-
lingen och anser att de lidit skada eller kan komma att lida skada. Redan
forekomsten av risk for skada #r tillricklig for att rekvisiteti 16 kap. 1 §
LOU ska vara uppfyllt och taleréttskretsen har i praxis beddmts som vid.

Férvaltningsritten finner dérfor inte skil att avvisa anskningarna.

Lirositena har anfort att de forutsittningar och krav som anges i forfrig-
ningsunderlaget strider mot den grundldggande principen om proportiona-
litet och #r omdjliga att tillgodose inom ramen for det kvalitetskrav som
stills p& hogskoleutbildning i 6 § uppdragsforordningen, vilket skulle for-
hindra ldrositena att ge betyg eller kursbevis som Socialstyrelsen efterfra-
gat. De har ocksé anfort att kravet pa att deltagarna efter kursen ska kunna
tillimpa etiska teorier och metoder &r orimligt och strider mot LOU och
EU:s rittsliga principer. Vidare har anforts att det inte framgér av forfrag-
ningsunderlaget vad som menas med att utbildningslokalerna ska vara an-

passade for uppdraget.
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personer. De var upp till varje anbudsgivare att ldgga upp utbildningen och

ta fram en kursplan som skulle fogas till anbudet.

Forvaltningsritten, som nu enbart har att granska upphandlingen utifrén
bestimmelserna i LOU, bedomer att de aktuella kraven i forfrdgningsun-
derlaget méste anses utgora en lamplig och effektiv atgérd for att uppné det
av Socialstyrelsen angivna syftet. Kraven diskriminerar inte ndgon leveran-
tor och framstar inte heller som godtyckliga. Forvaltningsrétten finner dér-
for att de av Socialstyrelsen uppstillda kraven i forfragningsunderlaget vad
giller den efterfragade utbildningens omfattning, innehall eller dess ge-
nomforande inte strider mot proportionalitetsprincipen, LOU eller 6vriga

bakomliggande EU-réttsliga principer.

Lirosétena har ocksd anfort att det inte framgar av forfrdgningsunderlaget
hur extra kvalitet avseende de fem utvirderingskriterierna skulle vardesét-
tas vid utvirderingen och att detta strider mot principerna om forutsebarhet
och transparens. Av forfrigningsunderlaget framgér att utbildningen ska
omfatta 7,5 hogskolepoidng, vilka kunskapsomraden som ska ingd i utbild-
ningen och de 6vergipande malen pa respektive omréde. Av punkten 5.2
Utvirdering 1 forfrigningsunderlaget framgér att priset viktas till 70 % och
att dvriga fem utvirderingskriterier nationella vérdegrunden, kommunika-
tion, etik och humanism, uppfoljning samt kursupplégg viktas till 6 % var.
Med dessa krav som utgangspunkt ska anbudsgivarna ta fram och till an-
budet foga en kursplan. Enligt forvaltningsréttens mening har anbudsgi-
varna hirigenom kunnat bilda sig en uppfattning om vad som skulle till-
miits betydelse vid utvirderingen och forfragningsunderlaget kan dérfor
inte anses otydligt i sddan grad att det strider mot principerna om férutse-

barhet och transparens.
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Sammantaget har ldrositena inte formatt visa att Socialstyrelsen har brutit
mot 1 kap. 9 § LOU eller nigon annan bestdmmelse i ndmnda lag. Ansk-

ningarna om Overprovning ska dérfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1a LOU).

Liana Sy
Kaisa Soderberg
radman

Foredragande i mélet har varit Lana Rozbayani



SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga férvaltningsrittens
beshut ska skriva till Kammatratten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller limmnas till forvaitningsritten.

@veﬂdagandet ska ha kommit in #1l
fSrvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag di klagaﬂden fick del av beslutet. Tiden
for dverklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen £6r &verklagandet infaller pd
16tdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyarsafton
ticker det att skrivelsen komimer in nista
vardag.

For att ett dverklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten mnar
provningstillstind om det 4t av vikt for
ledning av tittstillimpningen att
&vetklagandet provas, anledning
forekommer till andring 1 det slut vartill
f5tvaltningsritten kommit eller det annars

finns synnetliga skil att préva Overklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas star
forvaltningstittens beslut fast. Det 4r dirfor
viktigt att det klart och tydligt framgér av
dverklagandet till kammarritten varfor man
anser att provaingstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med Gverklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, personnumimer,
yke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adtess och
telefonnummer tll atbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nas for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i malet.
Om nigon person- eller adressuppgift
indras ar det viktigt att anmilan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som &verklagas med uppgift

3. om fOtvaltningsrittens namn,
mélnummer samt dagen f6r beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stdd for
begitan om provningstillstind,

5. den andring av forvaltningsrittens beshat
som klaganden vill fa till stind,

6. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill stytka med varje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framghr av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt i ofiginal samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Om néigon person- eller adressuppgift
andras, ska Ni utan drdjsmal anmala
andringen tll kammarritten.

1 mil om &verprvning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omtidena vatten, energi, transporter och
posttjinster fir avtal shutas innan tiden for
&vetklagande av rittens dom eller beshat har
16pt ut. I de flesta fall far avtal shutas nir tio
dagar har gitt frin det att ritten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beslut.
vissa fall far avtal slatas omedelbatt. Eitt
dverklagande av rittens avgorande fir inte
provas sedan avtal har shutits. Pullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan Ni vinda Er till
férvaltningsratten.

DV 3109/1A LOU



