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BAKGRUND OCH YRKANDEN

Lycksele kommun (kommunen) har infordrat anbud avseende ramavtal for
skydds- och arbetskldder och beslutat att anta XL-Bygg/Norra och Screen
& Reklam AB som leverantérer. Vid upphandlingen har anvénts forenklat

forfarande.

Jobline Umea AB (bolaget) yrkar i lansritten i forsta hand att upphand-
lingen ska géras om och i andra hand att upphandlingen far avslutas forst

sedan réttelse gjorts.

Kommunen bestrider bifall till bolagets ansékan.

TILLAMPLIGA BESTAMMELSER

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantérer pa ett likvdrdigt och
icke-diskriminerande sitt samt genomféra upphandlingar pé ett ppet siitt.
Vid upphandlingar ska vidare principerna om 6msesidigt erkénnande och

proportionalitet iakttas. (1 kap. 9 § LOU)

En upphandlande myndighet far tillata att en anbudssokande eller anbuds-
givare réttar en uppenbar felskrivning eller felrdkning eller ndgot annat
uppenbart fel i anbudsansskan eller anbudet.

Myndigheten fér begéra att en ansokan eller ett anbud fortydli gas eller
kompletteras om det kan ske utan risk for sidrbehandling eller konkurrens-

begrénsning. (15 kap. 12 § LOU)
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En upphandlande myndighet ska anta antingen

1. det anbud som &r det ekonomiskt mest fordelaktiga f6r den upphandlan-
de myndigheten, eller

2. det anbud som har ldgst pris.

Beddmningen av vilket anbud som #r det ekonomiskt mest fordelaktiga ska
goras enligt 12 kap. 1 § andra stycket. (15 kap. 16 § forsta och andra
stycket LOU)

Vid bedémningen av vilket anbud som &r det ekonomiskt mest fordelakti-
ga, ska myndigheten ta hinsyn till olika kriterier som &r kopplade till £6-
remalet for kontraktet, sésom pris, leverans- eller genomf6randetid, miljo-
egenskaper, driftkostnader, kostnadseffektivitet, kvalitet, estetiska, funk-
tionella och tekniska egenskaper, service och tekniskt stod. (12 kap. 1 §

andra stycket LOU)

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundlédggande prin-
cipernai 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestdmmelse i denna lag och detta
har medfort att leverantdren lidit eller kan komma att lida skada, ska réitten
besluta att upphandlingen ska géras om eller att den f&r avslutas forst sedan

rittelse gjorts. (16 kap. 2 § forsta stycket LOU)

UTREDNINGEN

Av handlingarna i malet framgér att upphandlingen genomfbrs pa elektro-
nisk vdg genom Mercells upphandlingssystem Meicell Public Service. For-
fragningsunderlaget hdmtas pa elektronisk vig och endast elektronisk an-

budsgivning accepteras. Anbud per post eller via e-post accepteras inte.
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Forfragningsunderlag

I férfragningsunderlaget anges bl.a. foljande.

4.0

6.0

6.3

Anbudsexemplar
Anbudet skall
vara uppstéllt i enlighet med faststéllda formulér innehallande de
uppgifter som anges i formuldren. Féljande bilagor skall bifogas
anbudet:
- Kort foretagspresentation och presentation av produkterna
- Registreringsbevis/F-skattsedel
- Minst en referens. Beskriv leveranser/uppdrag av motsva-
rande omfattning. Uppgift om kontaktpersons namn och tele-

fonnummer skall anges.

Anbudsutvirdering

Anbuden kommer att genomga tre faser innan beslut om antagande
av leverantér. Man kan likna anbudsutvérderingen vid en hinderba-
na med en vattengrav, en kldttermur och ett upplopp mot mél. An-
budsgivaren maste klara bada hindren innan denne kan vara med
och slass om tilldelningen av kontraktet p& banans upplopp. De tre
delarna av hinderbanan kan alltsé dversittas till tre steg 1 anbudsut-
vérderingen, en uteslutningsfas, en kvalificeringsfas och en utvirde-

ringsfas.

Utvdrderingsfasen
Anbud som klarat uteslutningsfasen och kvalificeringsfasen utvir-
deras efter en skala mellan 1 och 5 poing;

1: Ej godkénd, inga uppgifter
2: Godkand utan mervirde
3: Godkénd med visst mervirde
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4: Godkind med mervirde
5: Godkind med stort mervirde

Kriterier (se under fliken ”Kriterier”)

Utvérderingspris: Har vigs priset enligt nedanstdende formel
mot andra anbudsgivares utvirderingspris; (Légsta pris / Aktu-
ellt pris) * MaxPoing (5)

Tillgénglighet och leveranser: Har bedéms anbudsgivarens or-
ganisation avseende distributionskanaler, tillgdnglighet och le-
veransvillkor, enligt ovanstéende skala mellan 1 och 5 poéng.
Kvalitet och funktion: Hdr bedéms produkternas kvalitet och
funktion utifran produktprover. Kommunen kommer att utse en
referensgrupp som bedémer produkternas kvalitet och funktion
utifrén pa forhand angivna kriterier, enligt ovanstiende skala

mellan 1 och 5 poéng.

Under fliken Kiriterier anges bl.a. f6ljande.

Tillgéinglighet och leveranser (25 %)

Hir bedéms anbudsgivarens organisation avseende distribu-
tionskanaler, tillgénglighet och leveransvillkor. Beskriv utforligt
hur er distributions-organisation ser ut och fungerar. Redogor
f6r hur returer hanteras vid eventuella felbestéllningar samt vid
eventuella felleveranser. Beskriv hur och om felbestéllning-
ar/felleveranser dr kostnadspaverkande for kommunen. Redogdr
for hur kommunen far information om inneliggande ordrar eller
eventuella restnoteringar.

Kvalitet och funktion (25 %)

Hir bedoms produkternas kvalitet och funktion utifrdn produkt-
prover. Kommunen kommer att utse en referensgrupp som be-
démer produkternas kvalitet och funktion utifran pé férhand an-
givna kriterier. Kommunen ser gérna att ni inkommer med ned-

anstdende produkter for utvirdering (se domsbilaga 1).
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7.0  Kvalificering
Under fliken "Krav” framgér vilka krav som stélls savél pa anbud
som anbudsgivare. For att anbudet ska kunna ga vidare i anbuds-

provningen skall dessa punkter besvaras och uppfyllas.

8.0  Anbudet
Anbud skall ldmnas elektroniskt via Mercell Public Service. For
hjélp och support kontakta Mercell Support.
Endast sanningsforsdkran skall skrivas ut, undertecknas och skickas

per post till kommunen, dem tillhanda senast sista anbudsdatum

2009-05-22.
Tilldelningsbeslutet
I tilldelningsbeslutet anges bl.a. foljande. Fyra anbud har inkommit under

svarstiden. Tre av fyra anbud har uppfyllt stdllda krav och har utvirderats

enligt nedan angivna kriterier:

Service och tillgdnglighet 25%
Kvalitet och funktion 25 %
Pris 50 %

Anbudsgivarna XL-Bygg/Norra och Screen & Reklam AB har exakt sam-
ma utvirderingspoing (3,4 av 5), anbudsgivaren Skanetoffeln Yrkeskldder
AB har en ldgre utvérderingspoéng (2,6 av 5). Anbudsgivaren Jobline
Umed AB har inte ldmnat efterfragade uppgifter (0 av 5 poing).
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Parternas anféranden

Bolaget

Det utgér inget skall-krav att bifoga varuprover. Dessutom har kommunen
i cirka tre ars tid anvint kldder salda av bolaget. Produkterna finns i kom-
munens forrdd. Kommunen har varit néjda med kldderna. Varfor kan inte
det gilla som att produkterna &r utprovade? Bolaget har foljt kommunens
skall-krav. Sanningsforsikran #r skickad, offert med samtliga priser har

ldmnats och varuprover finns i kommunens férrad. Vad &r det som saknas?

I forfragningsunderlaget anges att anbudsgivare inte i visentligt hinseende
ska underlata att limna begirda upplysningar eller ldmna felaktiga upplys-
ningar till upphandlande myndighet. Bolagets bestimda uppfattning &r att
det inte 1 visentligt hdnseende underlatit att 1amna de begérda upplysning-
arna utan att det ankommit pd kommunen att inhdmta de uppgifter som
saknats. Kommunen har hirmed forfarit felaktigt betrdffande kvalifice-

ringsfasen.

Om bolaget missat ndgon punkt i férfragningsunderlaget beror det pa att
Mercells tjdnst var riktigt svar och otydlig. Detta pétalades till kommunen
som holl med om det och uppgav att det viktiga var att bolaget skickade in
artikelnummer och pris pé efterfragade produkter. Kommunen har uppma-
nat bolaget att strunta i prisredogérelsen. Kommunen menar att man vid
utskrift av anbuden frén Mercells hemsida bara fatt ut prisuppgifter fran de
tre vriga anbudsgivarna och att bolagets anbud inte kunnat tolkas. Om ett
av anbuden pé grund av tekniska problem inte kunnat tydas kan inte kom-
munen underkénna anbudet. Kommunen borde ha informerat bolaget om
problemet. Bolaget har gjort vad det kunnat for att kommunen ska f4 del av

deras anbud. Anbudet har skickats med e-post. Det var inte mojligt att
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skicka sanningsforsikran och foretagspresentation med e-post varfor de
skickades med brev. Det stimmer inte att kommunen skulle ha pétalat att
sanningsforsakran saknades eller att varuprover skulle skickas. Bolaget
kréver att f& komplettera anbudet med de uppgifter som kommunen séger
sig sakna. Utifrdn aktuella omstidndigheter har kommunen varit skyldig att

begédra komplettering.

Det &r vidare oklart hur kommunen utvérderat de tre kriterierna. Av tilldel-
ningsbeslutet framgar inte pa ndgot sitt hur kommunen kommit fram till
den utvdrdering som presenteras. Inte heller den utvérdering som kommu-

nen ingett till ldnsritten visar hur podngséttningen gjorts (se domsbilaga 2).

Kommunen

Om sanningsf6rsékran hade varit det enda som saknades skulle komplette-
ring ha kunnat komma i fraga. Eftersom anbudet varken inneholl sannings-
forsékran, begdrda varuprover eller efterfragade uppgifter i webbformulér

gjordes bedémningen att det skulle strida mot likabehandlingsprincipen att

begéra kompletteringar.

Det utgor inget skall-krav att inge varuprover men av forfragningsunderla-
get framgér att om inga uppgifter/varuprover ldmnas utdelas endast 1 po-
dng av 5 majliga. Bolaget har inte heller bifogat broschyrer eller annan
beskrivning. Eftersom utbudet hela tiden férdndras ville kommunen att

anbudsgivarna skulle inge aktuella varuprover.

Bolaget har d&ven underlatit eller misslyckats med att limna information om
kriterierna Tillgédnglighet och leveranser och Kvalitet och funktion (varu-
prover), trots att komplettering av det sistndmnda begérts (vilket framgar
av bifogat e-postmeddelande). Det stimmer att Mercells tjinst innehéaller

otydligheter. Kommunens kritik mot Mercell handlar dock frimst om
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kopplingen mellan Mercell och kommunen. Men det finns &ven otydlighe-
ter i Mercells tjénst gentemot anbudsgivarna. Trots det har tre av fyra an-
budsgivare inkommit med godkénda anbud vilket tyder pa att underlaget
maste ha varit tillrdckligt tydligt. Vidare har bolaget haft mojlighet att stél-
la fragor eller anviinda support pA Mercells webbtjanst. Detta har dock inte
gjorts. I samtal med bolaget har kommunen godként att prisuppgifter ldm-

nas i separat bilaga.

Upphandlande myndighet kan inte hallas ansvarig for att anbudsgivare
underlater att inkomma med efterfragade uppgifter. Det 4ligger anbudsgi-
varen att férsikra sig om innehéllet i anbudshandlingarna. Om en anbuds-
givare inte gor detta bor rimligtvis inte den upphandlande myndigheten
kunna lastas for detta i efterhand. LOU foreskriver att kompletteringar av
anbud ska anvindas restriktivt och endast vid uppenbara fel. Kommunen
har gjort bedémningen att alltfér manga uppgifter saknas i bolagets anbud

for att det ska fa kompletteras.

Bolaget har inte inkommit med

- efterfrdgad sanningsforsidkran (skall-krav)

- kort foretagsbeskrivning (skall-krav)

- efterfridgade beskrivningar for utvérdering av kriteriet Tillgénglighet
och leveranser

- efterfrégade varuprover, trots patalan, for utvirdering av kriteriet Kva-

litet och funktion.

Vad giller utvirderingskriteriet Tillgdnglighet och leverans (vilket olyckli-
gen bendmnts fel i tilldelningsbeslutet) &r utvédrderingen utford pé det sétt
som anges i forfragningsunderlaget. En referensgrupp har gatt igenom an-
buden och poéngsatt svaren. Den genomsnittliga poéngen har redovisats
som utvdrderingspoédng. Bolaget har inte inkommit med nagra uppgifter

som mojliggdr utvirdering av kriteriet.
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DOMSKAL

Av tilldelningsbeslutet framgér att tre av fyra inkomna anbud uppfyllt
stillda krav och dirmed ocksa utvirderats. Det enda anbud som inte utvér-

derats dr anbudet fran bolaget.

Kommunen anf6r i lénsrétten att bolagets anbud saknar sanningsforsikran
och kort foretagsbeskrivning, vilka utgjort skall-krav, samt efterfrigade
beskrivningar foér utvirdering av kriteriet Tillgénglighet och leverans och

efterfrigade varuprover for utvirdering av kriteriet Kvalitet och funktion.

Bolaget anfor i huvudsak att det, med hinsyn till tekniska problem med
Mercells tjinst, borde ha fatt komplettera sitt anbud med de uppgifter som
saknats. Med hénsyn till att s& pass ménga uppgifter saknas i anbudet har
kommunen bedémt att det skulle strida mot likabehandlingsprincipen att
begidra kompletteringar. Av handlingarna i malet framgér dock att kommu-

nen padmint bolaget om att inge efterfrdgade varuprover.

Lansritten noterar att en upphandlande myndighet fér tillata att en anbuds-
givare rdttar ett uppenbart fel i anbudet. Att inte inge sanningsf6rsikran,
vilken enligt ldnsrittens mening torde vara att jdmstélla med ett underteck-
nande av anbudet, kan méjligen ses som ett uppenbart fel som medfort att
bolaget borde ha fatt komplettera anbudet i den delen. Ovriga saknade

uppgifter kan dock inte anses utgdra uppenbara fel i anbudet.

Utdver rittelse av uppenbara fel far en upphandlande myndighet begira att
ett anbud fortydligas eller kompletteras om det kan ske utan risk for sirbe-
handling eller konkurrensbegrénsning. En upphandlande myndighet méste
vara restriktiv med att begéra in fortydligande eller komplettering. Det far

endast vara friga om att konkretisera tidigare lamnade uppgifter och inte
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att tillfora nya uppgifter. Vidare bor pépekas att det dr anbudsgivaren som
bir risken for sitt anbud, dvs. ansvarar for att det dr komplett och att det
inges pa ritt sdtt. Mot bakgrund av vad som nu sagts finns normalt sett inte
forutsittningar for att begéra in komplettering av den typ av uppgifter som
saknas 1 bolagets anbud. I forevarande fall har dock framkommit att det
funnits vissa problem med det elektroniska upphandlingssystemet, varfor
kommunen godtagit att bolaget ldmnat prisuppgifter pa annat sétt &n vad
som efterfragats. Trots de problem bolaget haft med att [dmna prisuppgifter
har bolaget inte forsékrat sig om att anbudshandlingarna blivit komplett
ifyllda. Att 6vriga uppgifter, sdsom bilaga med en kort féretagspresentation
(vilket utgor skall-krav), inte bifogats till anbudet tyder darfor snarast pa
att anbudet inte utformats med den noggrannhet som kan krévas av en an-
budsgivare. P4 grund av det anforda finner ldnsritten att kommunen haft
fog for att inte begédra kompletteringar av bolaget och inte ta med bolagets

anbud i utvérderingen.

Dessutom har bolaget, trots pastétning frn kommunen, inte ingett varu-
prover. Ingivandet av varuprover har visserligen inte uppstéllts som ett
skall-krav i forfragningsunderlaget men det foljder énda av utformningen
av forfragningsunderlaget att detta varit nddvandigt for att bedéma anbu-
den betrdffande kriteriet Kvalitet och funktion. Om inga uppgifter lamna-
des skulle endast 1 p (av 5 mojliga) erhéllas. Bolaget har i denna del anfort
att varorna redan fanns i kommunens lager och var kidnda av kommunen.
Lansritten anser emellertid att det skulle strida mot likabehandlingsprinci-
pen att utvirdera bolagets anbud enbart utifran tidigare kdnnedom om bo-
lagets varor. Vidare saknar anbudet uppgifter som krévs for att kunna ut-
virdera kriteriet Tillgdnglighet och leverans. Aven om kommunen utvérde-
rat anbudet skulle det sdledes dnd4 inte ha kunnat komma ifraga for att

antas.
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P4 grund av det anférda och d4 inte heller vad som i 6vrigt anforts av bola-
get medfor att upphandlingen kan anses strida mot nagon bestdmmelse i
LOU eller de grundldggande gemenskapsrittsliga principerna kan ansékan

inte bifallas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 3 (Dv 3109/1¢)

o

Helén Leijon
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2.1 Jacks, ofodrad (20,0%)

Vikt 5

Responstyp Ingel svar

Typ Obligatorisk
Begén

2.2 Jucka fodrad (20,0%)

Vikt 5

Responstyp Inget svar

Typ Obligatorisk
Bepdrt

2.3 Byxa (20,0%)

Vikt 5

Responstyp Inget svar
Typ Obligatorizk
Begin

2.4 Sko (20,0%)

Vikt 5

Responstyp Inget svar
Typ Oblipatorisk
Begirt

ALSE KOMMUN UDK

BI5a 66E35 Ti11:890137588

Beskrivning
Vallti storlek, 1 st,

i

T

Beskrivning
Valfri storlek, varscliiirgad, 1 st.

Beskrivning
Ofodrad med knéskydd, valiri storlek, 1 par.

Beskriviing
Lig modell med rampskyddad sula
och stilhdtta, vallri storlek, 1 par.

P.4-5



SFLSE NUPIMUN UDK a958 668355 Till:89a137588 P.5-5

2.5 llandske (20,0%)

Beskrivaing
Vikt 5 Sommar arbetshandske, valfri
storlek, 1 par.
Responstyp Inget svar storlek, 1 par
Typ Obligatorisk

Begirt

3.0 Pris (50,0%)

Vikt 10

Totalt pris

Minimum 15,00
Maximum 220 526,00

Responstyp Tuget svar
Typ Obligatorisk
Begiirt



Leverantor
Jobline i Umea AB
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XL-Bygg Norra/Norra Skogsagarn Kurt Lindgren bid

Screen & Reklam i Lycksele AB  Johan Linder bid

Skane toffeln Yrkesskydd

Bes d‘/ﬂ'{/“"'f}tﬁ .

Anbudsgivare
Daniel Hedqvist bid;1.0 Tillganglighet och leveranser
»2.0 Kvalitet och funktion

Joe!l Rosdal bid
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Kriterie

2.1 Jacka, ofodrad
2.2 Jacka fodrad
2.3 Byxa

2.4 Sko

2.5 Handske

—= 3.0Pris

1.0 Tiliganglighet och leveranser
2.0 Kvalitet och funktion

2.1 Jacka, ofodrad

2.2 Jacka fodrad

2.3 Byxa

2.4 Sko

2.5 Handske

3.0 Pris

1.0 Tillganglighet och leveranser
2.0 Kvalitet och funktion

2.1 Jacka, ofodrad

2.2 Jacka fodrad

2.3 Byxa

2.4 Sko

2.5 Handske

3.0 Pris

- 1.0 Tillganglighet och leveranser

2.0 Kvalitet och funktion
2.1 Jacka, ofodrad

2.2 Jacka fodrad

2.3 Byxa

2.4 Sko

2.5 Handske

3.0 Pris
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