FORVALTNINGSRATTEN DOM
I STOCKHOLM

Avdelning 33

SOKANDE

2017-01-26
Meddelad i Stockholm

Mal nr
19818-16

Pedagogpoolen i Sverige AB (tidigare VRE Education AB), 556590-0718

Kungstensgatan 6
114 25 Stockholm

Ombud: Advokat Kristian Pedersen och bitridande jurist Tahmina Sahibli

Advokatfirman’Kahn Pedersen
Box 16119
103 23 Stockholm

MOTPART

Solna stad, 212000-0183
Stadsledningsforvaltningen
171 86 Solna

KONKURRENSVERKET
2017 -01- 2 6

Avd

Dnr

KSnr Aktbil

Ombud: Advokat Sara-Li Olovsson och bitrddande jurist Martin Bogg

Advokatfirman Delphi
Box 1432
111 84 Stockholm

SAKEN
Offentlig upphandling

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten avslar Pedagogpoolen i Sverige AB:s ansdkan om

Sverprévning.
Dok.Id 812093
Postadress Bestksadress Telefon Expeditionstid
Tegeluddsvégen 1 08-561 680 00 08-561 680 01 méndag—fredag
115 76 Stockholm E-post: forvaltningsrattenistockholm@dom.se  08:00-16:30

www.domstol.se/forvaltningsratt



FORVALTNINGSRATTEN DOM 19818-16
I STOCKHOLM

YRKANDEN M.M.

Solna stad genomfor en upphandling avseende bemanningstjénster till
pedagogisk verksamhet (KS/2015:475). Upphandlingen genomf6rs som
forenklat forfarande enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling
(LOU) och omfattar bemanningstjénster till forskola (avtalsomréade 1),
grundskola (avtalsomrade 2) samt gymnasium (avtalsomréde 3) for
succesiva avrop under avtalsperioden. I tilldelningsbeslut den 5 september
2016 beslutade Solna stad att teckna avtal med andra anbudsgivare &n VRE
Education AB, numera Pedagogpoolen i Sverige AB.

Pedagogpoolen i Sverige AB (Pedagogpoolen eller bolaget) yrkar att upp-
handlingen avseende avtalsomrade 2 ska fé avslutas forst efter rittelse pa s
séitt att en ny anbudsutvérdering genomfors utan beaktande av anbuden frén
Stjarnpoolen AB (Stjarnpoolen) och Vikarieformedlingen AB (Vikarie-
formedlingen). Som grund for talan anférs i huvudsak f6ljande. Solna stad
har brutit mot principerna om likabehandling och transparens och dédrmed
mot 1 kap. 9 § LOU genom att anta anbuden frdn Stjirnpoolen och Vikarie-
fosrmedlingen trots att anbuden inte uppfyller samtliga obligatoriska krav
som stills i upphandlingen. Bolaget skulle, om det inte vore f6r Solna stads
Overtradelser av LOU, ha placerat sig pa ldgst femte plats eller hdgre i
anbudsutvirderingen och ddrmed ha tilldelats ramavtal i upphandlingen.
Bolaget har siledes lidit eller riskerar att lida sddan skada som avses i

16 kap. 6 § LOU.

Solna stad bestrider anskan och anfor att upphandlingen har genomforts i
enlighet med principerna om likabehandling och transparens samt att staden

inte har brutit mot ndgon bestémmelse i LOU.
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SKALEN FOR AVGORANDET
Utgangspunkter for provningen

Enligt 1 kap. 9 § LOU, ska upphandlande myndigheter behandla leverantor-
er pa ett likvirdigt och icke diskriminerande sétt samt genomf6ra upp-
handlingar pa3 ett 6ppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om

Omsesidigt erkiinnande och proportionalitet iakttas.

Prévningen i forvaltningsritten dr en kontroll av om det pa grundval av vad
stkanden har anfort i malet finns anledning att vidta sidana &tgérder som
anges i 16 kap. 6 § LOU. Det &r den som ansker om 6verprévning som pa
ett klart och tydligt sitt ska ange vilka omsténdigheter talan grundas pa och
visa att upphandlande myndighet har agerat i strid med LOU (jfr RA 2009
ref. 69). For att ett ingripande ska bli aktuellt krévs ocksa att s6kanden kan
visa att han lidit skada eller kan komma att lida skada pé grund av att den
upphandlande myndigheten brutit mot LOU. Ritten kan dérvid endast
besluta att upphandlingen ska gdras om eller att den far avslutas forst sedan

rittelse gjorts.

De fragor som forvaltningsrétten har att ta stéllning till i mélet &r
- om Stjirnpoolens anbud uppfyller det under punkt 3.3.1 i
forfragningsunderlaget stillda kravet pa en kort beskrivning av
foretaget, och
- om Stjarnpoolens och Vikariepoolens anbud fér avtalsomride 2
uppfyller det i forfrigningsunderlaget under punkt 3.3.2 stillda kravet

avseende referensuppdrag.
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Har Stjirnpoolen uppfyllt det stillda kravet avseende kort beskrivning

av foretaget?

Av forfrigningsunderlaget punkt 3.3.1 framgar att anbudsgivaren ska ge en
kort beskrivning av foretaget. Anbudsgivaren ska i beskrivningen visa att
den har kontinuerlig tillgdng pé personer i den/de yrkeskategorier inom
respektive avtalsomridde som anbudet avser. Svaret ska begrénsas till hogst

“motsvarande en (1) A4”.

Pedagogpoolen har anfort foljande. Stjiérnpoolen har i allménna ordalag
angett att bolaget har "[...] en gedigen rekryteringsprocess, god personal-
tillgéng [...]” samt "har en vdl sammansatt personalstyrka och kan erbjuda
kontinuitet i bemanningen [...]” men inte specificerat hur personalstyrkan
ser ut i dagsliget. I beskrivningen fokuserar Stjarnpoolen helt pd rekrytering
och anger foljande. ”Ndr vi star infOr nya avtal gor vi en overgripande
analys av det forvintade behovet. Utifran denna genomfor vi ett strategiskt
rekryteringsarbete for att yiterligare forstirka vara resurser. Under avialets
gdng analyserar vi manadsvis vad som avropats och forvintad trend vilket
leder oss i det fortsatta arbetet. Vi rekryterar lopande for att sdkerstdlla
tillgdngen av konsulter och har rutiner och verktyg som ger oss en standig
overblick éver personalgruppens sammansdttning och andelen tillgdangliga

2470

konsulter utifrdn kompetenser och var konsulten reser ifran”. Stjarnpoolens
beskrivning dr bristfillig och visar inte pa en kontinuerlig tillgéng till
personal i de aktuella yrkeskategorierna. I beskrivningen anger Stjérn-
poolen, i liknande termer som de som anvénds i forfragningsunderlaget, att
bolaget har god tillgdng och kan erbjuda kontinuitet i bemanningen. Stjérn-
poolen specificerar ddremot inte, och tillhandahaller inte nagra uppgifter
som styrker bolagets pastdende. En beskrivning av Stjarnpoolens rekryter-
ingsrutiner kan inte anses uppfylla kravet, da anbudsgivare mdste visa att de
har den kapacitet som kriivs, och i den omfattning som krévs, for att kunna

utféra uppdraget. Stjirnpoolen ger sammanfattningsvis ingen information

om sina befintliga resurser eller hur resurserna for de olika yrkeskategorier-
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na ser ut. Detta #r inte endast en formell brist. Med tanke pa den ldrarbrist
som rader i Sverige, och svérigheten att rekrytera framfor allt behdrig
personal, innebir den omstéindigheten att anbudsgivare inte styrker
tillrsicklig tillgang till befintlig personal att det finns pétaglig risk for att
anbudsgivaren inte kommer att klara av det uppdrag som upphandlingen
avser. Stjarnpoolen kan siledes inte ha visat pa kontinuitet och anbudet
uppfyller dirfor inte samtliga obligatoriska krav i upphandlingen. Solna stad

borde dirfor ha frkastat Stjarnpoolens anbud.

Solna stad har anfort fljande. Av kravet framgér uttryckligen att beskriv-
ningen i fraga ska vara kortfattad. Utrymmet &r vidare begrénsat till hogst en
A4. Nagon detaljerad eller vidlyftig beskrivning ska sdledes inte utforas av
anbudsgivarna. Anbudsgivarna ska kortfattat beskriva att leverantoren har
kontinuerlig tillgéng till efterfragad personal samt beskriva anbudsgivaren.

[ kravet efterfrigas inte nigra specifika uppgifter utan kravet &r allmént
formulerat. Nagon dokumentation eller andra uppgifter som styrker den
beskrivning som anbudsgivarna presterat efterfrdgas inte heller. Ingen
anbudsgivare har skickat in sédan argumentation. Stjérnpoolens beskrivning

uppfyller stillda krav.

Forvaltningsriitten konstaterar att det i aktuell del av forfrdgningsunder-
laget inte stills ndgot specifikt krav betriffande beskrivningen av foretaget
frutom att den ska visa att anbudsgivaren har kontinuerlig tillging till
personer i den/de yrkeskategorier inom respektive avtalsomrédde som
anbudet avser. Det som Pedagogpoolen har anfort om att Stjdrnpoolen inte
redovisat sina befintliga resurser och hur de ser ut for olika yrkeskategorier
visar enligt férvaltningsrittens mening inte att Stjérnpoolen saknar
kontinuerlig tillgdng pa personer i yrkeskategorierna inom avtalsomréde 2.
Aven med beaktande av att upphandlingen avser yrkesgrupper som kan
betecknas som bristyrken anser forvaltningsritten att det inte har visats att
Stjirnpoolens beskrivning inte uppfyller det stéllda kravet. Dirmed saknas
det skil for ingripande enligt LOU pa denna grund.
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Har Stjidrnpoolen och Vikarieférmedlingen uppfyllt det stéillda kravet

avseende referensuppdrag?

Avtalsomrade 2 (grundskola) avser enligt punkt 1.5 i férfragningsunderlaget
behorig grundlirare, behorig forskollédrare, behorig fritidpedagog, behorig

barnskd&tare och obehdrig vikarie till grundskola/fritidsverksamhet.

I forfrdgningsunderlaget under punkt 3.3.2 anges bl.a. att anbudsgivare ska
forteckna och till anbudet bifoga tva referensuppdrag for att styrka formaga
avseende yrkeskunnande, erfarenhet och tillf6rlitlighet inom omradet.
Referensuppdragen ska avse helhetsdtaganden av liknande omfattning som
efterfrdgas inom respektive avtalsomréde och avse externa uppdrag. Av

uppdragsforteckningen ska framgé vad uppdragen avsett.

Pedagogpoolen har anfort f6ljande. Stjarnpoolen uppfyller inte forfrag-
ningsunderlagets krav under punkt 3.3.2. avseende referensuppdrag.

I Stjdrnpoolens beskrivning av samarbetet med Stockholms stad anges
foljande: ”Avtal avseende bemanning med behériga grundskollérare,
obehoriga lararvikarier, férskollédrare och Fritidspedagoger”. Referens-
uppdraget for Stockholms stad saknar vissa av de fem yrkeskategorier som
ingdr inom avtalsomréade 2. Enligt beskrivningen har uppdraget varken
omfattat behoriga forskolelédrare eller behoriga fritidspedagoger. Som texten
ar formulerad anges forskollédrare och fritidspedagoger efter obehériga
lararvikarier”, vilket inte kan tolkas pa annat sétt &n att dven fritids-
pedagoger och forskolldrare som Stjdrnpoolen tillhandahallit varit obehodriga
sadana. Kravet pa helhetsitagande dr ddrmed inte uppfyllt, eftersom varken
behoriga forskolldrare eller behdriga fritidspedagoger har tillhandahéllits
inom ramen for referensuppdraget, eller Stjirnpoolen har i vart fall inte visat
detta i sitt anbud. Detsamma giller det andra referensuppdraget for
Magnetica Education AB. Stjdrnpoolens referensuppdrag har inte omfattat
samtliga fem yrkeskategorier som krévs inom avtalsomrade 2. Stjérnpoolens

referensuppdrag uppfyller séledes inte kravet pa “helhetsétagande™ i punkt
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3.3.2 i forfragningsunderlaget, eftersom Stjérnpoolen inte pd det sétt som
begiirts i forfragningsunderlaget visat att bolaget har den erfarenhet som
krivs. — Vikariefsrmedlingen har i beskrivningen av sitt forsta referens-
uppdrag angett att bolaget ”[...] levererat behoriga och obehdriga lérar-
vikarier inom nistan samtliga dmnen i 8k 4-9 [...]”. Referensuppdraget har
saledes inte omfattat alla fem yrkeskategorierna inom avtalsomride 2. De
kategorier som inte omfattas dr behorig forskolldrare samt behorig fritids-
pedagog. I beskrivningen av sitt andra referensuppdrag anger Vikarie-

“fsrmedlingen att bolaget tillhandahallit ” [...] behoriga och obehériga ldrar-
vikarier fran forskoleklass och upp till 4k 9 samt fritidsledare, resurser och
elevassistenter, samtliga med och utan utbildning inom respektive tjénst.”

~ Uppdraget har siledes inte omfattat yrkeskategorin behorig fritidspedagog,
utan endast fritidsledare. Kravet i punkt 3.3.2 §yﬂar till att sékerstilla att
anbudsgivare har den efterfrigade och relevanta erfarenheten for att utfora
uppdraget. Uppdraget omfattar att tillhandahalla personal inom samtliga
yrkeskategorier inom avtalsomrade 2. Kravet innebir inte att referens-
uppdragen ska vara identiska med upphandlingsforemélet men samtliga
yrkeskategorierna i begreppet avtalsomréde 2, sésom det identifierats i

punkt 1.5, ska ha ingatt.

Solna stad har anfort foljande. Det krav som uppstills pa uppdrags-
forteckningen #r att anbudsgivarna ska ange pa ett Svergripande plan och
mycket kortfattat vad uppdragen avsett. Det finns inte négot krav pé att ange
specifika uppgifter eller nigra andra kvalitativa krav. Att ndgon aspekt inte
uttryckligen omn#mnts i uppdragsforteckningen innebir inte att uppdragen i
materiellt hinseende blir bristfilliga. Det enda kravet som funnits dr att det
mycket kortfattat ska framga av uppdragsférteckningarna vad uppdragen
avsett. Det viisentliga 4r att uppdragen i materiellt hinseende &r av mot-
svarande omfattning. Ndgot krav pa att angivna referensuppdrag ska vara
identiska finns inte uppstillt. Av forfragningsunderlagets punkt 3.3.2 forsta
stycket framgar uttryckligen att referensuppdragen endast ska vara av

liknande omfattning. Enligt fast kammarrttspraxis strider det mot
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proportionalitetsprincipen i 1 kap. 9 § LOU att endast acceptera referens-
uppdrag som ir identiska med upphandlingsforemaélet. Stjdrnpoolen har i
forteckningen mycket kortfattat angett vad uppdragen avsett. Anbudet
uppfyller dirmed kravet. Négon grund f6r Pedagogpoolens tolkning av
Stjarnpoolens forteckning finns inte heller. I forteckningen framgér
uttryckligen varje personalkategori som #r obehorig. Under alla omsténdig-
heter kan inte utldsas av forfragningsunderlaget att det finns nagot krav pa
att forteckningen i punkt 3.3.2 ska innehdlla samtliga yrkeskategorier. Att
nédgon kategori av personal inte finns omndmnd i svaret innebér séledes inte
att anbudet ska forkastas. Staden har kontrollerat kravet pa referenser i
Stjdrnpoolens anbud och kan intyga att Stjdrnpoolens referensuppdrag ér av
liknande omfattning for avtalsomrade 2, helt i enlighet med vad som anges i
punkt 3.3.2 forsta stycket. — Vikarieférmedlingen har i sin referens-
forteckning angett mycket kortfattat vad uppdragen avsett och uppfyller
ddrmed kravet i p 3.3.2 i forfragningsunderlaget. Staden har kontrollerat
kravet pa referenser i Vikarieformedlingens anbud och kan intyga att
samtliga av Vikarieférmedlingens uppdrag ér av liknande omfattning for
avtalsomrade 2. Bada referenserna avser ett helhetstagande vad giller
bemanningstjénster till pedagogisk verksamhet och involverar samtliga eller
stora delar av de personalkategorier som efterfragas for avtalsomrade 2.
Genom referensuppdragen stér det klart att Vikarieformedlingen har erfaren-
het och kapacitet att utfora bemanningstjéanster genom helhetsatagande for
grundskola av liknande omfattning och for samtliga personalkategorier som

efterfragas inom avtalsomréade 2.

Forvaltningsriitten finner att det av forfragningsunderlagets avsnitt 3.3.2
inte kan utldsas annat #n att anbudsgivare ska forteckna tvé externa referens-
uppdrag per avtalsomréade, helhetsitagande av liknande omfattning och att
det av uppdragsforteckningen ska framga vad uppdragen avsett. Enligt
férvaltningsrittens mening har Pedagogpoolen inte visat att Stjéirnpoolens

eller Vikariefésrmedlingens anbud inte uppfyller dessa krav. Solna stad har
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siledes inte dsidosatt principerna om likabehandling och transparens enligt

1 kap. 9 § LOU genom att anta Stjérnpoolens och Vikariepoolens anbud.

Sammanfattningsvis anser forvaltningsritten att det som Pedagogpoolen har
anfort i malet inte utgér omsténdigheter som visar att Solna Stad har
genomfort upphandlingen i strid mot LOU. Det saknas didrmed grund for
ingripande med stod av denna lag. Bolagets ans6kan om 6verprévning ska

déarfor avslas.
HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgdrande kan dverklagas. Information om hur man Sverklagar finns i

bilaga (DV 3109/1A LOU).

Per Eskilsson

Radman

Ann-Kristin Rosén har foredragit malet.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltingsrittens beslut
ska skriva till Kammarritten i Stockholm. Skri-
velsen ska dock skickas eller Iimnas till f61-
valtningstitten.

Overk_lagandet ska ha kommit in dll férvalt-
‘ningsritten inom tre veckot frin den dag da
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en f_nuntlig forhandling, eller det
vid en sidan férhgindling har angetts nir beslutet
kommer att meddelas, ska dock 6verklagandet
ha kommit in inom tre veckor frin den dag

_ domstolens beslﬁt meddelades. Tiden f6r 6ver-

‘klagandet for offentlig part riknas frin den dag
beslutet meddcla‘des.

Omm sista dagen for 6verklagandet infaller pa
16tdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyirsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag,

For att ett dverklagande ska kunna tas upp i
kammatritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammartitten limnar provningstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla tiktigheten av
det slut som forvaltningsritten har kommit
till

ed

2. det inte utan att sddant tillstind meddelas gér
att bedéma riktigheten av det slut som for-
valtningsritten har kommit till,

3. det dr av vike f6r ledning av rittstillimpning-
en att 6verklagandet prévas av hogre ritt, el-
ler

4. det annars finns synnerliga skil att prova
6verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir f61-
valtningsrittens beslut fast. Det dr didrf6r viktigt
att det klart och tydligt framgér av Sverklagandet
till kammartitten varfér man anser att prov-
ningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla

1. Klagandens person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksi anges samt eventuell annan adress

dir klaganden kan nis for delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare 1 mélet —
och om de fortfarande it aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
petson- eller adressuppgift dndras, ska dnd-
ringen utan dréjsmal anmilas till kammarrit-
ten.

2. den dom/beslut som éverklagas med upp-
gift om forvaltningsrittens namn, mélnum-
mer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd for en
begiran om provningstilistand,

4. den dndring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill f3 till stind,

5. de bevis som klaganden vill 4beropa och vad
han/hon vill styrka med vatje sirskilt bevis.

Adressen tll forvaltningsritten framgar av do-
men/beslutet.

I vissa mal far avtal slutas innan tiden for 6ver-
klagande av rittens dom eller beslut har 16pt ut.
Detta giller mil om 6verprovning enligt:

e lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

s lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, enetgi, transporter och
posttjanster, ellex

o lagen (2011:1029) om upphandling pi for-
svars- och sikerhetsomtidet.

I de flesta fall fir avtal slutas nir tio dagar har
gitt frin det att ritten avgjort mélet eller upp-
hivt ett interimistiskt beshat. I vissa fall fir avtal
slutas omedelbart. Ett 6vetklagande av rittens
avgorande fir inte provas sedan avtal har slutits.
Fullstindig information finns i 16 kapitlet i de
ovan angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man Sver-
klagar kan Ni vinda Er till f6rvaltningsritten.

www.domstol.se



