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BAKGRUND OCH YRKANDEN

Storumans kommun (kommunen) har infordrat anbud avseende drift av
boende och omsorg for ensamkommande barn och beslutat att anta det
anbud som limnats av Stensele Vard AB (Stensele Vard). Anbudet fran
Polstjérnan i Sverige AB har inte bedémts uppfylla alla skall-krav varfor
anbudet diskvalificerats. Vid upphandlingen har forenklat férfarande

anvints,

Polstjérnan i Sverige AB (Polstjdrnan) ans6ker om 6verprévning och yrkar
i forsta hand att upphandlingen far avslutas forst sedan rittelse har gjorts

och i andra hand att upphandlingen ska goras om.

Kommunen motsitter sig bifall till Polstjirnans anstkan om verprévning,.

UTREDNINGEN

Forfragningsunderlaget

3.12 Lokaler/boendeenheter

Uppdraget ska utforas i de tva anpassade fastigheter som uppdragsgivaren
forfogar 6ver samt i en fastighet som utforaren sjilv ansvarar for att
anpassa sd att lokalerna blir &ndamélsenliga for verksamheten. Samtliga
boendeenheter ska vara beldgna inom Storumans kommun. P4 boendet far

bara barn som placerats av uppdragsgivaren bo.
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Skall-kra\}sbilagan

1.0 Enheternas placering

Krav 1.1

Uppdraget ska utféras i en fastighet som anbudsgivaren sjilv ansvarar f6r
att anpassa samt fa besiktigad och godkénd av berérda myndigheter.

Enheten ska vara beldgen inom Storumans kommun.

Krav 1.2

Fastigheten som anbudsgivaren sjélv ansvarar for att anpassa och fa
besiktigad ska vara godkénd av berérda myndigheter senast 6 manader
efter avtalsstart. Underldtande eller misslyckande att £ fastigheten

godkénd medfor att uppdragsgivaren utfister vite.

3.0 Teknisk/personell kapacitet

Krav 3.4

Anbudsgivaren ska ha dokumenterad erfarenhet av liknande uppdrag av
motsvarande omfattning och karaktdr. Ange minst ett referensuppdrag i
textrutan nedan och ange kontaktperson hos bestillarorganisationen. Om
anbudsgivaren &r ett nystartat foretag ska forestdndaren ha minst tre (3) ars
erfarenhet av arbetsledning inom uppdrag av motsvarande omfattning och

karaktédr. Detta ska styrkas genom CV ikrav 3.2.

Parternas anforanden

Pélstjéirnan |

Polstjérnan anfor Bl.'a. folj anvdé. Polstjarnan yrkar att forvaltningsritten ska

forordna att upphandlingen réttas pa sé sitt att Polstjarnan omfattas av

~ upphandlingens kvaliﬁcéring och beddms for tilldelning av kontrakt enli{gt
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principen om totalekonomisk fordelaktighet med hénsyn till de kriterier

som finns beskrivna i upphandlingens utvirderingsmodell.

Alternativt yrkas att upphandlingen gérs om utifran att grundliggande

principer inom LOU inte har beaktats som:

- Principen om icke-diskriminering
Den upphandlande myndigheten fir exempelvis inte ge ett lokalt fretag

foretride med anledning av dess geografiska lige, vilket kan ha skett.

- Principen om likabehandling som innebdr att alla leverantdrer ska
behandlas lika och ges lika forutsittningar. Alla maste exempelvis fa
samma information vid samma tillfélle, vilket inte har skett. Kommunens
svar om lokaler har inte offentliggjorts vilket strider mot géllande
lagstiftning. Alla fragor och svar ska enligt forfragningsunderlaget
publiceras offentligt, i det hér fallet digitalt i upphandlingsverktyget
TendSign. Vilka andra underhandskontakter har tagits t.ex. med den lokale
aktoren? Polstjdrnan vet bara att deras fragor inte har offentliggjorts. Det
kan ha funnits andra leverantdrer som var intresserade av att svara pa

anbudet och som bevisligen inte har fatt denna information.

- Principen om transparens som innebér en skyldighet f6r den
upphandlande myndigheten att skapa 6ppenhet genom att Iimna
information om upphandlingen och hur den kommer att genomforas. For
att anbudsgivarna ska ges samma forutséttningar for anbudsgivning méi_Ste
forfragningsunderlaget vara klart och tydligt och innehalla samtliga krav
pé det som ska upphandlas. Darmed blir det forutsebart for leverantorerna
vad som &r av storst vikt vid valet av leverantor, vilket inte varit fallet i-
aktuell upphandling. Kommunen har i forvaltningsrétten uppgett att man
beddmt att Polstjérnan till skillnad frén Stensele Vard inte har méjlighe%g att

erbjuda bra lokaler. Detta trots att lokal inte ska beskrivas utan endast |
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bekriftas enligt uppsatta krav, vilket har skett. Polstjdrnan har i anbudet
ocksd beskrivit kontakter med fastighetsdgare. Kommunen har séledes
gjort en bedémning av lokalfrdgan utifrén krav som inte anges i

forfragningsunderlaget.

Forfrigningsunderlag och anbudsinbjudan var elektroniska och
publicerades i upphandlingsverktyget TendSign. Nér Polstjdrnan gick
igenom forfragningsunderlaget uppmérksammades att det till stora delar
var kopierat frén ett tidigare forfragningsunderlag i en nérliggande
kommun och att det fanns felaktiga angivelser som endast stimde med en
annan upphandlande kommun, t.ex. beskrivning av fastigheter/lokaler for

boende.

Polstjérnan pétalade detta for upphandlaren som bekriftade att en ny
anbudsinbjudan skulle publiceras i TendSign — vilket skedde. Det fanns pa
sé sitt “anbudsinbjudan” och anbudsinbjudan1” med angivna datum i

systemet TendSign men utan angivelse om vilket som var géllande.

Beskrivning av fastigheter och boende foréindrades dock inte pé samtliga

punkter i den rittade anbudsinbjudan.

Nir det giéllde boende och fastigheter var det krav pa att bekriifta att stillda
skall-krav kommer att uppfyllas, vilket Polstjdrnan bekriftade och
fortydligandet bekriftades under rubriken Kommersiella villkor. Skall-krav
avseende fasﬁghet lokal fanns i krav 1.1 och 1.2 i skall-kravsbilagan och i
punkten 3.12.

~ Utifrén kontakt med kommunen kontaktade Polstjérnan fastighetségare i
: _Storuinan' for att forsdkra sig om att det fanns en ldmplig lokal m.m. som
efterfrégades i underlaget. Detta bekréftades i anbudssvaret under punkten

verksémhetsbeskrivning samt i Kommersiella villkor.
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Av Stensele Vérds anbud framgéar att kommunen har besiktigat och
godként deras lokal, vilket inte var ett skall-krav for godkénd
fastighet/lokal vid anbudsinldmning. Ett lokalt foretag kan hirigenom ha

prioriterats genom ett otydligt forfragningsunderlag,

Det ér ett skall-krav att bekréfta att uppsatta krav accepteras och att det
senast 6 manader efter avtalsstart ska finnas lokaler som ska vara
besiktigade och godkinda av berérda myndigheter. Det finns inga krav pé
inldmnad bilaga, bekréftad option fran fastighetsvérd osv. som styrker att
anbudsldmnaren forfogar 6ver besiktigad lokal vid anbudsinldmning,
Polstjarnan har {61jt anvisningarna for efterfragad bekriftelse och bekriftat
att skall-krav avseende fastighet fér boende ska uppfyllas samt i
verksamhetsbeskrivning beskrivit att fastighetséigare dr kontaktade. Trots
detta framforde kommunen vid telefonsamtal med Polstjirnan att det var
pé grund av punkten fastighet/lokal som Polstjdrnans anbud inte
kvalificerat sig for utviardering. Polstjérnan har bett att {4 detta bekriftat
skriftligt for att kunna ta del av vad det &r for skall-krav som inte har

uppfyllts. Detta har dock inte skett.

Leverantoren ska enligt forfragningsunderlaget ha dokumenterad
erfarenhet av liknande uppdrag av motsvarande omfattning och karaktir.
Anbudsgivaren ska ange minst ett referensuppdrag. Referensuppdraget
som Stensele Vard hénvisar till i sitt anbudssvar kan inte anses motsvara
kravet. I anbudet hénvisas till ett for socialtjansten i Vilhelmina gjort
uppdrag i vilket behandling for vuxna mén med missbruks-problematik

bedrivits.

Om anbudsgivaren &r ett nystartat foretag ska férestdndaren ha minst tre |
(3) ars erfarenhet av arbetsledning inom uppdrag av motsvarande
omfattning och karaktér. Detta ska styrkas genom CV. Polstjdrna har

ingivit detta utifran efterfragad malgrupp, omfattning och karaktir,




Sida 7
FORVALTNINGSRATTEN DOM ' ; 1012-14
I UMEA

I forfragningsunderlaget anges att anbudsSppning ska ske den 23 maj for
att anbudsgivarna ska bjudas in till presentation av limnat anbud vecka 22.
Anbudet frdn Polstjarnan 6ppnades forst vecka 23 vilket 4r i strid med
uppgifter i forfragningsunderlaget avseende kvalificering, bedémning och
tilldelning. Polstjdrnans anbud 6ppnades forst veckan efter det att

presentationen skulle ha genomforts.

Kommunen har i férvaltningsrétten beskrivit att man tagit emot anbud
rakt over disk™ fran ett lokalt foretag trots att det &r angivet i forfragnings-
underlaget att anbud endast ska l&mnas digitalt i upphandlingsverktyget .
TendSign. Vidare har kommunen uppgett att man “glémt” att 6ppna anbud
frén Polstjérnan och pa sa siitt inte gett sékanden mojlighet att presentera

anbudssvar enligt vad som anges i forfragningsunderlaget.

I upphandlingsprotokollet, som innan det kom begirdes ut flera ganger
sdvil skriftligt som muntligt, tydliggors inte varf6r anbudet frén
Polstjérnan inte kvalificerade sig for utvérdering. I protokollet anges endast
att ”Anbud nr 2 klarar enligt min bedémning inte alla skall-krav varfor
anbudet diskvalificeras.” Det framgér inte av protokollet frin

anbudséppningen vem “min” ir,

For att kunna ta till vara sin rétt i upphandlingsférfarandet maste
Polstjérnan ges mdjlighet att jaimfora utvirderingen av &vrig leverantdrs
anbud, dvs. Stensele Vards anbud. Polstjérnan har inte fatt del av komplett

utvérdering avseende det anbudet.
Kommunen
Kommunen anfor bl.a. fblj ande. Polstjdrnan redogor for ett antal

omstandlgheter kring utsant forfragmngsunderlag och dérpa efterfoljande

atgdrder, pubhcermg av anbudsmbjudan och forfragningsunderlag i
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TendSign, anbudsSppning, kvalificering och utvirdering. Polstjdrnan
beskriver att delar i processen genomforts felaktigt och i strid mot

grundldggande principer for offentlig upphandling.

Polstjérnan har ritt i foljande delar:

1. Vad betriffar lokaler/boendeenheter var det fel i publicerat
forfragningsunderlag dér det angavs att uppdragsgivaren sas
forfoga ver tva anpassade fastigheter. Denna felaktighet rittades
béde skriftligt och muntligt via telefon.

2.. Anbudsoppning och protokoll anger tva datum. Detta forhallande ér
riktigt d4 det den 23 maj fanns ett anbud inlimnat direkt, “Gver
disk”, till kommunen. Vid genomgéng av TendSign hittades inget
ytterligare anbud 4n det analogt 6verldmnade anbudet som dven

inlimnats elektroniski.

Senare, den 2 juni vid forberedelserna infor redovisningen av
upphandlingen for kommunstyrelsen dagen dérpa, uppticktes att ytterligare

ett anbud fanns inldmnat i TendSign, ndmligen Polstjdrnans.

Kommunen menar inte att Polstjdrnans anbud inkom f6r sent, for systemet
TendSign reglerar detta. Ddremot gjordes genomsokningen av inkomna

anbud uppenbarligen inte tillrdckligt noggrant.

Vid den efterf6ljande genomgéngen konstaterades att Polstjdrnans anbud
inte klarade skall-kraven pé en punkt, nimligen punkt 3.12 tillgdngen t'i_ll
lokaler. Polstjarnans formulering, “representanter fran vér styrelse harfs./afit
1 kontakt med fastighetsdgare. Vi f6ljer och accepterar ska-kraven i punkt
3.12” bedémdes inte halla. Dels beroende pa kédnnedom om den lokalai_'
tillgdngen pa lokaler for &ndamalet, men dven utifran den oklara och Véga
formuleringen framfor allt i forhallande till de tidigare felaktigheterna 1

punkten 3.12.
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Skall-kravet i punkt 3.12 avseende tillgangen till lokaler var mycket viktigt
och angelédget att anbudsgivarna var medvetna om, utifrén den oklara och
vaga formuleringen framfor allt i férhallande till de tidigare felaktigheterna
i punkten 3.12. Polstjdrnans VD har hela tiden varit medveten om den
felaktiga formuleringen d4 han fatt den felaktiga formuleringen rittad av
béde kommunens socialchef och handldggare. Dérfér borde en tydligare

formulering av anbudet ha gjorts av Polstjérnan.

Utifran ovan redovisad beddmning fanns saledes endast ett anbud, vilket

redan tidigare beddmts uppfylla samtliga skall-krav.

Vad Polstjirnan anfor ger inte grund for vare sig en ny utvirdering dér
deras anbud ingar eller att de grundléggande principerna asidosatts si att
upphandlingen ska géras om. Under anbudstiden har Polstjdrnan dessutom
inte stéllt andra fragor 4n avseende punkt 3.12 och ej heller ifragasatt
forfragningsunderlagets uppfyllande av de grundldggande principerna
inom LOU.

Den efterfragade utvdrderingen har gjorts gemensamt av kommunens
grupp som hade i uppgift att gora utvirderingen. Eftersom endast ett
godként anbud fanns anségs det obeh6vligt att uppritta en skriftlig

utvérdering da gruppen enhélligt beddmde anbudet som mdojligt att anta.
TILLAMPLIGA BESTAMMELSER

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantorer pé ett likvérdigt och
icke-diskriminerande sitt samt genomfora upphandlingar pa ett Sppet sétt.
Vid upphandlingar ska vidare principerna om 6msesidigt erkdnnande och

proportionalitet iakttas (1 kap. 9 § LOU).
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Om den upphandiande myndigheten har brutit mot de grundliggande
principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestdimmelse i LOU och detta
har medfort att leverantdren har lidit eller kan komma att lida skada, ska
rétten besluta att upphandlingen ska géras om eller att den far avslutas forst

sedan rittelse gjorts (16 kap. 6 § LOU).

SKALEN FOR AVGORANDET

Inledningsvis bor ndmnas att férvaltningsrétten inte funnit skil att vidta
ndgon 4tgird med anledning av Polstjdrnans skrivning om att Polstjirnan
inte har fatt del av en komplett utvérdering av anbudet fran Stensele Vérd
och att Polstjirnan maste ges mdjlighet att jimfora utvirderingen. Det som
har forts fram har inte tolkats som ett editionsyrkande. Det bor ocksé
pépekas att det, enligt uppgift fran kommunen, inte existerar nigon

skriftlig utvérdering av Stensele Vérds anbud.

Vad giller felaktigheter i upphandlingen bor noteras att det normalt sett
ankommer pa den s6kande i ett upphandlingsmaél att pa ett klart och tydligt
siitt ange vilka omsténdigheter talan grundas pa (jfr RA 2009 ref. 69). For
att grund for &tgérder enligt 16 kap. 6 § LOU ska foreligga krdvs vidare att
den sokande lidit eller kunnat komma att lida skada till f6ljd av

konstaterade felaktigheter.

Polstjdrnan menar bl.a. att det finns brister i férfragningsunderlaget.
Forvaltningsritten noterar att det dr ostridigt att det under anbudstiden
gjorts fordndringar i forfragningsunderlaget, bl.a. avseende kraven pé
lokaler. Féréndringarna synes inte ha offentliggjorts pa ett klart och tydligt
sétt for samtliga potentiella anbudsgivare. Enligt forvaltningsriittens
mening tyder mycket pa att det ddrmed har funnits brister i upphandlingens
konkurrensuppsokande skede. Det har emellertid inte framkommit att

Polstjérnan lidit eller kunnat komma att lida skada till f6ljd av dessa
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féormodade brister. Nagon skada har for 6vrigt heller inte hidvdats av

Polstjarnan.

Vad giller forfragningsunderlagets krav om att anbudsgivaren ska ha
dokumenterad erfarenhet av liknande uppdrag av motsvarande omfattning
och karaktér synes Polstjdrnan mena att det av Stensele Vard angivna
referensuppdraget inte motsvarar kravet. Vad som framkommit i mélet
tyder enligt férvaltningsritten pa att sa kan vara fallet. Av det till anbudet
ingivna registreringsbeviset ser dock Stensele Vérd ut att vara ett nystartat

foretag varmed ett alternativt krav géller.

Polstjérnan anfor &ven att Stensele Vérd inte ingett sitt anbud pa det sitt
som foreskrivits 1 férfragningsunderlaget. Kommunen menar emellertid att
Stensele Véard ingett anbud bade “6ver disk” och pa foreskrivet sitt, dvs.
elektroniskt. Forvaltningsritten konstaterar att det inte 4r visat att anbudet
inte ingetts pa foreskrivet sitt. Forvaltningsritten gor vidare beddmningen
att &ven om det &r s& maste ett krav p4 att aﬁbud ska ges in elektroniskt ses
som ett krav av administrativ art som inte kan anses vara proportionerligt

att upprétthalla.

Polstjdrnan menar att kommunen felaktigt forkastat Polstjirnans anbud. I
maélet &dr det kravet pé lokaler som inte har beddmts vara uppfyllt. Efter den
under anbudstiden gjorda &ndringen av punkten 3.12 ska kravet pa lokaier
(kraven 1.1 och 1.2 1 skall-kravsbilagan och punkten 3.12) enligt
forvaltningsrétten forstés som ett utfdrande- eller genomférandekrav, di(s.
‘kravet ska uppfyllas vid utforande av tjénsten. En annan tolkning av 1
'kravet liksom den ursprunghga utformmngen av punkten 3.12, ar | ‘
diskriminerande mot foretag som saknar lokal forankring. Av Polstj arnans
anbud fr_amgar bl.a. att Polstjdrnan atar sig att utfora uppdraget i enhghet

méd .'fgirfrégningsunderlage‘t.
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Mot denna bakgrund, och da vad som i 6vrigt angetts i anbudet inte ger
anledning att ifrdgasitta att Polstjérnan vid utférande av uppdraget
kommer att uppfylla kravet om lokaler, har kommunen inte kunnat
diskvalificera anbudet p& den grunden. Att Polstjérnan lidit eller kunnat
komma att lida skada till f6}jd av kommunens agerande maste enligt
forvaltningsréttens mening anses folja av yrkandet och far med hénsyn till

omstédndigheterna i malet &ven anses ligga i sakens natur.

Dérmed finns det grund for atgérder enligt 16 kap. 6 § LOU. Forvaltnings-
rétten kan besluta att upphandlingen ska géras om eller att den fir avslutas
forst sedan rattelse gjorts. Forvaltningsrétten anser att eftersom den
felaktighet som foranleder atgérd riknas till anbudsprévningen dr det

tillrdckligt att prévningen av anbuden gors om.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1C LOU)

Maélet har foredragits av Christina Réckner.




DV 3109/1 C LOU.* 2013-06 * Producerat av Domstolsverket

SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Om Ni vill 6verklaga forvaltningstittens beslut
ska Ni skriva till Kammarritten i Sundsvall.
Sktivelsen ska dock skickas eller liimnas till
forvaltningstitten.

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningsritten inom tre veckor frin den dag
da klaganden fick del av beslutet. Om beslutet
har meddelats vid en muntlig f6rhandling, eller
det vid en sidan forhandling hat angetts nir

beslutet kommer att meddelas, ska dock

6verklagandet ha kommit in inom tre veckor
frin den dag domstolens beslut meddelades.
Tiden f6r éverklagandet fér offentlig part riknas
fran den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
l6rdag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyarsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nésta vardag.

For att ett éverklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammatritten limnar
provningstillstind om

1. det finns anledning att betvivla
riktigheten av det slut som
forvaltningsratten har kommit tll,

2. detinte utan att sidant tillstind
meddelas gir att bedéma riktigheten av
det stut som forvaltningsritten har
kommit till,

3. detir av vikt £6r ledning av
rattstillimpningen att Gverklagandet
provas av hogre ritt, eller

4. detannars finns synnerliga skal att prova
6verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir
forvaltingsrittens beslut fast. Det ar dirfor

~viktigt att det klart och tydligt framgir av

6verklagandet till kammarritten varfér man
anset att provningstillstind bor meddelas,

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla
1. - Klagandens person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer

till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksi anges samt eventuell annan adress
dir klaganden kan nés f6r delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i mélet —
och om de fortfarande ir aktuella — behdver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adressuppgift dndras, ska
andringen utan dréjsmal anmilas till
kammarritten.

2. den dom/beslut som 6verklagas med
uppgift om forvaltningsrittens namn,
milnummer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stod for en
begiran om prévningstillstind,

/

4. den dndring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill f4 till stand,

5. de bevis som klaganden vill dberopa och vad
han/hon vill stytka med vatje sirskilt bevis.

Adressen till férvaltningsritten framgar av
domen/beslutet.

I mal om Sverprévning enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling ellet lagen (2007:1092)
om upphandling inom omradena vatten, energi,
transportet och posttjanster fir avtal slutas innan
tiden for 6verklagande av rittens dom eller
beslut hat 16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas
ndr tio dagar har gatt fran det att ritten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall far avtal slutas omedelbart. Ett
éverklagande av rittens avgorande far inte
provas sedan avtal har slutits. Pullstindig
information finns 1 16 kapitlet i de ovan angivna
lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan Ni vinda Er till
torvaltningsritten.

www.domstol.se







