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BAKGRUND

Vistra Gotalandsregionen/Vistra Gotalands lins landsting (VGR) genomfor
en offentlig upphandling av kompressions- och antitrombosprodukter, dnr
RS 2340-2015. Upphandlingen &r uppdelad i 20 produktgrupper och genom-
fors med ett ppet forfarande enligt LOU. Kontrakt ska tilldelas leverantd-
ren med det anbud som #r det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet for
VGR. Av tilldelningsbeslut den 18 mars 2016 framgar att 3M Svenska AB
(3M) tilldelats kontrakt avseende produktgrupp 9, kompressionsbandage 2-

lager.
YRKANDEN M.M.

BSN Medical AB (BSN) yrkar att forvaltningsritten ska ingripa mot upp-
handlingen avseende produktgrupp 9. BSN, som anser att upphandlingen
ska i forsta hand rittas och anbuden utvirderas pa nytt och i andra hand
gbras om, anfor bl.a. foljande. Utvirderingen av anbuden har skett pa ett
bristfilligt, skonsmissigt och icke forutsebart sitt. BSN erhéll 3 podng och
ett paslag pa priset om 12 160 kr for kriteriet (i) “Bandaget bor vara bekvim
for biraren, ej hindra rérligheten”. 3M har erhallit 5 poéng for sin produkt
och erhallit motiveringen “mycket bitire rorlighet &n kriteriet om man lindar
enligt bifogad instruktion”. Det finns ingen anledning till att 3M ska erhalla
hégre poing #n BSN for det aktuella kriteriet och podngséttningen ar
uppenbarligen grundad pa en skonsméssig beddmning i strid med forfrag-
ningsunderlaget och de grundliggande principerna om likabehandling och
transparens. 3M:s produkt #r tjockare Sver de lindande partierna &n BSN:s
produkt. Motiveringen till podngsittningen kan inte uppfattas pa annat sétt
%in att den baserats pé tjocklek efter applicering av respektive produkt. Det
framgar inte pa vilka grunder beddmningen har gjorts. Det finns inga test-

protokoll eller liknande dokumentation som visar hur utvirderingen genom-
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forts eller hur VGR kommit fram till sitt beslut. BSN har offererat ett ligre
pris dn 3M och BSN skulle ritteligen antagits for den aktuella produkt-
gruppen om utvirderingsmodellen upprittats och utvérderingen skett i en-
lighet med grundliggande principer om transparens och likabehandling.
BSN:s mojlighet att tilldelas kontraktet har forsimrats till f51jd av bristerna i
upphandlingen. BSN har lidit eller riskerar att lida skada pa grund av dessa

overtridelser.

VGR har anvint kriterier vid utvirderingen som inte framgar av forfrag-
ningsunderlaget. De tva kriterier som VGR tillimpat vid utvirderingen (i)
“Bandaget bér vara bekvim for biraren, ej hindra rorligheten” samt (ii)
“Bandaget bor ha god vidhéftning sé att bindan sitter kvar” &r knapphéndiga
och minst sagt icke-transparenta och ofSrutsebara. Poingsittningen ger inte
heller i sig ndgon vigledning till hur bedsmningen gjorts, 5 poéng for
“mycket bittre &n kriteriet”, 3 poéing for “kriteriet uppfylls pé ett normalt
sitt, 1 podng for “mycket sémre &n kriteriet” och 0 poing for “kriteriet upp-

fylls inte alls”.

Vad giller det forsta kriteriet, (i) "Bandaget bor vara bekvim for biraren, €j
hindra rérligheten”, dr det oklart vad som asyftas med “bekvdm”. Detta
underkriterium ger ingen vigledning alls. Det andra underkriteriet &r att
bandaget inte ska hindra rérligheten, men det anges inte vilken rorlighet
som avses. Klart 4r att bandage alltid minskar rorligheten i ndgon man for
den person som har bandaget. Podngskalan dér hogsta poing tilldelas den
produkt som #r mycket bittre dn kriteriet” dr orealistisk. Eft stort utrymme
for godtyckliga beddmningar ldmnas nér ndgon ska beddmas som bittre 4n
att rorligheten inte hindras. Vad avser det andra kriteriet, (ii) “Bandaget bor
ha god vidhifining sé att bindan sitter kvar”, sd har VGR forklarat att BSN:s
och 3M:s produkter uppfyllt kriteriet pa ett “normalt sétt”. Med andra ord
har VGR ansett att produkterna sitter kvar pa benet. Det dr oklart vad som

krivs for att erhlla den hogsta podingen och vad som &r innebdrden i att en
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produkt sitter kvar “mycket béttre” pa benet. Kriteriet &r orealistiskt och det
lamnas dven hir mycket stort utrymme for godtyckliga beddmningar. P&
grundval av dessa krav har anbudsgivarana inte kunnat avgora vilken den
efterfragade kravnivan #r och hur denna kommer att bedémas. Forfrag-
ningsunderlagets utformning &r mycket otydlig och de aktuella kraven &r

oforutsebara i sig. Det finns dérfr en uppenbar risk for godtycke.

BSN har till foljd av VGR:s 6vertridelse av LOU gatt miste om det aktuella
kontraktet. BSN har eller riskerar att lida skada pa grund av dessa dvertra-
delser d& dessa medfort att BSN:s mdjlighet att tilldelas kontraktet forsdm-

rats.

VGR anser att ansokan ska avslés och anfor i huvudsak foljande. BSN har
gjort gillande att VGR har genomfort anbudsutvirderingen inom produkt-
grupp 9 pa ett sitt som star i strid med LOU och de grundliggande princi-
perna. BSN har ifragasatt VGR:s utvirdering av de tva kriterierna under
produktgrupp 9 och anfort att BSN:s anbud borde tilldelats 5 poéng i stillet

for 3 poéing i dessa delar.

I produktspecifika krav for produktgrupp 9 har angivits som ett obligatoriskt
krav att bruksanvisning/instruktion p svenska ska bifogas produkten. Savél
BSN som 3M har till sina anbud bifogat bruksanvisning/instruktion. Bida
bolagen uppfyller siledes det aktuella kravet. Projektgruppen for upphand-
lingen har genomfort lindningar med de i upphandlingen offererade banda-
gen utifrin ingivna bruksanvisningar/instruktioner. Bandagen har sedan
provats av medlemmarna i projektgruppen i ett antal dagar for att dessa ska
kunna bilda sig en uppfattning om bandagens kvalitet utifrdn de uppstéllda
utvirderingskriterierna. Bandagen har alltsé utvirderats utifrin angivna
utvirderingskriterier av varje enskild medlem i projektgruppen. Nagon mét-
ning eller utvirdering av bandagens tjocklek har ddremot inte gjorts. Detta

ar helt i enlighet med de angivna utvérderingskriterierna, som inte anger
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nagot om att tjockleken hos bandagen kommer att bli féremal for en sjalv-

stindig utvérdering.

BSN:s produkt har befunnits uppfylla sévil kriterium (i) “Bandaget bor vara
bekvim for béraren, ej hindra rorligheten” som kriterium (ii) ”Bandaget bor
ha god vidhiiftning s att bindan sitter kvar”. Produkten har inte pd nagot
sitt erhallit negativa omdémen vid utvérderingen i upphandlingen. Déremot
har utvirderingen av BSN:s produkt inte visat att de angivna utvirderings-
kriterierna dr uppfyllda pa ett sddant sitt att BSN borde ha tilldelats betyget
5 i stillet for betyget 3 for respektive utvirderingskriterium. Samtliga
produkter som har offererats i produktgrupp 9 har prévats och utvérderats pa
samma sitt utifrdn vad som nirmare angivits i forfragningsunderlaget.
BSN:s pastdende om motsatsen, utan att ndgot ndrmare stod for pastdendet

har angivits, saknar grund och ska dérfdr limnas utan avseende i mélet.

Den i upphandlingen tillimpade utvirderingsmodellen avseende bor-kraven
har skett helt i enlighet med “Produktspecifika krav” samt av en projeki-
grupp som har bestétt av representanter utsedda av VGR som tillsammans
har hég komptens och beprévad klinisk erfarenhet av hur vil produkterna
fungerar for indamalet. Utvirderingen har alltsé skett pd objektiva grunder,
dvs. utifrén forfragningsunderlagets faststéllda utvirderingskriterier, poéng-
skalor och viktning. De kvalitetskriterier som har stillts upp &r i sig befo-
gade. Savitt giller utviirderingen av kvaliteten hos en produkt av det aktuella
slaget 4r det av visentlig betydelse att bandaget sitter bekvimt for béraren
och inte hindrar rérligheten och att det har god vidhiftning sé att det sitter
kvar. Kriterier av det slaget kan inte utformas pa ett sitt som helt utesluter
ett visst matt av subjektivitet. Didrmed méste bedémningen av hur vil ett
anbud uppfyller de stillda kriterierna till viss del bli skonsméssig. Genom
att 14ta en hdgt kompetent och erfaren projektgrupp utvirdera anbuden har
dock VGR vinnlagt sig om att i vart fall s& léngt som m&jligt minimera de

subjektiva inslagen.
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Poiingskalan har inte varit orealistisk. Det var inte orealistiskt att anta att de
angivna kvalitetskriterierna skulle kunna komma att uppfyllas av inkomna
anbud p4 ett utmérkt sitt i stéllet for ett bra sétt (dvs. pd ett normalt sitt).
Vad giller kriterium (i) s& har 3M:s offererade produkt ansetts uppfylla
kriteriet pa ett utmirkt sitt d bl.a. bandaget inte behdver ticka hilen, vilket
gor bekviimligheten storre. Vad giller kriterium (ii) s har under alla om-
stindigheter posingskalan inte medfort att BSN lider eller kan komma att

lida skada, d4 samtliga anbud bedémts uppfylla kriteriet pd samma sitt.

Utvirderingsmodellen i upphandlingen &r utformad pé ett sidant sitt att
savil BSN som 6vriga anbudsgivare i upphandlingen méste ha forstatt hur
ett konkurrenskraftigt anbud borde ha utformats. BSN har inte ens péstatt,
4n mindre visat, att BSN:s anbud hade utformats pd ett annat sitt om utvér-
deringsmodellen hade sett annorlunda ut i de delar som BSN har riktat kritik
mot. BSN har siledes inte visat att utvdrderingsmodellens utformning har
paverkat BSN:s mgjlighet att 1dmna sitt mest konkurrenskraftiga anbud i

upphandlingen.
SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE
Tilldmpliga bestdmmelser m.m.

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantSrer pa ett likvirdigt och
icke-diskriminerande sitt samt genomftra upphandlingar pé ett Sppet sitt.
Vid upphandlingar ska vidare principerna om émsesidigt erkéinnande och

proportionalitet iakttas (1 kap. 9 § LOU).

Om den upphandlande myndigheten brutit mot de grundldggande princi-
pernai1kap. 9 § LOU eller nigon annan bestimmelse i denna lag och detta

har medfort att leverantdren har lidit eller kan komma att lida skada, ska
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ritten besluta att upphandlingen ska gdras om eller att den fir avslutas forst

sedan rittelse har gjorts (16 kap. 6 § forsta stycket LOU).

Forvaliningsrdttens bedomning

I fraga om utviirderingsmetoden och hur den beskrivs i forfrigningsunder-
laget, s& framgér det av forfragningsunderlaget, avsnitt 5.3, att beddmningen
av utvirderingskriterierna ska goras av en projektgrupp som bestér av repre-
sentanter fsr VGR som utses av VGR. Gruppen ska enligt forfrdgnings-
underlaget ha en hog kompetens, klinisk erfarenhet och beprévad erfarenhet
av hur vil produkterna fungerar for &ndamélet. Bedomningen av kriterierna
ska goras enligt en skala, 0—5, och virderingen ska bestimmas till 0, 1,3
eller 5 poiing. Poingen motsvarar foljande bedémningsnivaer: 5 podng =
utmirkt, dvs. mycket bittre 4n kriteriet; 3 poing = bra, dvs. kriteriet upp-
fylls pa ett normalt sitt; 1 podng = déligt, dvs. mycket simre &n kriteriet; 0
poing = mycket daligt, dvs. kriteriet uppfylls inte alls. Betriffande produkt-
grupp 9 beskrivs utvirderingskriterierna pé féljande sitt: bandaget bor vara
bekvimt for biraren, ej hindra rérligheten, 40 %; bandaget bor ha god vid-
hiftning s att bindan sitter kvar, 60 %. Det framgér vidare att poéng-
séttningen bestimmer om det ska ske ett prispaslag och hur stort detta
péslag ska vara. Utifran detta ska ett jimforelsevirde bestimmas varvid den
leverantor som fatt ligst jimforelsevirde ska tilldelas kontrakt. Av under-
laget framgér #ven att en bruksanvisning/instruktion pa svenska ska bifogas

anbudet.

Den praktiskt inriktade utvirdering som beskrivs i forfrigningsunderlaget
strider enligt forvaltningsrittens uppfattning inte mot LOU. Det &r vidare
acceptabelt att det nirmare antalet deltagare i projektgruppen och grupp-
deltagarnas nirmare kompetens inte anges i forfragningsunderlaget. Be-
skrivningen av de tva utvirderingskriterierna dr vidare tillrdckligt tydliga for

att utvirderingsmodellen ska anses vara forenlig med LOU. Sammantaget
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anser fSrvaltningsritten att utvérderingsmodellen, som den beskrivs i for-

fragningsunderlaget, inte strider mot LOU.

Nir det giller genomférandet av utvirderingen, framgar det av tilldelnings-
beslutet vilka personer som har ingatt i projektgruppen som utvérderat de
tva kriterierna. Det ror sig om nio personer med féljande befatt-
ningar/kompetenser: 1. produktkonsulent, hjilpmedelscentralen,

2. sjukskoterska, hudmottagningen, 3. hjilpmedelskonsulent, hjélpmedels-
centralen, 4. arbetsterapeut, Sahlgrenska, 5. materialkonsulent, koncern-
inkdp, 6. projektledare, koncerninkdp, 7. projektledare koncerninkdp,

8. kundservice, koncerninkép, och 9. fysioterapeut/lymfterapeut. Det fram-
gar dven vilka posing BSN och 3M har fatt vid utvirderingen. VGR har dven
framhallit i skriftviixlingen i mélet att bandagen har lagts enligt de bruks-
anvisningar/instruktioner som det har alegat respektive leverantor att limna
in tillsammans med anbudet. VGR har vidare beskrivit att bandagen har,
efter att de har lagts enligt bruksanvisningarna/instruktionerna, provats och
utvirderats av medlemmarna i projektgruppen enligt uppstéllda utvirde-
ringskriterier. Dérefter har ett konsensusbeslut for varje anbud fattats.
Néagon ytterligare dokumentation avseende utvirderingen har dock inte

aberopats i mélet.

Som framgatt anser forvaltningsritten att utvirderingsmetoden dr tillréckligt
tydligt beskriven i forfragningsunderlaget. Beskrivningen i forfragnings-
underlaget #r samtidigt sddan att den ger VGR ett visst handlingsutrymme i
friga om hur utvirderingen nirmare ska genomfdras. Att VGR har ett visst
sadant utrymme innebér dock inte att VGR kan utnyttja detta helt skdns-
méssigt. De tgirder VGR vidtar inom ndmnda utrymme ska sdlunda vara
forenliga med LOU. Det finns alltsd ett krav pA VGR att de inte agerar i
strid med bl.a. likabehandlingsprincipen vid utvérderingen. En grund-
laggande forutsittning for leverantdrernas kontroll — och nu forvaltnings-

rittens Sverprovning — av att VGR inte har agerat i strid med likabehand-
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lingsprincipen ér att VGR sé langt mdjligt har dokumenterat utvirderingen
och nirmare kan beskriva hur utvirderingen har gétt till. Brister i detta héin-

seende kan innebira att upphandlingen strider mot ppenhetsprincipen.

Enligt forvaltningstittens mening ligger dels beskrivningen i tilldelnings-
beslutet av projektgruppens sammanséttning och gruppmedlemmarnas
befattningar/kompetens och av resultatet av utvérderingen, dels VGR:s
beskrivning i skriftviixlingen i malet av utvérderingens genomforande vil i
linje med det som bor kriivas inom ramen fSr Sppenhetsprincipen. Férvalt-
ningsritten anser vidare att beskrivningen talar emot att utvirderingen har
skett i strid med likabehandlingsprincipen. Vad som ddremot framstir som
en brist i upphandlingen #r att gruppmedlemmarnas respektive beddmningar
eller utvirderingar inte har redovisats. Enligt forvaltningsrittens uppfattning
ir det av avgorande betydelse vid kontrollen av det s.k. konsensusbeslutet
att underlaget for detta — dvs. varje enskild gruppmedlems bedémning eller
utvirdering — finns 6ppet redovisat. Eftersom s inte dr fallet, anser forvalt-

ningsritten att upphandlingen strider mot Sppenhetsprincipen.

Savitt giller frigan om den ovan konstaterade bristen har medfort att BSN
lidit eller kan komma att lida skada, konstaterar forvaltningsrétten att BSN:s
anbudspris #r ligst samt att BSN:s jaimforelsevirde for produktgrupp 9 dr
det nist hdgsta och att BSN:s anbud dédrmed dr det niist bésta anbudet efter
3M:s. Sammantaget framstar det dérfor som sannolikt att BSN har lidit
skada till f61jd av att VGR har brutit mot LOU p4 sitt som framgar ovan.

Sammanfattningsvis anser forvaltningsritten att VGR har brutit mot ppen-
hetsprincipen vid utvérderingen och att detta har medfort att BSN har lidit
skada. Forvaltningsritten finner dérfor skl att ingripa mot upphandlingen
genom rittelse. Upphandlingen avseende produktgrupp 9 fér dérvid avslutas

forst sedan rittelse har gjorts genom att VGR genomfor en ny utvérdering.

3383-16
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (DV 3109/1 B LOU)

Mattias Almqvist

Radman

Féredragande i malet har varit forvaltningsrittsnotarien Alexandra Tham
Johansson.
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Bilaga 1

8 SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga férvaltningsrittens beslut
ska skriva till Kammarritten i G6teborg. Skri-
velsen ska dock skickas ellet limnas tll fot-
valtningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till férvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag di
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig férhandling, eller det
vid en sidan férhandling har angetts nir beslutet
kommer att meddelas, ska dock 6verklagandet
ha kommit in inom tte veckor frin den dag
domstolens beslut meddelades. Tiden for 6ver-
klagandet f6r offentlig part riknas frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
161rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nydrsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammarritten limnar provningstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som forvaltningsritten har kommit
ull,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas gér
att bed6ma riktigheten av det slut som f61-
valtningstitten har kommit till,

3. det ir av vikt {6t ledning av rittstillimpning-
en att overklagandet provas av hogre ritt, el-
ler

4. det annars finns synnerliga skil att préva
overklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir for-
valtningstittens beslut fast. Det 4r dirfor viktigt
att det klart och tydligt framgir av 6verklagandet
till kammatritten varfér man anser att prov-
ningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla

1. Klagandens petson-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksé anges samt eventuell annan adress

dir klaganden kan nis for delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i mélet —
och om de fortfarande ir aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adressuppgift dndras, ska dnd-
ringen utan dr6jsmil anmilas till kammarrit-
ten.

2. den dom/beslut som 6verklagas med upp-
gift om forvaltningsrittens namn, mélnum-
mer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd for en
begiran om prévaingstillstind,

4. den dndring av fOrvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill fa till stind,

5. de bevis som klaganden vill dberopa och vad
han/hon vill styrka med varje sirskilt bevis.

Adtessen till f6rvaltningsritten framgar av do-
men/beslutet.

1 vissa mal fir avtal slutas innan tiden f6r 6vet-
klagande av rittens dom eller beslut har 16pt ut.
Detta giller mil om 6verprévning enligt:

e lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

¢ lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, enetgi, transporter och
posttjinster, eller

¢ lagen (2011:1029) om upphandling p4 for-
svars- och sikerhetsomridet.

I de flesta fall fir avtal slutas nir tio dagar har
gitt frin det att ritten avgjort mélet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall fir avtal
slutas omedelbart. Ett 6verklagande av rittens
avgdrande fir inte pr6vas sedan avtal har shutits.
Fullstindig information finns i 16 kapitlet i de
ovan angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man éver-
klagar kan Ni vinda Er till f6rvaltningsritten.

www.domstol.se



