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Allminna avdelningen

YRKANDEN M.M.

Stockholms stad (staden) genomfér en upphandling kallad Kdp av enstaka
platser for vuxna pd hem for vdrd eller boende (HVB) inom socialpsykia-
trin enligt socialtjdnstlagen (2001:453) (dnr 3.5.1-0066/2012). Upphand-
lingen genomfors genom ett forenklat forfarande enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling (LOU). Av tilldelningsbeslut den 21 november
2012 framgar att Textes HVB-Hem AB:s (Textes) anbud har forkastats
fore utvirderingen. Som skél har staden angett att verksamheten har 16r lag
personalbemanning under helger for att kunna bedriva trygg och god om-
véardnad samt for att kunna uppriitthdlla god sikerhet for boende och per-
sonal i den omfattning som efterstrivas (punkt 2.5.2 i forfragningsunderla-

get).

Textes yrkar, som det fir forstds, att upphandliﬁgen ska rittas. Till stod for
sin talan anfor Textes bl.a. foljande. Det framgér inte av forfrigningsun-
derlaget att anbudsgivaren ska uppn4 nigot minimikrav, dvs. att det &r ett
skallkrav, for personalbemanning under bl.a. helger for att kunna bedriva
trygg och god omvardnad samt for att kunna upprétthdlla god sikerhet for

boende och personal 1 den omfattning som efterstriivas.

Den bemanning som Textes har redovisat i sitt anbud uppnér det som krévs
for att uppfylla kraven pi god omsorg samt som kréivs for att upprétthalla
god sakerhet f6r boende och personal m.m. Textes arbetsstyrka dimension-
eras utifrén de boendes behov och lagkrav av olika slag. Det ér pa kvillar
och nitter under helgerna som Textes har en personal i tjénst. Det dr en
period da det generellt sett inte hénder nigonting. Helgens mat och mel-
lanmal forbereds under veckans andra dagar. De allra flesta gér ned i akfi-
vitet pd helgén. Det giller &ven de boende pd Textes. Personaltitheten kan
dérfor minskas och dnd4 uppfylla erforderliga krav. Staden har tolkat an-
buden subjektivt.
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Staden bestrider bifall till ansdkan och anfor bl.a. foljande. Staden har inte
brutit mot ndgon bestimmelse i LOU. Forfragningsunderlaget uppfyller
lagens krav pa forutsebarhet, transparens och dppenhet. Anbuden har ut-
virderats i enlighet med angivna forutsittningar och anbud och anbudsgi-

vare har behandlats lika ntan ovidkommande hidnsyn.

Av forfragningsunderlaget framgér att det dr cft krav att personalbeman-
ningen #r sddan att det minst finns det antal personer pa plats som behdvs
for att uppfylla de krav pa verksamheten som stillts upp i forfragningsun-
derlaget. Aven om det inte finns krav p4 en minsta bemanning angivet i ett
bestimt antal personal framgér det tydligt av forfragningsunderlaget att det
finns minimikrav avseende personalbemanningen som méste kunna upp-
fyllas av anbudsgivarna. Att ha minimikrav pa bemanning angivet i ett
visst antal, t.ex. bemanningstéithet per boende, #r inte ett bra sétt att styra
verksanﬂleter av forevarande slag. Detta &ir-en vedertagen erfarenhet 1 bran-
schen. Detta eftersom behovet av personal kan variera mellan olika verk-
samhetsutévare beroende pa utformningen av deras verksamhet. Att ange
ett minimikrav pa bemanning, angivet i ett visst antal personal kan ddrmed
leda till att en differentiering i utformningen av verksamheten hos olika
verksamhetsutdvare motverkas. Vissa verksamhetsuttvare som har en ut-
formning av verksamheten som ger forutsittningar for en ligre perso-
naltithet skulle d& ocksa missgynnas och eventuellt & sina anbud forkas-
tade trots att verksamheten i sig skulle hilla en hdg kvalitet i alla relevanta
avseenden, Dérigenom foljer att ett krav pd en minsta personalbemanning
skulle riskera att fungera himmande pa konkurrensen och ses som ett
oproportionerligt krav i upphandlingsréttsligt hénseende. Detta har staden

velat undvika.

1 sitt anbud har Textes uppgett att det har tolv boendeplatser i sin verksam- -
het. Enligt det tithetsschema som Textes har bilagt sitt anbud har bolaget

fran och med torsdag till och med séndag endast tva personal i tjanst under
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18 timmar. Fran k1. 15.00 p4 lordag fram till k1. 08.00 pa mandag ér endast
en person i tjanst. All mat tillagas i det egna koket. Detta innebdr att tre
mal mat samt mellanmal ska tillagas och serveras d@ boende av den perso-
nal man har pa plats. Under den tid som personalen arbetar ensam svarar
Textes inte upp mot de krav som stélls i forfrégningsunderlaget. Att endast
ha en personal i tjinst under s lang tid r dessutom ur arbetsmiljorittslig

| synvinkel inte tillrickligt med tanke pa sikerheten och arbetsvilan for den

enskilde arbetstagaren. Det finns inget beldgg for att de boende pa ett
HVB-hem skulle behdva mindre omvérdnad under helger.

SKALEN FOR AVGORANDET
Utgangspunkter for provningen

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverants-
rer pé ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora upp-
handlingar pi ett dppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om

Omsesidigt erkinnande och proportionalitet iakttas.

Provningen i forvaltningsritten utgdr en kontroll av om det p& grundval av
vad sokanden har anfért i malet finns anledning att vidta sidana atgirder
som anges i 16 kap. 6 § LOU. Det &r den som ansoker om dverprovning
som pa ett klart och tydligt sétt ska ange vilka omstindigheter talan grun-
das pa och visa att upphandlande myndighet har agerat i strid med LOU
(jfr RA 2009 ref. 69). For att ett ingripande ska bli aktuellt kréivs ocksa att
s6kanden kan visa att han har lidit skada eller kan komma att lida skada pa
grund av att den upphandlande myndigheten har brutit mot LOU. Forvalt-
ningsritten kan d& endast besluta att upphandlingen ska goras om cller att

den fér avslutas forst sedan rittelse har gjorts.




. : Sida 5
FORVALTNINGSRATTEN DOM 24952-12

I STOCKHOLM
Allminna avdelningen

Férvaltningsrdttens bedomning

Textes har gjort géllande att bolagets anbud felaktigt har uteslutits frén
upphandlingen. Textes har anfort dels att forfragningsunderlaget inte inne-
haller nagot minimikrav pé personalbemanning, dels étt den bemanning
som bolaget har redovisat uppnar det som kravs for att uppfylla kraven pa

god omsorg m.m.

I punkten 2.5.2 i forfrigningsunderlaget, Personal och bemanning, anges
bl.a. foljande. '

Personalen ska tjanstgora s4 att resurserna utnyttjas effektivt. Utforaren ska kunna si-
kerstilla kvaliteten i verksamheten dven vid personalens frdnvaro pa grund av sjukdom,
semester etc. Det innebir att det ska finns det antal personal som:

krivs for att uppfylla kraven pa god omsorg
krdvs for att uppritthilla god sikerhet for boende och personal
krivs for att utfora genomfrandeplanens innehéll

mojliggor dokumentation, planeringsarbete, kompetensutveckling, reflektion och
diskussion om forhaliningssitt och metoder i arbetet.

Av kravets ordalydelse, liksom av dess placering i fOrﬁégﬁmgsunderIaget,
framgar att det ir friga om ett s.k. skallkrav. Detta géller trots att det i kra-
vet intc anges att det ska finnas ett visst antal personal. Férvaltningsratten
beddmer att kravet med tillricklig tydlighet speciﬁcérar vilken bemanning
som kriivs. Det som Textes har anfort innebér inte att det 4r visat ait bola-
get uppfyller kravet. Det var dérfor riktigt av staden att utesluta Texfes
anbud. Det saknas dérfor grund for ingripande enligt LOU och Textas an-

s6kan ska sdledes avslas.
HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgdrande kan verklagas. Information om hur man verklagar finns

i bilaga (DV 3109/1 A LOU).
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David Brandell

Forvaltningsréttsfiskal

Forvaltningsrittsnotarien Kajsa Borgmalm har féredragit mélet.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
beslut ska skriva till Kammartitten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas till forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningstitten inom tre veckor frén den
dag da klaganden fick del av beslutet. Tiden
for Sverklagandet f6r offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

O sista dagen {6t dverklagandet infaller pa
l61dag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyirsafton
ricker det att sktivelsen kommer in nista
vardag.

For att ett Gverklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammarritten lamnar
provningstillstind om det dr av vikt £or
ledning av réttstillimpningen att
6verklagandet provas, anledning
forekommer til dndring i det shut vartll
forvaltningsritten kommit eller det annats

finng synnerliga skiil att prova Sverklagandet.

Om provaingstillstind inte meddelas stéir
forvaltningsrittens beslut fast. Det ar darfor
viktigt att det klart och tydligt framgar av
overklagandet till kamartitten varfér man
anset att provaingstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med Gverklagande ska
innehalla

1. den Klagandes namn, petsonnummer,
ytke, postadress och telefonnummert.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till atbetsplatsen och
eventuell annan plats dit klaganden kan
nis f6r delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i mélet.
Omn nagon person- eller adressuppgift
andras ar det viktigt att anmélan sparast
gors tll kammartitten,

2. det beslut som &verklagas med uppgift

3. om forvaltningsrittens namn,
milnummer samt dagen f6r beshitet,

4, de skil som klaganden anger till st6d fOr
begitan om prévningstllstind,

5. den dndting av férvaltningsrittens beshut
som klaganden vill fa till stind,

6. de bevis som klaganden vill 4betopa och
vad han/hon vill styrka med vatje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
{6svaltningstatten framgir av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt i original samt uppge sttt namn,
adress och telefonnmmmet.

Om négon person- eller adressuppgift
andras, ska N1 utan dr6jsmil anmila
indungen it kamimatratten.

I mil om Gverprvning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, enetgi, transporter och
posttjinster fir avtal slutas innan tiden for
ovetklagande av tittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall far avtal stutas nir tio
dagar har gitt frin det att ritten avgjort
milet eller upphivt ett interimistiskt beslut. T
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Bitt
6vetklagande av rittens avgérande fir inte
provas sedan avial har shutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
6verklagar kan Ni vanda Er till
forvaltningsritten.

DV 3109/1A T.OU




