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SAKEN
Fraga om dverprovning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphand-
ling, LOU; Upphandling av HVB- {jénster for barn och ungdom

YRKANDEN M.M.

Norrképings kommun, Upphandlingsenheten, som tillsammans med flera
kommuner i Ostergdtlands lin genomfor en upphandling av HVB-tjanster
for barn och ungdomar (dnr UH-09-7), har i tilldelningsbeslut den 18 juni
2009 antagit ett antal anbud fr&n andra leverantdrer dn Wij Gard & Vérd

AB.

Vid anbudstidens utgang hade totalt 67 anbud inkommit. I forteckningen
over mottagna anbud anges Wij Gérd & Véard AB (nedan Bolaget) med
anbudsnummer 34. Bolagets anbud har inte kvalificerat sig i den aktuella

upphandlingen med foljande motivering:

» Anbud forkastas pd grund utav ait det inte av anbudet framgadr persona-

lens utbildningsniva samt hur den dr anpassade till beskriven teori och

evidens.”
Dok.Id 80317
Postadress Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 406 Brigadgatan 3 013-251000 013-2511 40 mandag — fredag
581 04 Linkdping E-post: lansraiteniostergotland@doni.se 09:00 - 12:00

13:00 - 15:00
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Bolaget ansoker om dverprévning av tilldelningsbeslutet och framstéller
yrkande, sésom bolaget slutligt faststillt sin talan, i enlighet med Kommu-
nens andrahandsyrkande. Bolaget anser att kommunen felaktigt forkastat
Wijs anbud, eftersom Bolagets personal ar vl lémpad fér den teori och

evidens som bedriven verksamhet bygger pa.

Upphandlingsenheten vid Norrkdpings Kommun (nedan Kommunen)
yrkar i forsta hand att lansrétten avslar Bolagets ans6kan om dverprévning
och i andra hand att rittelse av utvirderingen sker med verkan att sékandes

anbud antas.

Lansritten beslutade interimistiskt den 26 juni 2009, pa yrkande fran
Bolaget, att upphandlingen géllande HVB-tjanster {or barn och ungdomar

(UH-09-7) inte far avslutas tills lansrétten beslutat annat i malet.

SKALEN FOR LANSRATTENS AVGORANDE

Av 1 kap. 9 § LOU framgér att upphandlande myndigheter skall behandla
leverantdrer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande sitt samt genomféra
upphandlingar pa ett dppet sdtt. Vid upphandlingar skall vidare principerna

om dmsesidigt erkédnnande och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap. 2 § LOU framgér bl.a. att om den upphandlande myndigheten
har brutit mot de grundlidggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan
bestammelse i denna lag och detta har medfort att leverantoren lidit eller
kan komma att lida skada, skall ratten besluta att upphandlingen skall gbras

om eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts.

Av anbudsinbjudan framgar bl.a. f6ljande. Norrk&pings och Link&pings
kommuner med flera kommuner avser att genomf6ra upphandling av
HVB-tjanster. Syftet &r att tillgodose barns och ungdomars olika individu-

ella behov for placering p& behandlingshem. Upphandling omfattar be-
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handlingshem med olika inriktning, metoder och innehéll. Ramavtal kom-
mer om moéjligt att tecknas med mer &n en anbudsgivare 61 respektive
malgrupp och behovsbild. Inkomna anbud kommer f6rst att genomgé en
kvalificeringsomgéng vilket innebér bl.a. kontroll att anbudsgivare upp-
fyller obligatoriska krav som uppstéllts i handlingarna. Grunden for till-
delning av kontrakt &r ldgsta pris, forutsatt att anbudet uppfyller samtliga

kvalificeringskrav.

I Avtalsférlagan under punkten 9.1, ”Verksamhet och arbetsmetodik™
framgér bl.a. féljande. *Utforarens behandlingsprogram ska bygga pd en
tydlig teoretisk grund och baseras pa evidens.” Under punkten 3.3 1 an-
budsformuléret, framgar under ”Acceptans och avtalsférlaga” att anbuds-
givare for att styrka att de uppfyller kraven i Avtalsforlagan sérskilt ska
besvara och eller redogora for de fragestéllningar som &r specificerade i
bilagan ”Verksamhetsbeskrivning". I ”Verksamhetsbeskrivningen™ upp-
manas anbudsgivare att redovisa hur ovanstéllda krav uppfylls genom att
redogéra for verksamhetsinnehéllet. — I Avtalsforlagan under punkten 12.0
under ”Ledning, bemanning och kompetens” framgér féljande. Utforaren
ska sikerstilla att personalen har adekvat utbildning och metodkompetens
for att kunna genomfor angivet behandlingsprogram for angiven mélgrupp
och personlig ldmplighet for arbetsuppgifterna. Under punkten 3.3 i an-
budsformuléret under ”Obligatoriska krav pé& utférandet av tjansten” under
punkten "Bemanningsplan” star féreskrivet att anbudsgivare, {or att styrka
att anbudsgivarens verksamhet 4r bemannad for att kunna fullfélja efter-
fragade tjanster samt att personalen har erforderlig utbildning och lamplig-
het, ska besvara och bifoga bilagan "Bemanningsplan”. I Bemannings-
planen finns utrymme att fylla i uppgifter om personalkategori samt deras

respektive utbildning och erfarenhet.



) Sida 4
LANSRATTEN I DOM 2043-09 E

OSTERGOTLANDS LAN 2009-07-27

Parternas argumentation

Bolaget anfor bl.a. f6ljande. Upphandlingar ska bygga pé bl.a. principen
om likabehandling. Det f6ljer ocksé att upphandlingsférfarandet ska upp-
fylla hoga krav pa forutsdgbarhet. Kvalifikationskrav méste anges klart och
tydligt 1 forfragningsunderlaget. Det maste ocksé framgé vad som utgéra
kvalifikationskrav och vilken provning som den upphandlande myndighe-
ten kommer att gora. Det framgar inte 1 férfrdgningsunderlaget att anbuds-
givare ska redogora for hur personalens utbildningsniva svarar mot beskri-
ven teori och evidens. Mot bakgrund harav har Kommunens diskvalifice-
ring av Bolagets anbud skett pa godtyckliga grunder. Eftersom Bolaget
felaktigt forkastats, har detta medfort att Bolaget lidit eller kan komma att

lida skada.

Till stdd for sin talan anfér Bolaget bl.a. féljande. Bolaget bedriver vérd-
och behandlingsverksamhet f6r pojkar i tondren med psykosocial proble-
matik enligt socialtjanstlagen och lagen om sarskilda bestdmmelser for
unga. Arbetet inriktar sig pd miljoterapeutiskt och kognitivt forhéllnings-
sdtt. Bolaget &r ett av de f4 hem i landet som var helt utan anmérkning vid
Socialstyrelsens tillsyn under aren 2006-2008. Det méste sté klart att de
anstillda hos Bolaget har den utbildning och erfarenhet som krévs for att
bedriva vard enligt beskriven metod. — Personalens utbildningsniva fram-
gar av de uppgifter som Bolaget ldmnat 1 Bemanningsplanen. — All be-
handlingspersonal vid Bolaget 4r utbildade behandlingsassistenter eller har
hogre utbildningsniva. I Bemmaningsplanen finns fyra personer, inte sex,
som Kommunen anfort, vars utbildningsniva beskrivs med “div. kurser/
utbildningar”. Av dessa &terfinns tvé helt inom den administrativa delen,
vilket framgér av Bemanningsplanen. De ¢vriga tva &r tidigare forestanda-
re och bitrddande forestandare pa Bolaget. De har inte en grundutbildning
inom vard och behandling men har genomgatt ett stort antal kurser genom

aren. De har dessutom lang inom behandling av férevarande art, 25 respek-
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tive 40 &r. Det kan understrykas att nyssndmnda idag endast arbetar endast
i mindre omfattning med behandling. Nér det géller individuell terapi anli-
tar Bolaget externa konsulter/psykologer. Detta &r vanligt inom HVB-vard.
Konsulterna finns med i Bemanningsplanen under personalkategori “even-
tuell konsultativ personal, exempelvis ldkare, psykolog och psykiatriker”.
Pa sa satt framgar tydligt att det finns kompetens for att bedriva terapi pa
individuell niva. Det finns inget krav pd att anbudsgivaren, i detalj, ska
precisera vilka kurser som de anstillda genomgétt. Bolaget hade kunnat
ldamna mer uppgifter angdende kursdeltagande om detta hade stillts upp
som ett krav 1 forfrigningsunderlaget — nagot sadant krav finns emellertid
inte. Bolaget har inte tidigare fatt ndgra invandningar mot de uppgifter som
lamnats 1 samband med dessa krav. — Det finns ett flertal anbudsgivare som
har en liknande niva som Bolaget gillande den information som ldmnats
(bland andra anbud nr. 11, 28 och 44). I vissa av anbuden framgar det inte
om personen som star som verksamhetssamordnare &r utbildade forskolld-
rare eller endast arbetat som forskoleldrare. Andra fall géller att de anstall-
da har uppgetts var socicnomutbildade utan att det framgér vilken utbild-
ning eller kurser de deltagit i. — Bolaget har i forfragningsunderlaget klart
och tydligt redogjort for verksamhetens teori och evidens. I forfrégnings-
underlaget finns inget angivet om att anbudsgivaren ska redogéra for hur
personalens utbildningsniva dr kopplat till féreslagen teori och evidens. |
vrigt anfdr Bolaget &terigen att det bland de anbud som antagits fére-
kommer fall dér det inte angetts hur personalens kompetens ar kopplad till

verksamhetens behandlingsmetod och innehall.

Kommunen anfor bl.a. féljande. I upphandlingen har det stillts som krav
att anbudsgivaren ska bedriva sin verksamhet pa tydliga teoretiska grunder
med evidensbaserade behandlingsmetoder, se avtalsforlaga punkten 9.1
?Verksamhetsinnehall och arbetsmetodik™: "Utférarens behandlingspro-
gram ska bygga pé en tydlig teoretisk grund och baseras pé evidens”. Med

detta menas att det finns forskning som visar att de metoder som behand-
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lingsprogrammet grundas pé har effekt och har visat goda resultat. Meto-
derna ska bygga pa forskning om vad som &r viktigt att inkludera i be-
handling av de problemomraden som respektive barn/ungdom uppvisar.

— Bolaget har angivit att verksamheten bedrivs p& miljéterapeutisk grund
med kognitiv beteendeterapeutiskt forhallningssétt (KBT). KBT framhalls
var en viktig metod/forhallningssitt i anbudet men det framgér inte att per-
sonalen har KBT-utbildning. Inte heller framgar det om personalen &r ut-
bildad i ART (Aggression Replacement Training). Detta trots att Bolaget
angett att de arbetar med ART. — I bemanningsplanen har Bolaget inte tyd-
ligt redogjort for kompetensprofilen. For flertalet anstéllda star det ”Div.
kurser/utbildningar”. Deras kompetens gér inte att beddma utifrén det som
angivits. Det framgar inte av anbudet att personalen har kompetens inom
de metoder/teorier som behandlingen grundas pa. — I anbudet under teori
och evidens skriver Bolaget att “alla placerade har individuell terapi”. Vil-
ken form av terapi &r oklart och det gar heller inte att utldsa i bemannings-
planen om det finns personal som har utbildning {&r att bedriva terapi.

— Avsaknaden av beskrivning av metodkompetens 1 kombination med en
beskriven utbildningsniva som inte visas i anbudet gor att anbudet inte kan
anses uppfylla kraven pa hur den teoretiska grunden forhéller sig till den
personal som ska utfora arbetet 1 enighet med angivna teorier och metoder.
— Bolagets uppgifter om att det inte finns ndgot angivet 1 forfragningsun-
derlaget betriffande uppgifter som personalens utbildning annat 4n 1 be-
manningsplanen, i Bolagets 6verklagande, dr felaktig. Av det ovan anférda
star det klart att kraven pa verksamhetsinnehéll och personalens utbildning
och lamplighet &r kvalificeringskrav som &r tydligt sammankopplade. Det-
ta framgér bade 1 avtalsforlagen och 1 bemanningsplanen. Det &ligger dven
till viss del anbudsgivaren att visa hur kraven korresponderar med var-
andra. — Angdende Bolagets pastdende om att deras anbud inte behandlats
pa ett likvdrdigt satt anfor Kommunen att s& 4r inte fallet. [ samtliga av de
anbud som Bolaget frambringat, framgér utbildningsbakgrunden och &dven

att denna svarar vil mot angivet behandlingsinnehall.
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Lénsrdtten gor foljande bedomning

Bolaget har anfért att det inte pd ett tillrackligt tydligt sétt i forfragnings-
underlaget framgdr att anbudsgivare ska redogéra for hur personalens ut-
bildningsniva svarar mot beskriven teori och evidens. Vidare har Bolaget
anfort att de har personal med den utbildning och erfarenhet som krivs for
att bedriva vard enligt beskriven metod. — Kommunen har anfort att avsak-
naden av en efterfragad beskrivning av metodkompetens i kombination
med en beskriven utbildningsniva som inte visas i anbudet gor att anbudet
inte kan anses uppfylla kraven pa hur den teoretiska grunden forhaller sig
till den personal som ska utféra arbetet i enighet med angivna teorier och

metoder.

Lansrétten gor inledningsvis en beddmning huruvida férfridgningsunderla-
get i mélet, som legat till grund for kvalificeringen av anbuden, kan anses
tillrdckligt klart och tydligt i sitt innehdll. — I verksamhetsbeskrivningen,
som finns 1 anbudsformuléret uppmanas anbudsgivare att ge sin beskriv-
ning av hur de efterfrdgade tjdnsterna ska uppfyllas. I bemanningsplanen
ska anbudsgivare redovisa for personalens ldmplighet att uppfylla den, av
anbudsgivaren, beskrivna arbetsmetoden. Héri finner lansrétten en lank
mellan personalens kompetens och ldmplighet och teori och evidens. Lins-
rdtten konstaterar séledes att det pa ett tillrackligt tydligt sétt och genom
punkten 3.3 1 anbudsformulédret under “Obligatoriska krav pé utférandet av
tjansten” framgér att verksamheten ska vara bemannad for att kunna full-

folja efterfragade tjénster.

Lénsrétten gér dérfor vidare i sin bedémning av vad Bolaget gjort géllande
angéende personalens kompetens. Av Bolagets anbud framgér att Bolaget i
”Bemanningsplanen” har angivit sex personer under personalkategori “Fo-
restdndare samt ¢vrig administrativ personal” samt tio och en vakans under

”Behandlingspersonal” och fyra personer under ”6vrig personal”. Personal
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med hogskoleutbildning har angivits i antalet hogskolepozng, erfarenhet
har angivits 1 antal &r. Fér den konsultativa personalen, sammanlagt en
psykolog, en terapeut och en psykiatriker anges titel samt erfarenhet och
specialisering. Lansritten finner mot denna bakgrund att Bolagets péstéen-
de om att de inte uppfattat det sa att det inte funnits nagot krav pa att an-
budsgivaren, 1 detalj, ska precisera vilka kurser som de anstillda genom-

gétt, bor lamnas utan hansyn.

Sammanfattningsvis finner ldnsrétten att det inte foreligger saddan brister i
forfragningsunderlaget som Bolaget vill géra géillande. Bolaget har saledes
inte visat att de har diskvalificerats pa felaktiga grunder. Bolagets ansdkan

kan ddrfor inte bifallas.

LANSRATTENS AVGORANDE

Léansratten avslar ansSkan.

Léansrittens beslut den 26 juni 2009 upphor ddrmed att gilla.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1 D).

Av 16 kap. 1 § LOU f6ljer att en ansckan om &verprévning inte far provas
efter den tidpunkt da ett upphandlingskontrakt foreligger. Detta géller dven
{6r provning 1 kammarritten. Ansokan far dock provas till dess att tio da-
gar gatt fran det att rdtten upphévt ett tidigare interimistiskt beslut.
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DV 3109/1D

SVERIGES

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga lansrittens beslut skall
skriva till Kammarritten 1 Jonkoping.
Skrivelsen skall dock skickas eller ldimnas
till linsritten.

Overklagandet skall ha kommit in till lansritten
inom tre veckor fran den dag di klaganden
fick del av beslutet. Tiden for overklagandet
for offentlig part riknas emellertid frin den
dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pd
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nydrsafton ricker det att skrivel-
sen kommer in nista vardag,

For att ett overkiagande skall kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten lamnar provaingstill-
staind om det 4r av vikt for ledning av rattstil-
limpningen att éverklagandet provas, anled-
ning forekommer till Andring 1 det slut vartill
lansritten kommit eller det annars finns syn-
nerliga skal att préva 6verklagandet.

Om provningstillstand inte meddelas star lins-
rattens beslut fast. Det ar darfor viktigt att det
klart och tydligt framgar av overklagandet till

kammarritten varfor man anser att provnings-

tillstind bor meddelas.

Skrivelsen med overklagande skall innehalla

1. den klagandes namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
skall adress och telefonnummer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dir kla-
ganden kan nas for delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i ma-
let. Om nigon person- eller adressuppgift
andras 4r det viktigt att anmalan snarast
gors till kammarratten,

2. det beslut som overklagas med uppgift om
linsrattens namn, milnummer samt dagen
for beslutet,

3. de skal som klaganden anger till stod for
begiran om provaingstillstind,

4. den andring av linsrattens beslut som kla-
ganden vill fa till stdnd,

5. de bevis som klaganden vill iberopa och
vad han/hon vill styrka med varje sarskilt
bevis.

Skiivelsen skall vara undertecknad av klagan-
den eller hans ombud. Adressen tll linsratten
framgar av beslutet. Om klaganden anlitar om-
bud skall denne sinda in fullmakt 1 original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
nummer.

www.domstol.se



