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Meddelad i Uppsala
SOKANDE KONKURRENSVERKET
SAPS Service Management AB, 556701-7115 _)20[ =ir= ey
Ombud: Advokat Jimmy Carnelind Avd
MAQS Advokatbyrda AB Dnr
Box 11918 KSnr Akibil

404 39 Goteborg

MOTPART
Tierps kommun, Upphandlingsenheten
815 80 Tierp

SAKEN
Overprovning enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling, LOU

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten avslar ansékan om gverprévning.

Dok.Id 293656

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 1853 Smedsgréind 22 018-431 63 00 018-1000 34 méndag—fredag
751 48 Uppsala E-post: forvaltningsratteniuppsala@dom.se 08:00-16:00

www.forvaltningsratteniuppsala.domstol.se
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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Tierps kommun (kommunen) genomfor upphandling benimnd “Boende-
dgda sing- och lyftreparationer”, dnr 2019-32. I tilldelningsbeslut den
28 augusti 2019 har annan anbudsgivare én SAPS Service Management AB

(bolaget) antagits i upphandlingens utvirderingsomrade “Séngar”.

Bolaget anséker om dverprovning och yrkar att upphandlingens utvirde-
ringsomréde ”Sdngar” ska rittas pa sa sétt att en ny utvirdering sker i vilken

anbud fran Uppsala Elbolag AB (UEAB) inte beaktas.

Till stéd for sin talan anf6r bolaget bland annat f6ljande. I upphandlingsun-
derlaget har uppstéllts ett obligatoriskt krav pa att kontaktuppgifter direkt
till kundtjanst/support ska bifogas anbudet. Det dr tydligt att kontaktuppgif-
ter ska ges till respektive funktion. UEAB har inte angett nigra sddana upp-
gifter utan endast angett foretagets allminna kontaktuppgifter och det finns
ingen uppgift om vilken funktion som telefonnumret avser. Genom att ut-
virdera UEAB:s anbud trots att kravet pa specifika kontaktuppgifter till
kundtjénst/support inte uppfyllts har kommunen brutit mot LOU. Eftersom
bolaget skulle ha tilldelats kontrakt om inte UEAB:s anbud hade antagits har

bolaget lidit skada av det felaktiga tilldelningsbeslutet.

Kommunen bestrider bifall till ansdkan och anfér bland annat foljande.

UEAB:s anbud uppfyller stillda obligatoriska krav. I upphandlingsunderla-
get anges att det ska finnas kundtjinst och support samt att svar ska ges
inom tre dagar. I 6vrigt har inte formen pa dessa tjinster specificerats mer
in att det ska ske pa svenska. I UEAB:s anbud finns det angivet kontaktupp-
gifter med ett telefonnummer till foretaget. Vid kontroll av UEAB:s hem-

sida framgér att det angivna telefonnumret dr det telefonnummer som ska
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anvindas om man Snskar support eller kundtjinst. UEAB har dven pa direkt

friga angett att telefonnumret gar till kundtjinst.
SKALEN FOR AVGORANDET

En upphandlande myndighet ska enligt 4 kap. 1 § LOU behandla
leverantérer p4 ett likvirdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomfora
upphandlingar pa ett Sppet stt. Vid upphandlingar ska vidare principerna

om 6msesidigt erkéinnande och proportionalitet jakttas.

Forvaltningsritten kan enligt 20 kap. 4 och 6 §§ LOU prova om en
upphandlande myndighet har brutit mot nagon bestdmmelse i lagen och, pa
talan av en leverantsr som lidit eller kan komma att lida skada, besluta att en

upphandling ska géras om eller fir avslutas forst sedan rittelse gjorts.

Som huvudprincip i mal om ingripande enligt LOU giller att den part som
gor gillande att en upphandling 4r felaktig pa ett klart sitt ska ange pa vilka
omstandigheter han grundar sin talan och att domstolens prévning ir

begrinsad till de grunder som parten har dberopat (se RA 2009 ref 69).

Det ér sdledes bolaget som ska gora sannolikt att kommunen agerat i strid

med LOU.,

I'upphandlingsunderlagets punkt 3.2, Support, anges fljande.

Kontakt med kundtjanst/support ska ske pé svenska.

Kontaktuppgifter till kundtjanst/support ska bifogas anbudet. Ange kontaktuppgifter till re-
spektive funktion.

Teknisk support ska erbjudas dagtid. Fragor via mail eller telefon ska besvaras inom tre (3)

arbetsdagar.
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Forvaltningsritten konstaterar att kravet pa kontaktuppgifter ar obligatoriskt
och att m&jligheterna att anta ett anbud som innehéller dven mindre
avvikelser fran angivna krav ddrmed &r mycket begrinsade (se HFD 2016
ref. 37 I och I1). Som det &r formulerat far dock kravet i 3.2 endast anses in-
nebira att det ska finnas kundtjinst och/eller support samt att det ska finnas
kontaktuppgifter till dessa funktioner. Det har i malet inte framkommit an-
nat sin att UEAB i sitt anbud har angett ett telefonnummer som rent faktiskt
gér till foretagets kundtjanst/support. Kontaktuppgiften har limnats i sin
helhet i samband med anbudsingivandet och i enlighet med upphandlingsun-
derlaget. Eftersom det saknas andra krav rérande kontaktuppgifterna finner
forvaltningsritten inte att kommunen brutit mot LOU genom att anta
UEAB:s anbud. D4 bolaget inte har visat att det finns skil for ingripande en-

ligt LOU ska anstkan om Gverprovning avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (FR-05).

Per-Erik Nistér

tf. rddman

Mialet har beretts av foredragande juristen Nicklas Rydgren.
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Hur man overklagar

bltaga 1

FR-05

Den som inte 4r n6jd med forvaltningsrittens
beslut kan 6verklaga. Har framgar hur det gir

till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast fran den dag som ni fick
del av beslutet. I vissa fall riknas tiden i stillet
frin beslutets datum. Det giller om beslutet
avkunnades vid en muntlig forhandling, eller
om titten vid férhandlingen gav besked om
datum for beslutet.

E'6r myndigheten riknas tiden alltid frin
beslutets datum.

Observera att overklagandet maste ha kommit
in till domstolen nir tiden gar ut.

Vilken dag gir tiden ut?

Sista dagen f6r 6verklagande 4r samma veckodag
som tiden botjar riknas. Om ni exempelvis fick
del av beslutet mindagen den 2 mars gir tiden ut
mandagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller pa en 161dag, séndag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyars-
afton, ricker det att éverklagandet kommer in
nasta vardag.

Tank pa detta i mal om 6verpravning av
upphandling

I vissa fall kan myndigheten ingi avtal efter
10 dagar frin det att domstolen avgjort malet
eller upphivt ett interimistiskt beslut, och i
vissa fall fir myndigheten ing4 avtal
omedelbart. Efter att avtal har slutits far
kammarritten inte Sverprova upphandlingen.
Detta galler alltsd aven om tiden for
overklagande fortfarande giller.

Narmare regler finns i den lag som giller for
mélet, se rutan lingst ner pa nista sida for
hanvisningar.

Gor sa har
1. Skriv férvaltningsrittens namn och
malnummer.

2. Forklara varfor ni tycker att beslutet ska
andras. Tala om vilken andring ni vill ha
och varfor ni tycker att kammarritten ska ta
upp ert 6verklagande (lis mer om
provningstillstind lingte ner).

3. Tala om vilka bevis ni vill hinvisa till.
Forklara vad ni vill visa med vatje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 malet.

4. Limna namn och personnummer ellet
organisationsnummer.

Lamna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan nj er: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om ni har ett ombud, limna ocksa
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller lamna in overklagandet till
forvaltningsritten — adressen finns 1
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningsritten kontrolletar att 6verklagan-
det kommit in i ratt tid. Har det kommit in for
sent avvisar domstolen ¢vetklagandet. Det
innebir att beslutet giller.

Om overklagandet kommit in i tid, skickar
férvaltningstitten 6verklagandet och alla
handlingar i malet vidare till kammarritten.
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Har ni tidigare fatt brev genom férenklad
delgivning kan aven kammarritten skicka brev
pa detta sitt.

Provningstillstand i kammarratten

Nar overklagandet kommer in till kammat-
ritten tar domstolen forst stillning till om
malet ska tas upp till provning.

Kammarritten ger provningstillstind i fyra

olika fall.

o Domstolen bedémer att det finns
anledning att tvivla pa att férvaltnings-
ritten domt ritt.

e Domstolen anser att det inte gér att
bedéma om forvaltningsritten domt ratt
utan att ta upp malet.

e Domstolen behdver ta upp malet for att
ge andra domstolar vigledning 1 ritts-
tillimpningen.

e Domstolen bedomer att det finns
synnetliga skil att ta upp malet av ndgon
annan anledning.

Om ni inte far provningstillstind giller det
éverklagade beslutet. Darfor ar det viktigt att 1
dverklagandet ta med allt ni vill fora fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med forvaltningsritten om nl har
fragor. Adress och telefonnummer finns pa
forsta sidan 1 beslutet.

Mer information finns pi www.domstol.se.

For fullstindig information, se:

e lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

e lag (2016:1146) om upphandling inom
forsotjningssektorerna, 20 kap.

e lag (2011:1029) om upphandling p f6tsvars- och

sakerhetsomradet, 16 kap.

e lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner,

16 kap.

e lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

o lag (2016:1146) om upphandling inom
férsdrjningssektorn, 20 kap.
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