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SAKEN
Overprévning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU)

BAKGRUND OCH YRKANDEN

Borldnge kommun, Falu kommun, Gagnefs kommun och Siters kommun
har tillsammans genomfort offentlig upphandling av stddkemiska produkter
och stddmaterial (dnr. 03/08:050). Kommunerna har beslutat att Dala De-
pén AB (nedan Dala Depén) ska tilldelas avtal enligt upphandlingen, med
hinvisning till att bolaget uppfyllt samtliga krav och att bolagets anbud &r
det ekonomiskt mest fordelaktiga utifran de 1 forfragningsunderlaget redo-

visade kriterierna.

Rekal Svenska AB (nedan Rekal) ans¢ker hos lénsrétten om 6verprévning
av ndmnda upphandling. Rekal yrkar i forsta hand att lansréatten beslutar att

podngséttningen for varugrupp Disk, inklusive diskmedelsutrustning och
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teknisk service, ska g6ras om. I andra hand yrkar Rekal att lansrétten beslu-
tar att upphandlingen, i vart fall vad avser varugruppen Disk, inklusive

diskmedelsutrustning och teknisk service, ska géras om.

Borlinge kommun, Gagnefs kommun och Saters kommun bestrider Rekals

ansOkan.

Falu kommun har av lansrétten forelagts att svara 1 mélet, men har inte av-

horts.

DOMSKAL
Enligt 16 kap. 1 § forsta stycket LOU fér en leverantr som anser sig ha
lidit eller kan komma att lida skada enligt 2 § 1 en framstéllning till allmén

forvaltningsdomstol anstka om &tgarder enligt den paragrafen.

Av 16 kap. 2 § forsta stycket LOU framgér att om den upphandlande myn-
digheten har brutit mot de grundlaggande principemai 1 kap. 9 § eller na-

gon annan bestdimmelse i denna lag och detta har medfort att leverantoren

lidit eller kan komma att lida skada, ska rdtten besluta att upphandlingen

ska goras om eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts.

Av 1 kap. 9 § LOU framgar att upphandlande myndigheter ska behandla
leverantorer pé ett likvdrdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora
upphandlingar pa ett oppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna

om omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Fragan i mélet & om l4nsrétten enligt 16 kap. 2 § forsta stycket LOU ska
besluta att den aktuella upphandlingen ska goras om eller att den far avslu-

tas forst sedan rittelse gjorts.
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Avgorande for frigan d&r om kommunerna har brutit mot de grundliggande
principerna i 1 kap. 9 § LOU eller ndgon annan bestammelse i LOU och
detta har medfort att Corporate Express har lidit eller kan komma att lida

skada.

1. Har Dala Depdn uppfyllt skallkraven enligt forfrigningsunderlaget?
Av avsnitt 4.2.2 (Diskmedelsutrustning) i kommunernas {6rfrigningsunder-
lag framgar att kommunerna vid upphandlingen har stéllt bl.a. f6]jande s.k.

skallkrav.

- Serviceintervall avseende diskfunktion och doseringsutrustning ska an-

ges 1 anbudet.

- Forméga att klara akutinsatser vid ev. fel pa diskmedelsutrustning ska

anges 1 anbudet.

Av avsnitt 4.2.3 (Ovriga krav) 1 forfragningsunderlaget framgar att kom-

munerna vid upphandlingen &ven har stallt bl.a. {6ljande krav.

- Instillelsetid f6r akutinsatser ska anges 1 anbudet.

- Tillgéngligheten av support ska anges 1 anbudet.

I Dala Depéns anbud, avsnitt 4.2.2 (Diskmedelsutrustning), hénvisas till
anbudets bilagor 9, 10 och 11 for information om serviceintervall och for-

maga att klara av akutinsatser vid fel pa diskmedelsutrustning. P& s. 1 1 bi-

laga 9 anges foljande.
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Servicefrekvensen baseras pa diskmaskinernas gangtid. JohnsonDiversey representant
faststaller tillsammans med ansvarig pé enheten lamplig service-frekvens dér hinsyn
tages inte enbart till gingtid utan dven diskmaskinens kondition eftersom dldre disk-
maskiner ofta bor fa dkat antal servicebesok. Vi schemaldgger alla servicebesok med
en vil utford forebyggande service for att minimera akutservice och att vara kunder

skall erhélla ett optimalt diskresultat till en lag kostnad.

I avsnitt 4.2.3 (Supportens tillganglighet/instillelsetid vid akuta situationer)
1 Dala Depéans anbud anges bl.a. f6ljande.

Eftersom att Dala Depén AB arbetar med service s vill vi erbjuda Er vad som vi anser
vara en unik service. Vikan vid akuta situationer garantera Er 1,5 timmes installelsetid
under ordinarie arbetstid samt 2 timmar under 6vrig tid. Med instéllelsetid avses att vi
dr pa plats efter angiven tid. Telefonsupport med teknisk support har ni, som kund till
oss tillghng till dygnet runt/aret runt. Support pa plats, teknisk rddgivning samt tele~
fonsupport sker kostnadsfritt utan timdebitering nér ni tecknar avtal med Dala Depén
AB.

Rekal har anfort att Dala Depéns anbud inte uppfyller ovan ndmnda skall-

krav. Kommunerna har & sin sida anfort att Dala Depan uppfyller kraven.

Enligt lansrétten innebidr ovan citerade angivelse 1 avsnitt 4.2.2 1 Dala De-
pans anbud att anbudet &r utformat pa ett sddant sitt att Dala Depan kan
anses ha uppfyllt kravet att ange serviceintervall avseende diskfunktion och
doseringsutrustning. Lansratten anser vidare att ovan citerade angivelse i
avsnitt 4.2.3 1 Dala Depéans anbud innebdr att anbudet &r utformat pé ett
sadant sétt att Dala Depén kan anses ha uppfyllt kraven att ange f6rméga att
klara akutinsatser vid ev. fel pa diskmaskin, att ange instéllelsetid f6r akut-
insatser och att ange tillgangligheten av support. Kommunerna far foljaktli-
gen anses ha haft fog f6r att vid upphandlingen medta Dala Depén vid den

slutliga utvérderingen.
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2. Poingsittningen enligt kvalitetskriteriet Support/utbildning inom va-

rugruppen Rengoring/golvvird samt varugruppen Disk

Av avsnitt 6.2 (Utvirdering) 1 forfragningsunderlaget framgér att vid be-
domningen enligt kvalitetskriteriet Support/utbildning kan anbudsgivarna
tilldelas 1-5 po#ng. Vid utvdrderingen multipliceras tilldelat podng med
0,25. Det framgar vidare att vid poangsittningen tas hansyn till f6ljande

forhéllanden:

- mbdjlighet att snabbt & support vid akuta situationer

- antalet kostnadsfria utbildningsdagar per anstalld/ar

- kostnad for extra utbildningsinsatser

- supportens tillgdnglighet

- utbildarnas erfarenhet fran branschen (enligt bifogade intyg)

- instillelsetiden vid akuta situationer

I samma avsnitt i forfrAgningsunderlaget anges inneb6rden av respektive

poang enligt féljande.

5 poéng Utmiérkt/ger stort mervérde

4 podng Mycket bra/ger visst mervérde

3 poéng Bra, godkind funktion, ger dock inget mervirde

2 poing Acceptabel/mindre bra, vissa kvalitets-/funktionsbrister

1 poédng Inget svar/dalig, uppfyller inte miniminivé

Av kommunernas utvirdering av anbuden vid upphandlingen framgar att
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Rekal respektive Dala Depén vid utvarderingen har tilldelats foljande podng

enligt kvalitetskriteriet Support/utbildning.

Varugrupp: Rekal: Dala Depan:
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Rengoring/golvvard 0,75 (3 poang) 1,25 (5 poéng)

Disk 0,75 (3 poidng) 1,25 (5 podng)

Dala Depén har i avsnitt 4.2.2 (Diskmedelsutrustning) 1 sitt anbud anfort:
”Serviceintervall, formaga att klara akutinsatser vid fel pd diskmedelsut-

rustning framgér av bilagor 9, 10, 11 som bifogas i detta anbud.”
P4 s. 2 i bilaga 9 1 anbudet anges f6ljande.

Jourservice

Vi har en telefonjour for JohnsonDiversey’s doseringsutrustningar som omfattar fol-

jande tider:

Vardagar: 16:30 — 22:00
Helg: 08:00 —22:00
Telefonjournr. 0708-109000

Rekal har, med avseende poingséttningen enligt kvalitetskriteriet Sup-
port/utbildning inom varugrupperna Rengoring/golvvérd och Disk, anfort i
huvudsak féljande. De i det antagna anbudet angivna uppgifterna kan inte
ligga till grund f6r en objektiv jamforelse med det av Rekal inldmnade an-
budet och kommunen saknar under alla omstandigheter saklig grund att, 1
vart fall vad avser varugruppen Disk, ge Rekal en lagre poédng for kvalitets-
kriteriet Support/utbildning 4n det man nu tilldelat det antagna anbudet.
Dala Depén har hinvisat till JohnsonDiversey 1 detta avseende och de tider
och kostnader som #r forknippade med jourservice och akutbestk dr andra

4n de som kommunen latit ligga till grund for poéngséttning.
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Kommunerna har haremot anfort 1 huvudsak foljande. Rekal AB har i anbu-
det angett att de har support mellan 07:30 — 16:30 vardagar samt att de 2
gpr./termin redovisar gjorda servicebesok med servicerapporter som underlag
for utfort arbete. Felsokning paborjas inom 4 arbetstimmar efter gjord felan-
mélan. Felavhjilpning utanfor ordinarie arbetstid debiteras med 494.00 per
timme. Utbildningen sker kontinuerligt och 4r kostnadsfri. Dala Depén har i
anbudet angett att de har telefonsupport med teknisk support dygnet runt/aret
runt. Support pa plats, teknisk support samt telefonsupport sker kostnadsfritt
utan timdebitering for de produkter som Dala Depan levererar. Utbildning &r
angiven till fortlspande och kostnadsfii. I utbildningskriteriet & anbuden
likvirdiga, i supporten dr Dala Depéns anbud generdsare, ddrav en hogre

podng.

Savitt avser Rekals poing, anser lansritten att inte annat har framgétt &n att
kommunerna enligt forfragningsunderlaget har haft en saklig grund for att

tilldela bolaget 3 po#ng. Podngséttningen framstér ocksé som rimlig i sig.

Savitt avser Dala Depans podng, anser ldnsrétten att de omstindigheter som
kommunerna har framfort och vad Dala Depan har angett angéende suppor-
tens tillginglighet m.m. i avsnitt 4.2.3 (citerat ovan) i sitt anbud, i sig kan
tiankas motivera en tilldelning av 5 poéng. Enligt ldnsrétten &r dock uppgif-
terna om supportens tillginglighet till viss del oklara, frémst p& grund av
ovan nimnda uppgifter som finns pa s. 2 i bilaga 9 i Dala Depéns anbud.
Emellertid anser lansritten inte att denna brist 4r sa allvarlig att Dala Depén
kan anses ha tilldelats f6r ménga podng. Vad Rekal har anfort foranleder

inte ndgon annan beddmning.
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3. Podingsittningen enligt kvalitetskriteriet Forpackningsstor-

lek/hallbarhet inom varugruppen Disk

Av avsnitt 6.2 (Utvirdering) i forfragningsunderlaget framgar att vid be-
démningen enligt kvalitetskriteriet Forpackningsstorlek/hallbarhet moppar
kan anbudsgivarna tilldelas 1-5 podng. Vid utvarderingen multipliceras till-
delat podng med 0,15. Det framgar vidare att vid poingséttningen tas hén-
syn till f6ljande forhéllanden: “mojligheten att kunna bryta stora transport-

forpackningama [sic]. Eventuella prisskillnader anges i anbudet.”

I samma avsnitt 1 forfrdgningsunderlaget anges inneborden av respektive

podng (se hdrom ovan).

Av kommunernas utvirdering av anbuden vid upphandlingen framgar att
Rekal respektive Dala Depén vid utvarderingen har tilldelats f6ljande poéng

enligt kvalitetskriteriet Férpackningsstorlek/hallbarhet inom varugruppen

Disk.
Varugrupp: Rekal: Dala Depéan:
Disk 0,30 (2 podng) 0,75 (5 podng)

Av avsnitt 4.2.2 — 4.2.3 (Diskmedelsutrustning) 1 sammanfattning av Rekals
anbud som ingetts i malet, framgér att Rekal 1 sitt anbud har angett féljande.
”Av miljohinsyn bryter vi ej transportférpackningar f6r att minska antalet

transporter”

I avsnitt 4.2.3 (Supportens tillganglighet/instéllelsetid vid akuta situationer)
i Dala Depéns anbud anges foljande. ”Inga krav framstélls frén vér sida om

leveranser av obrutna férpackningar o. dyl. I anbudet angivna transportfor-



Sida 9

LANSRATTEN DOM 2145-08 E
I DALARNAS LAN 2155-08 E
2156-08 E
2157-08 E

packningar skall endast ses som information for att, om m&jligt anpassa

bestillningar och inte som en forutséttning for leverans.”

Rekal har, med avseende pa podngsittningen enligt kvalitetskriteriet For-
packningsstorlek/hallbarhet inom varugruppen Disk, anfort i huvudsak f51-
jande. Kommunen har under avsnitt 3.4 (Miljopolicy - miljokrav) i forfrag-
ningsunderlaget angivit: ”Anlitad leverantor ska alltid leverera de mest mil-
jovanliga produkterna och tjansterna”. Med hénsyn till de miljdkrav som nu
kar alltmer bl.a. med krav p& minskande CO2-utslapp genom effektivare
transporter har Rekal valt att inte bryta transportférpackningar. Nar det
giller varugruppen Disk &r det dessutom ytterligt ovanligt och det har ej
heller forekommit att bestillare inom Falun kommun, som &r en av kom-
munerna i den nu aktuella upphandlingen, funnit behov av att bestélla
mindre enhet 4n transportfdrpackning. Kommunens bedomning att det, vad
avser varugruppen Disk och kvalitetskriteriet Férpackningsstor-
lek/hallbarhet, ligger ett mervérde i att kunna bestilla och fé levererat en
delad transportforpackning stér i direkt motsats till kommunens angivna
Miljspolicy om att upphandla de "mest miljovanliga produkterna och tjéns-
terna". Under alla omstindigheter méste kommunen, om man hévdar att det
finns ett mervirde i att kunna bestilla delade f6rpackningar visa att den
eventuella besparing man gor pa att bestélla delade transportforpackningar
overstiger den positiva miljdeffekten av effektivare transporter och ddrige-

nom minskad CO2 belastning.

Kommunerna har haremot anfért i huvudsak f6ljande. I beskrivningen 1
forfragningsunderlaget av kvalitetskriteriet Férpackningsstorlek anges att
méjligheten att kunna bryta stora transportforpackningar med eventuella
prisskillnader ska anges i anbudet och kommer att vérderas. Bakgrunden &r
att kommunerna har béde stora och mindre enheter. For de mindre enheterna

4r det svart att kopa stora forpackningar. Framforallt av utrymmesskél pa
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enheten men ocksa for att det inte gar &t s& mycket pa en mindre enhet. Dér-
for har detta kriterium beddmts som viktigt. Rekal har 1 anbudet angett att de
inte bryter transportférpackningarna. Dala Depén har angett att man bryter
forpackningar dér sa efterfrgas utan prisskillnad. Rekal tilldelades dérfor
tva poiing vilket innebdr (enligt forfrigningsunderlaget) acceptabelt men
med vissa kvalitets-/funktionsbrister. Dala Depén tilldelades fem poédng vil-

ket dr utmirkt/ger stort mervérde.

Enligt lansritten framgér det tydligt av forfragningsunderlaget att mojlighe-
ten att bryta stora transportforpackningar ska tillmétas betydande vikt vid
poingsitining enligt kvalitetskriteriet Forpackningsstorlek/hallbarhet. Mot
bakgrund av detta och med hénsyn till vad bolagen angett i sina anbud, gor
lansritten bedomningen att kommunerna har haft en saklig grund f6r sin
poingsittning. Vad Rekal har anfort foranleder inte nigon annan beddm-

ning.

4. Utformningen av forfrigningsunderlaget

I avsnitt 6.2 (Utvirdering) i forfrigningsunderlaget anges inledningsvis att
det anbud kommer att viljas som ar det ekonomiskt mest férdelaktiga med
hinsyn till kriterierna Pris respektive Kvalitet. Déarefter anges procentuella
viktningstal dessa tva kriterier. Vidare anges vilka underkriterier som ingar
i respektive kriterium samt viktningstal for underkriterierna. I en lista anges
vilka forhallanden som inverkar pa vérderingen av respektive underkriteri-
um. Vidare framgér att kriterierna betygssétts med 1-5 podng och att given
poing vid utvdrderingen multipliceras med viktningstalen. Det anges ocksé

vilken innebord som respektive betygssteg har.

Rekal har med avseende pé forfragningsunderlaget anfort att detta inte har

utformats pa ett sitt som medger berdrda leverantorer att forutse hur deras
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anbud kommer att beddmas. Enligt Rekal foreligger det ett starkt stod for
att en upphandlande enhet i forfragningsunderlaget ska redovisa vad som
avses med de omstindigheter som den avser tillméta betydelse vid utvérde-
ringen. Det ska alltsd anges vad som krdvs for att erhélla vissa angivna po-
ang for respektive virderingsomstindighet. Det framgér inte av {orfrag-
ningsunderlaget vilka krav som anbudsgivarna har att uppfylla for att erhal-

la viss angiven poing.

Kommunema har hiremot anfort 1 huvudsak att férfragningsunderlaget dr
affirsmissigt utformat sa att varderingsgrunder och virderingsmetoder re-
dovisas pa ett klart och tydligt sétt, som gor det klart for anbudsgivare hur

deras anbud kommer att beddémas.

Linsritten konstaterar att forfragningsunderlaget visserligen inte helt exakt
eller helt uttémmande anger vilka krav anbudsgivarna ska uppfylla for att
erhélla ett visst antal podng enligt de olika kriterierna vid utvérderingen.
Lansritten anser emellertid att dven om forfragningsunderlaget 1 detta hén-
seende inte kan anses vara optimalt utformat, s har det dock inte visats att
underlaget innehéller brister som &r s& allvarliga att kommunerna kan anses
ha brutit mot transparensprincipen eller ndgon annan bestdmmelse 1 LOU.
Framf6r allt far varje leverantdr som tar del av forfragningsunderlaget 1fré-
ga anses ha en reell méjlighet att med utgangspunkt i underlaget skapa sig
en bild av méjligheterna att 1dgga ett konkurrenskraftigt anbud. Annat har
inte heller framgatt dn att forfragningsunderlaget &r utformat pé ett afférs-

massigt sétt.

5. Sammanfatining

Vad Rekal har anfort innebir enligt 14dnsrétten inte att kommunerna kan

anses ha brutit mot de grundldggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon
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annan bestimmelse i LOU. Det finns darfor inte forutsattningar att bifalla

bolagets anstkan om Sverprovning.

DOMSLUT

’ .
Lansrétten avs!ilar Rekal Svenska AB:s anstkan om &verprévning.

s ;

|
.o

;_I.Ulfi"MAN VERKLAGAR, se bilaga (Dv 3109/1c).

Leny()Anderss\on
Upplysning: Linsritten har denna dag, i mal nr. 2224-08 m.{l. respektive
2255-08 m.fl. — pa talan av Procurator AB respektive Ecolab AB — beslutat

att upphandlingen ska gdras om.
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SVERIGES DOMSTOLAR

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga lansrittens beslut skall
skriva till Kammarritten 1 Sundsvall.
Sktivelsen skall dock skickas eller limnas
till linsritten.

@ve.rklagandet skall ha kommit 1n tll ldnsratten
inom tre veckor frin den dag da klaganden
fick del av beslutet. Tiden f6r 6verklagandet
for offentligpart raknas emellertid frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
lordag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyarsafton racker det att skrivel-
sen kommer in nasta vardag.

For att ett 6verklagande skall kunna tas upp 1
kammarratten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten lamnar prévningstil-
stind om det ar av vikt for ledning av rattstil-
lampningen att 6verklagandet provas, anled-
ning forekommer till andring 1 det shut vartill
lansritten kommut eller det annars finns syn-
netliga skal att prova 6verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir lans-
rattens beslut fast. Det 4r darfor viktigt att det
klart och tydligt framgar av overklagandet till
kammarratten varfor man anser att provnings-
tillstAind bor meddelas.

Skrivelsen med overklagande skall innehalla

1. den klagandes namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
skall adress och telefonnummer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dér kla-
ganden kan nas for delgivning lamnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i mi-
let. Om nigon person- eller adressuppgift
andras ar det viktigt att anmalan snarast
gors till kammarratten,

2. det beslut som overklagas med uppgift om
lansrattens namn, mélnummer samt dagen
f6r beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd £6r
begiran om provningstillstind,

4. den andring av linsrittens beslut som kla-
ganden vill fa tll stind,

5. de bevis som klaganden vill iberopa och
vad han/hon vill styrka med varje sirskilt

bevis.

Skrivelsen skall vara undertecknad av klagan-
den eller hans ombud. Adressen till lansratten
tramgar av beslutet. Om klaganden anlitar om-
bud skall denne sianda in fullmakt 1 original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
nummet.

www.domstol.se



