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BAKGRUND, YRKANDEN M.M.

Locum AB (Locum) genomfor upphandling av smagodstransportdr pa
Danderyds sjukhus. Upphandlingen genomfors som ett Sppet forfarande
enligt 4 kap. LOU och tjinsten som upphandlas 4r en A-tjinst p4 totalent-
reprenad. Upphandlingen syftar till att tréffa avtal med leverantSren som
erbjuder det mest ekonomiskt foredelaktiga anbudet. Den 22 maj 2012 av-
sdndes att tilldelningsmeddelande som uttryckte att Locum avser att sluta

avtal med annan leverant6r 4n TRP Teknik AB (bolaget).

Bolaget ansdker om dverprovning enligt LOU och yrkar att férvaltnings-
rdtten ska besluta att upphandlingen ska goéras om och att den ska rittas pa
s& sétt att bolagets anbud ska tas upp till utvirdering. Till stéd for sin talan
anfor bolaget i huvudsak f6ljande. Locum hévdar att bolaget saknar for-
mell certifiering enligt ISO 9001:2008 varfor stillt skall-krav inte dr upp-
fyllt. Bolaget menar att man i och for sig saknar den formella certifieringen
som efterfragats men att man har likvirdiga kvalifikationer vilket dven,
enligt skall-kravet, skulle godkénnas. For att fa ISO 9001:2008 certifiering
krdvs att atta principer ska vara uppfyllda. I huvudsak bor dédrfor rimligtvis
anbudsgivaren folja dessa krav/principer for att kunna anses ha ett motsva-
rande system. Det dr dock inte nigot krav att dessa atta principer ska vara
uppfyllda. Bolaget kan erbjuda samma program som det som finns i ISO
9001:2008 dven om man inte formellt har denna behdrighet. Bolagets leve-
rantér Sumetzsberger dr en av de vérldsledande rérposttillverkarna och
utvecklar och forbéttrar systemet 15pande. Bolaget har lidit eller riskerar att
lida skada pa grund av att Locum trétt LOU f6rnér. Bolaget har arbetat
under en manad med anbudet och inte ens blivit utvérderade varfor de re-
dan lidit skada. Med ansokan har bolaget ingivit leverantdren Sumetzber-

gers certifikat enligt ISO 9001:2008.
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Locum bestrider bifall till ansékan och anfor i huvudsak féljande. Locum
har tydligt redovisat i bade tilldelningsbeslutet och i efterféljande brev var-
for bolaget inte kvalificerat sig vidare till utvérdering. Enligt AFB.51, 2¢
Kvalitetssikring och 2d Miljosikring ska anbudsgivaren antingen in-
komma med ett certifikat som visar att anbudsgivaren arbetar enligt ett
vedertaget kvalitets- respektive miljoledningssystem eller uppvisa ett do-
kumenterat kvalitetsarbete som uppfyller vissa redovisade minimikrav. Det
certifierade systemet behdver inte vara ett ISO-system utan behdver endast
beddmas likvirdigt for att godkédnnas. Bolagets anbud innehéller varken
certifikat gillande deras, eller f6r den delen deras samarbetspartners kvali-
tetsledningssystem eller miljéledningssystem. Vid bedémning av om bola-
get har uppfyllt kraven i AFB.51 2c¢ respektive 2 d har Locum vérderat den
informationen som bolaget Iimnat i sitt anbud gentemot den miniminiva
som Locum krivt da certifiering saknas. Vad Locum kommit fram till
framkommer bade i tilldelningsbeslut och efterfoljande brev till bolaget.
Bolaget har inte heller hivdat att det framgér av deras anbud att de uppfyll-
ler de krav som framgar av AFB.51 da certifikat saknas varfor det far anses

" ostridigt att bolaget inte uppfyller samtliga krav som krévs for att kvalifi-

cera sig for vidare utvirdering. Bolaget har heller inte kunnat visa att de
lider eller riskerar att lida skada d& de varken uppfyller kravet i AFB.51 2¢
eller kravet i 2d.

DOMSKAL
Tillampliga bestdmmelser

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverants-
rer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomﬂjra upp-
handlingar pa ett ppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare prmmperna om
omsesidigt erkidnnande och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap. 5 § LOU framgar foljande. Om den upphandlande myndigheten
har brutit mot de grundldggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan
bestimmelse i denna lag och detta ha medfort att leverantoren har lidit eller
kan komma att lida skada, ska riitten besluta att upphandlingen ska goras
om eller att den far avslutas forst sedan rittelse har gjorts.
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Utredning i madlet
Av forfragningsunderlaget framgér foljande under AFB.51 2¢ och 2c.

2¢) Kvalitetssiikring
Anbudsgivaren ska arbeta enligt ett kvalitetsledingssystem som foljer SS-EN ISO
9001:2008 eller annat likvirdigt kvalitetsledningssystem. Bevis pa uppfyllelse utgors
genom certifikat alternativt uppvisande av ett dokumenterat systematisk kvalitetsarbete,
dvs. sina kvalitetsledningsrutiner. Detta ska minst omfatta nedanstiende:

e Kvalitetspolicy for verksamheten

e  Rutiner for internrevision och egenkontroll
¢  Rutiner for forebyggande atgirder, avvikelsehantering och stindiga forbatiringar
e  Beskrivning hur man systematisk arbetar med att halla en hog kundngjdhet
e  Namn pa kvalitetsansvarig anges i anbudsformuliret
2d) Miljosiikring

Anbudsstkande ska arbeta enligt ett miljoledningssystem som féljer SS-EN ISO
14001:2004 eller annat likvirdigt miljoledningssystem. Bevis pa uppfyllelse utgdrs genom
certifikat alternativt ska anbudssokande redovisa foljande delar av sitt miljdledningssy-
stem:

Miljépolicy

Rutiner for internrevision och egenkontroil

Betydande miljéaspekter samt mal, atgérder och uppfoljning for dessa
Organisation, ansvar och befogenheter

- Namn pa miljdansvarig anges i anbudsformuliret

Forvaltningsrdttens bedomning

I 1 kap. 9 § LOU anges bl.a. att upphandlande myndigheter ska behandla
leverantdrer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomftra
upphandlingar pé ett Gppet sitt. Kravet pa att upphandlingar ska genomfo-
ras pa ett Sppet sitt ger uttryck for principen om transparens och Sppenhet,
som bl.a. innebir att upphandlingsprocessen ska kénnetecknas av fSrutse-
barhet. Av likabehandlingsprincipen foljer att den upphandlande myndig-
heten inte far efterge eller bortse fran forfragningsunderlagets obligatoriska
krav, s.k. skall-krav. Krav som anges i férfragningsunderlaget méste séle-
des vara uppfyllda for att den upphandlande myndigheten ska utvérdera
och préva anbudet (jfr t.ex. Kammarritten i Jonkdpings dom 2011-05-17,
mal nr 3454-10 och Kammarritten i Stockholms dom 2010-04-20, mal nr
768-10).

Partena dr ense om att bolaget inte har de i forfragningsunderlagt AFB.51

2¢ och 2d efterfragade ISO-certifieringarna betréffande kvalitetslednings-
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system och milj6ledningssystem. Fragorna som forvaltningsritten har att ta

stidllning till 4r ifall bolaget har ett likvardigt kvalitetsledningssystem och

ett likvirdigt miljéledningssystem. I AFB.51 2¢ och 2d anges ett antal

punkter vilket &r vad anbudsgivaren ska redovisa for att anses na upp till

likvardiga kvaliﬁkatibner som ISO-certifieringarna betrdffande kvalitets-

ledningssystem och miljéledningssystem. [ anbudsutvirderingsprotokollet

har Locum angett att bolaget inte uppfyller kraven enligt AFB.51 2c och

2d eftersom bolaget inte har beskrivit hur man foljer kraven eller andeme-

ningen i ISO 9001:2008. Vidare beskriver man heller inte egna motsvarade

krav/rutiner/dokument etc. Aven om bolaget tar upp flera relevanta #mnes-

omraden sa saknas viktiga delar sa som rutiner f6r informationshantering,

dokumenterade ledningsprocess/ledningssystem och dokumenterade ruti-

ner for stidndiga forbéttringar.

Forvaltningsrétten finner att de aktuella skall-kraven i AFB.51 2¢ och 2d
far anses vara klara och tydligt utformade, speciellt med tanke pé att man
redovisar krav som ska vara uppfyllda om anbudsgivaren saknar certifie-
ringen. Forvaltningsritten har tagit del av bolagets anbud och kan konsta-
tera att skall-kraven i AFB.51 2¢ och 2d inte var uppfyllda ndr anbudet
limnades. Locum har dérmed haft fog for beslutet att forkasta bolagets
anbud. Det som bolaget anfort medfor sdledes inte att det kan anses visat
att Locum brutit mot transparensprincipen, likabehandlingsprincipen eller
ndgon av de andra principerna som bér upp LOU. Ansokan ska dérfor av-

slés.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1a LOU)

Robert Johansson
Tf rédman

Foredragande har varit Elin Vidlund.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
beslut ska sktiva till Kammarratten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas till forvaltningsratten.

Overklagandet ska ha kommit in till
férvaltningsritten inom tre veckor fran den
dag da klaganden fick del av beslutet. Tiden
for 6verklagandet for offentligpart riknas
emellertid fran den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
l6rdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyarsafton
racker det att skrivelsen kommer in nasta
vardag,

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten ldimnar
provaingstillstind om det 4r av vikt {6r
ledning av rittstillimpningen att
6verklagandet provas, anledning
férekommer till andring i det slut vartill
forvaltningsritten kommit eller det annars

finns synnerliga skil att prova 6verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir
forvaltningsrittens beslut fast. Det dr darfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
overklagandet till kammartitten varfér man
anser att provningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med 6verklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och '
telefonnummer tll arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nis for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i malet.
Om nigon person- eller adressuppgift
indras 4r det viktigt att anmalan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift

3. om forvaltningsrittens namn,
milnummer samt dagen for beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stod for
begiran om provningstillstind,

5. den andting av forvaltningsrittens beslut
som klaganden vill fa tll stdnd,

6. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill stytka med varje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framgir av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt i original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Om ndgon person- eller adressuppgift
andras, ska Ni utan dr6jsmil anmaila
andringen till kammarratten.

I mil om 6verprovning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjanster far avtal slutas innan tiden for
6verklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas nir tio
dagar har gitt frin det att ritten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Ett
6verklagande av rittens avgorande far inte
prévas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns 1 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan Ni vinda Er tll
forvaltningsritten.

DV 3109/1A LOU




