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SAKEN
Overprévning enligt lagen (1992:1528) om offentlig upphandling - LOU

DOMSLUT

Lansritten avslar ansdkan om &tgérder enligt LOU.

Lansrittens interimistiska beslut av den 28 februari 2008 géller ddrmed inte

langre.
Dok.Id 314520
Postadress Bestksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Tegeluddsvigen 1 08-561 680 00 08-561 680 01 méndag — fredag

115 76 Stockholm E-post: lansrattenistockholm@dom.se 09:00-15:00
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BAKGRUND

Stockholms stad har genom forenklad upphandling inbjudit leverant6rer att
ldmna anbud avseende upphandling av ledsagning och avldsning enligt la-
gen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och socialtjénst-
lagen (SoL), anbud 125-3687/2007.

Stockholms stad har i tilldelningsbeslut den 20 februari 2008 meddelat vil-
ka anbudsgivare som staden avser att teckna avtal med. Stockholms stad har
gjort beddmningen att Care Rent International AB (Care Rent) inte uppfyllt
de krav pa erfarenhet som stélls i upphandlingen.

YRKANDEN M.M.

Care Rent ansoker om dverprovning enligt LOU och yrkar att lansrétten
skall besluta att upphandlingen inte fir avslutas innan malet slutligen av-
gjorts. Care Rent yrkar vidare att l4nsrétten ska besluta om réttelse pa sa

sitt att Care Rent tilldelas upphandlingskontrakt.

Till st6d for sin talan anfér Care Rent bl.a. foljande. Av forfragningsunder-
laget i upphandlingen framgar att anbud som inte innehaller samtliga be-
girda uppgifter kan komma att forkastas utan att anbudsgivaren ges tillfille
till fortydligande eller komplettering. Care Rent ser denna information som
en mojlighet for foretaget att gora en komplettering da texten i forfrag-

ningsunderlaget indirekt séger att foretagen kan komplettera och fortydliga.

Care Rent anfor att de har varit i kontakt med Christina Ostling p& Stock-
holms stad som uttryckt att hon inte alls tvivlar pa foretagets kompetens och

erfarenhet pa omradet, men att det 1 Care Rents anbud inte tilltackligt tyd-
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ligt framkommit skriftlig information om den praktiska erfarenhet av att ha

arbetat p4 LSS-omradet som finns i {oretaget.

Care Rent beklagar att deras anbud uppfattats som oklart och vill fortydliga
anbudet genom att informera om att foretaget har bade utbildning och erfa-
renhet av att utfora insatserna ledsagning och avldsarservice enligt LSS pé
ett bra, tryggt och kvalitativt stt. Verksamhetsansvarige Behnam Fallahian
har en sjukskéterskeutbildning p& 120 poéng och hemtjénstchef Susanna
Bengtsson har en examen pa 120 po#ng i social omsorg med inriktning mot
dldre och funktionshindrade. Hon har sedan 1997 nér hon gick ut det socia-
la omsorgsprogrammet och fram till och med den 23 januari 2008, arbetat
som LSS-handliggare. Erfarenheten som Care Rent har inom LSS-omrédet
ar betydligt lingre &n 36 méanader. Foretaget har vidare anbudsavtal med
bade Taby kommun och Nacka kommun som just innefattar insatserna led-
sagning och avldsarservice enligt L.SS. Care Rent har dessutom insatsen
personlig assistans bade enligt LSS och lagen om assistansersittning. Sedan
2004 har foretaget utfort LSS-insatser och de utfér idag ca 823 timmar
inom handikappomsorgen LSS. Care Rent 4r helt 6vertygade om att det kan
ge sina brukare mycket god omsorg och service pé ett kvalitativt och tryggt
sitt bade enligt SoL och L.SS. Till anstkan om &verprdvning bifogar Care
Rent ett tillsynsbeslut fran ldnsstyrelsen for att ge en inblick i foretagets
kvalité och brukarnas uppfattning av den omsorg och service det fétt av

Care Rents personal.

Stockholms stad bestrider Care Rents anstkan om &verprévning och yrkar
avslag pa densamma. Till stod for sin talan anfor Stockholms stad bl.a. f6l-
jande. Stockholms stad har inte brutit mot ngon bestdmmelse i LOU. Care
Rent uppfyller inte i upphandlingen stillda krav om erfarenhet och ska dér-

for inte godk#nnas. Skal for att bifalla s6kandens yrkanden saknas saledes.
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Care Rents anbud har inte kunnat godkénnas betraffande krav om erfaren-
het (forfrigningsunderlaget avsnitt 3.3.1). Det aktuella kravet &terfinns un-
der rubriken “Kompetens och erfarenhet (s.k. teknisk forméga)” med under-
rubriken ”Ansvarig for drift” i forfrigningsunderlaget. Har framkommer att
det for samtliga anbudsgivare krévs att minst en av dem som &r ansvariga
for driften av den verksamhet som omfattas av upphandlingen ska ha minst
36 ménaders praktisk erfarenhet av arbete heltid inom omsorgen om perso-
ner med funktionsnedsittning — exempelvis vardare, personlig assistent,

paramedicinsk personal eller som chef/arbetsledare.

I anbudet frin Care Rent anges bolagets dgare Behnam Fallahian som drift-
ansvarig for verksamheten och i meritforteckning for honom anges betréf-
fande erfarenhet f6ljande: “Sedan Care Rent blev godként att bedriva hem-
tjanst har jag kontinuerligt varit direkt involverad av omsorgen av funk-
tionshindrade genom att dessa &r vara kunder idag.” Eftersom Stockholms
stad inte fann denna beskrivning klargora huruvida den driftsansvarige hade
36 ménaders praktisk erfarenhet av heltidsarbete inom omsorgen om perso-
ner med funktionsnedsittning, sd medgavs Care Rent ritt att inkomma med
ett fortydligande. I detta gors dock inte nagot klargérande avseende Beh-
nam Fallahians erfarenhet av heltidsarbete inom omsorgen om personer
med funktionsnedsittning. Uppgiften om att foretaget dven utfort avlosning
at Stockholms stad siger inget om erfarenhetens innehéll, omfattning och
langd. Det bor i sammanhanget ndmnas att Stockholms stad varken har eller
har haft ndgot ramavtal med Care Rent om att utféra avlosning enligt LSS

- och Sol..

I kompletteringen till anbudet presenteras erfarenhet for Susanne Bengtsson
som anstillts i féretaget i januari 2008. Eftersom Susanne Bengtsson inte
fanns med i anbudet och har anstillts efter anbudstidens utgang kan Stock-

holms stad inte ta hdnsyn till dessa uppgifter.
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Stockholms stad framhaller att kravet om 36 ménaders praktisk erfarenhet
av heltidsarbete inom omsorgen om personer med funktionsnedsittning har
stallts for att fa utforare som har erfarenhet av just arbete med omsorgen om
personer med funktionsnedséttning. Stockholms stad har hérigenom velat
markera att det inte ricker med erfarenhet av t.ex. i huvudsak hemtjénst for
ildre. Det &r av storsta vikt att den som &dr ansvarig for driften av verksam-
heten genom erfarenhet har erhallit forstaelse for de sérskilda betingelser
som rader inom omsorgen om personer med funktionsnedsittning. Den som
4r ansvarig for driften &r den person som dr ansvarig fOr att ritt insats ges
med ett korrekt bemotande och forhallningssétt utifran aktuell funktions-
nedséttning. Erfarenhet #r ocksé viktig for att kunna bedéma vilken kompe-
tens och erfarenhet som behovs inom verksamheten. Att det finns tillrdcklig
kompetens inom omsorgen om personer med funktionsnedséttning &r ocksa

en viktig friga inom de olika handikappforbunden.

Lansritten har den 28 februari 2008 forordnat att upphandlingen tills vidare

inte far avslutas.
DOMSKAL

Tillampliga bestammelser

Enligt 1 kap. 4 § LOU skall upphandling goras med utnyttjande av de kon-
kurrensmojligheter som finns och dven i 6vrigt genomforas affarsméassigt.
Anbudsgivare, anbudsstkande och anbud skall behandlas utan ovidkom-
mande hénsyn.

Enligt 1 kap. 22 § LOU skall en upphandlande enhet anta antingen
1. det anbud som #4r det ekonomiskt mest fordelaktiga, eller
2. det anbud som har 14gst anbudspris.

Vid bedémningen av vilket anbud som &r det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet, skall enheten ta hansyn till samtliga omstdndigheter sésom pris,
leveranstid, driftkostnader, kvalitet, estetiska, funktionella och tekniska
egenskaper, service, tekniskt stéd, miljopaverkan m.m. Enheten skall i for-
fragningsunderlaget eller i annonsen om upphandling ange vilka omstén-
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digheter den tillmiter betydelse. Omstindigheterna skall om mojligt anges
efter angeldgenhetsgrad, med den viktigaste forst.

Enligt 6 kap. 8 § LOU far en upphandlande enhet medge att en anbudsgiva-
re eller anbudssékande rittar en uppenbar felskrivning eller felrékning eller
nagot annat uppenbart fel i anbudet eller anstkan om att f limna anbud.
Enheten far begira att ett anbud eller en ansokan fortydligas eller komplet-
teras om det kan ske utan risk for sirbehandling eller konkurrensbegréns-
ning.

Enligt 7 kap. 1 § LOU giller bl.a. att en leverantdr som anser att han lidit
eller kan komma att lida skada enligt 2 § far i en framstéllan till allmén for-
valtningsdomstol anstka om atgirder enligt nimnda paragraf.

Av 2 § nimnda kapitel framgér bl.a. att om den upphandlande enheten har
brutit mot 1 kap. 4 § eller ndgon annan bestimmelse i denna lag och detta
har medfort att leverantdren lidit eller kan komma att lida skada, skall ritten
besluta att upphandlingen skall géras om eller att den fér avslutas forst se-
dan réttelse gjorts.

Ldénsrdittens bedomning

Av 1 kap. 4 § LOU framgér ett en upphandling skall géras med utnyttjande
av de konkurrensmojligheter som finns och dven i 6vrigt genomftras af-
firsmissigt. Anbudsgivare, anbudssékande och anbud skall behandlas utan
ovidkommande hinsyn. Vid offentlig upphandling géller ocksa de EG-
rittsliga principerna om icke-diskriminering, likabehandling, transparens
(5ppenhet och forutsebarhet), proportionalitet och 6msesidigt erkénnande.
Grund for att ingripa mot en upphandling kan foreligga om den upphand-
lande enheten har asidosatt kravet pa affirsméssighet eller forbudet mot
ovidkommande héinsyn i 1 kap. 4 § LOU eller nagon av de uppriknade EG-
rittsliga principerna och detta har medfo6rt att leverantéren lidit eller kan

komma att lida skada. -

Av 6 kap. 8 § LOU foljer att en upphandlande enhet far begéra att ett anbud
fortydligas eller kompletteras om det kan ske utan risk for sérbehandling
eller konkurrensbegrinsning. Ett fortydligande eller en komplettering far

inte leda till att annat &n marginella sakuppgifter tillfors.
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I forfragningsunderlaget punkt 3.3.1. med rubriken ”Ansvarig for drift”.
stdlls krav pa att anbudsgivarna i sina anbud ska styrka att minst en av dem
som &r ansvariga for driften av den verksamhet som omfattas av upphand-
lingen ska ha minst 36 méanaders praktisk erfarenhet av arbete heltid inom
omsorgen om personer med funktionsnedséttning. Léansréitten finner att
Care Rent 1 upphandlingen inte kan anses ha uppfyllt detta krav. De uppgif-
ter som Care Rent vid komplettéringen anfort avseende Susanne Bengtsson
utgdr enligt lansrattens mening nya uppgifter och far inte tillmétas betydel-
se. Att ta hénsyn till dessa uppgifter skulle vara i strid med kravet pé af-
farsméassighet i 1 kap 4 § LOU och de gemenskapsrittliga principerna lika-
behandling och forutsdgbarhet. Stockholms stad har ddrmed haft fog for att
inte 14ta Care Rent g vidare i anbudsprévningen. Mot bakgrund av detta
finner lansrétten att grund for ingripande enligt 7 kap. 2 § LOU inte forelig-

ger. Ansokan skall darfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (Dv 3109/12)

11a1}/ J{hansson

o 1/
Radman

Foredragande har varit Pontus Ockborn.






