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YRKANDEN M.M.

AB Kiistianstadsbyggen (ABK) genomfoér en upphandling av foretagshil-
sovard 2012. Upphandlingen genomfors med forenklat forfarande enligt
LOU. Enligt tilldelningsbeslut har Avonova Hilsa Syd AB (Avonova
Hilsa) tilldelats kontraktet. AB Previa (Previa) och Langebrohilsan AB
(Léngebrohélsan) har placerat sig pa en delad andra plats och Hélsoringen

Arbetsliv AB pé en tredje plats.

Previa ansoker om dverprévning av upphandlingen och yrkar att upphand-

lingen ska géras om. Som grund for sin talan anfor bolaget bl.a. f6ljande.
Avonova Hdlsas anbud

Det ir ett krav att arsredovisning ska ldmnas for anbudsgivaren. I Avonova
Hilsas anbud framgar uttryckligen att Avonova Hélsa dr anbudsldmnare
och att det 4r detta bolag som ska vara avtalspart om kontrakt tilldelas.
Avonova Hilsa har till sitt anbud bifogat en arsredovisning men den avser
dock Avonova Sverige AB (Avonova Sverige) som dr moderbolag till bo-
laget. Avonova Sverige och Avonova Hélsa &r tva helt separata juridiska
personer. Det dr tveklost Avonova Hilsa som dr anbudsgivare i upphand-
lingen och ocksé det bolags arsredovisning som ska ldmnas in vilket inte
har skett. En &rsredovisning for ett bolag &r inte utbytbar mot en koncern-
redovisning for ett moderbolag. Den arsredovisning fér Avonova Sverige
som ldmnats iﬁ innehdller inga specifika uppgifter om Avonova Hilsa.
ABK kan inte lika en brist i Avonova Hilsas anbud genom att sjilvt in-
hamta uppgifter oavsett om uppgifterna ar offentliga. Avonova Hilsas an-
bud uppfyller si‘iledes inte samtliga skall-krav i upphandlingen och skulle

ddrmed ritteligen ha forkastats.
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Vidare #r det ett krav att leverantdren bl.a. ska forfoga 6ver foretagssko-
terska, psykolog med KBT-kompetens och sjukgymnast. Som bevis pé
grundutbildning och utbildning inom foretagshélsovard ska bl.a. kopior pé
legitimation fér medicinsk personal bifogas. Avonova Hélsas anbud saknar
kopior pé& legitimation for samtliga sjukskoterskor och for sjukgymnasten.
Sjukgymnasten saknar dven motsvarande utbildning i foretagshilsovard.
Den offererade psykologen saknar KBT-kompetens samt har inte uppfyllt

kravet pdutbildning i foretagshilsovard.

Léngebrohdlsans anbud

Det #r eft krav att mottagningen ska kunna nas per telefon mellan kl.
08.00-16.00 pa vardagar. Langebrohilsan har i sitt anbud angett att dess
tillgdnglighet 4r mandag — torsdag kl. 08.00-16.30 och fredag kl. 08.00-
15.00. Av Lingebrohilsans anbud dr det sdledes tydligt att mottagningen
stdnger ki. 15.00 pd fredagar. Kravet pa att mottagningen ska vara dppen
for telefonrddgivning k1. 08.00-16.00 alla vardagar 4r saledes inte uppfyllt.
Langebrohilsans anbud uppfyller sdledes inte samtliga skall-krav i upp-

handlingen och dess anbud skulle rétteligen ha forkastats.

Vidare dr det ett krav att leverantoren bl.a. ska forfoga 6ver psykolog med
KBT-kompetens. Psykologen édr en underentreprendr till Langebrohélsan.
Om en leverantdr avser kopa in professioner frdn en underentreprendr ska
avtal bifogas som sikerstiller att kompetensen tillhandahdlls under hela
avtalsperioden. Nigot avtal har inte bifogats Léngebrohidlsans anbud. I
stillet har en &rsredovisning for underentreprendren bifogats vilket inte
ldker denna brist. Underentreprentrens kompetens ska styrkas med bevis

vilket inte har gjorts.
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Utvirderingsmodellen

Enligt forfrigningsunderlaget ska utvédrderingen av referenser, som &r en

del av anbudsutvirderingen, ske pa foljande sitt.

3. Referenser 10 %
Minst en av de angivna referenserna kommer att kontaktas och vi kommer stilla ett antal
likalydande frégor som berér kompetens, tillgénglighet, engagemang och fakturering.

5 p ges-om referenser upplever att de far "mer” &n forvéntat

3 p ges om referenser upplever att de far vad som “&r” att forvinta
1 p ges om referenser upplever att de far “samre” dn forvéntat

0 p ges om referensuppgifter saknas.

Det framgér inte av forfrigningsunderlaget vilka frdgor referenserna kom-
mer att f4 eller om de kommer att f8 samma fragor. Vidare &r det oklart hur
ménga referenser som ska kontaktas. Det saknas dven information om vad
som kommer att ligga till grund for utvirderingen av referenserna t.ex. pa
vilket sitt referenterna ska redogdra for “engagemang” vilket ar ett valdigt
vitt begrepp. Det foljer av de grundldggande principerna att den upphand-
lande myndigheten tydligt méste specificera vilka faktorer den kommer att
tillmita betydelse vid upphandlingen. Den limnade beskrivningen avse-
ende referenser ir inte tillrickligt tydlig. Utvérderingen av referenser 1dm-
nar sdledes stort godtycke och skénsméssiga bedomningar. Det har darige-
nom varit omojligt f6r anbudsgivarna att limna sina bista mdjliga referen-
ser for just detta uppdrag. Previa hade annars kunnat dberopa andra refe-
renser och uppritta ett bittre anbud och darvid oka sina mdjligheter att

tilldelas kontrakt.

Av Kammarkollegiets handledning ”Anbudsutvérdering vid offentlig upp-
handling av varor och tjinster — Vigledning” framgér f6ljande. Om refe-
renser ska tas bér man noga ange vad referenstagningen ska avse. Man kan
inte enbart ange att referenser ska utvirderas utan att nirmare ange vad
referenserna ska uttala sig om eller avse. De fragor referenserna ska svara
p& kan lampligen bifogas forfrigningsunderlaget. Det bor vidare framgd
vad som krivs for att anbudsgivaren ska 3 respektive poiang/betyg etc. pd
samma sitt som for andra tilldelningskriterier.
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Poingskalan som ABK tillimpat Sppnar upp for ett stort métt av godtycke
och baserar sig pa kriterier som inte r objektivt matbara. Savil sjélva be-
skrivningen av vad ABK kommer att premiera med poéng som poéngska-
lan i sig har varit mycket otydlig. Det 4r svért att forstd vad i en beskriv-
ning som kommer att anses som att referensen upplevt att den far mer &n
forvintat eller simre #n forvintat. Det dr omdjligt att forstd vad som for-
vintas vilket ir en utgingspunkt f6r utvirderingen. Inte ens i tilldelnings-
beslutet framgdr tydligt hur utvirderingen av referenserna gétt till dvs.
vilka frigor referenserna fait, pd vilken grund svaren har beddmts och vad
som har gett hoga respektive ldga poang. Det dr ocksd oklart hur podngen
beriknats om fler 4n en referens har kontaktats och om olika omdémen och
dirmed poing har limnats pa de olika frégorna. Previa har i utvirderingen
tilldelats tre av fem pofing avseende referenser. En maximal poéngtilldel-
ning hade inneburit att Previa vunnit upphandlingen. For att kunna bedoma
referenstagningen kommer Previa be om att fi ta del av ABK:s doku-
mentation. Previa har lidit eller 4tminstone riskerat att lida skada. Utvérde-

ringsmodellen strider mot principerna om likabehandling och transparens.
ABK motsitter sig bifall och anfér i huvudsak féljande.
Avonova Hdlsas anbud

Vid utvirderingen var ABK inforstddd med att man mottagit drsredovis-
ning for koncernbolaget vilken innefattar Avonova Halsa. Eftersom
Avonova Sverige garanterat att Avonova Hilsa skulle fullfélja sina &ta-
ganden och eftersom ABK kunde inhdmta dotterbolagets drsredovisning pa
egen hand via Internet ansdgs det inte finnas skél att utesluta Avonova

Hélsa fran utvirderingen.

Avonova Hilsa har till sitt anbud bifogat samtliga kopior pd legitimation

for sjukskoterskor. Psykologen har list sin psykologutbildning pd Lunds
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universitet efter &r 2000 och har déirmed kompetens i KBT motsvarande
steg 1. Det dr ocksa felaktigt att sjukgymnasten saknar kopior pé legitimat-

jon samt motsvarande utbildning i foretagshalsovard.

Langebrohdlsans anbud

ABK har inte funnit att den begrinsade avvikelse som foreligger mellan
vad som efterfrigats och vad som erbjudits har utgjort skil for att inte

prova anbudet.

L&ngebrohilsan har till anbudet bifogat avtal som styrker att kompetensen

sikerstills under avtalsperioden for den offererade psykologen.

Previas anbud

Anbudet uppfyller inte stéllda skall-krav och borde ha uteslutits.

Utvdrderingsmodellen

De utvirderingskriterier som har stipulerats for upphandlingen &r vél av-
vigda och férutsebara for anbudsgivarna. Nir det géller referenskriteriet
framgir det av forfrigningsunderlaget hur kriteriet ska tillimpas och vilka
parametrar som avses undersokas: kompetens, tillginglighet, engagemang
och fakturering. Denna beskrivning 4r tillrickligt precis for att uppfylla
vad lagen kriver avseende forutsebarhet och transparens. Upphandlingen
har fyra utvirderingskriterier darav referenskriteriet som utgér 10 procent
av utvirderingen. Anbudsgivarna har inte haft nigra synpunkter pé kriteri-

erna under upphandlingens forlopp.

Avonova Hiilsa Syd AB har getts tillfdlle att yttra sig 6ver ansdkan men

har inte horts av.
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Langebrohiilsan AB har getts tillfille att yttra sig dver ans6kan men har
inte horts av.

-

DOMSKAL

Enligt 16 kap. 1 och 5 §§ LOU (i hir tillimpliga lydelser fore den 1 no-
vember 2011) kan rétten préva om en upphandlande myndighet har brutit
mot nigon bestimmelse i lagen och, pa talan av en leverantdr som lidit
eller kan komma att lida skada, besluta att en upphandling ska goras om
eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts. Dirvid géller att rétten
endast provar de sérskilt angivna frégor som s6kanden tar upp.

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverantd-
rer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora upp-
handliripar pd ett Oppet sétt. Harvid galler att en upphandlande myndighet
inte fir anta ett anbud som inte uppfyller kraven enligt forfrigningsun-

derlaget.

I det aktuella forfragningsunderlaget anges under rubriken Arsredovisning
att den senaste arsredovisningen skall ldmnas for anbudsgivaren och even-
tuella underentreprendrer.

Under rubriken Tillginglighet anges att leverantdren skall redovisa Oppet-
tider, beriknade vintetider och erbjuda telefonrddgivning. Mottagningen
skall kunna nas via telefon alla vardagar 08.00-16.00.

Under rubriken Prévning av anbud anges att det mest ekonomiskt fordel-
aktigaste anbudet kommer att antas och att anbuden kommer att utvérderas
utifrdn f6ljande kriterier:
e Pris 60 %
s Kompetens 20 %
o Referenser 10 %
Minst en av de angivna referenserna kommer att kontaktas och vi
kommer stilla ett antal likalydande frigor som berér kompetens,
tillginglighet, engagemang och fakturering.
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5 podng ges omreferenser upplever att de fr “mer” 4n forvintat

3952 9%

3 podng ges om referenser upplever att de fir vad som “dr” att
forvinta

1 podng ges om referenser upplever att de f& “’séimre” &n forvéntat

0 podng ges om referensuppgifter saknas

¢ Genomférande av tillginglighet 10 %
Forvaltningsritten gor f6ljande beddmning.

Forvaltningsritten konstaterar inledningsvis att ritten enbart kommer att
proéva de frigor som Previa tagit upp i sin ansokan. Huruvida Previas an-
bud uppfyller sarnﬂiga Skall-krav eller ej r sdledes inte foremal for prov-
ning. Vad ABK invint om att Previas anbud egentligen inte uppfyller
skall-kraven avseende kompetens hos beteendevetare, psykolog, er-
gonomy/sjukgymnast och arbetsmiljdingenjor och — som en foljd héirav -
Previas pastdende om att forfrdgningsunderlaget brister i klarhet vad géller
innebérden av utbildningskraven pa grund av hinvisningen till det numera
nedlagda Arbetslivsinstitutets kurser, foranleder dérmed inget stéllningsta-

gande fran forvaltningsrétten.
Avonova Hdlsas anbud

Enligt det i mélet aktuella forfrdgningsunderlaget ska samtliga krav vara
uppfyllda for att ett anbud ska utvirderas. En upphandlande myndighet fir
stdlla krav pd en anbudsgivares ekonomiska forhallanden. Att den senaste
arsredovisningen ska limnas fér anbudsgivaren utgdr ett s.k. skall-krav.
Det #r i mélet ostridigt att Avonova Hilsa har ldémnat in drsredovisning
avseende moderbolaget Avonova Sverige. Enligt forvaltningsritten upp-
fyller dirmed Avonova Hilsa inte det uppstillda skall-kravet. Att Avonova
Sverige garanterar att uppdraget kommer att fullfoljas enligt forfrignings-
underlag och anbud medf6r dock inte att det aktuella skall-kravet &r upp-
fyllt. Med hénsyn till hur forfrigningsunderlaget dr utformat och di det
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inte framgér av forfrigmingsunderlaget att upphandlande myndighet kan
komma att ta in ett bolags arsredovisning anser forvaltningsratten att ABK
ar forhindrad atf pé eget initiativ ta in ett bolags Arsredovisning. Detta gél-
ler oavsett om den #r offentlig. Avonova Hilsa skulle ritteligen ha uteslu-
tits frén att delta i utvirderingen av upphandlingen. Upphandlingen ska
dirfor rittas pa sa sitt att en ny utvirdering ska genomféras utan att ABK
beaktar Avonova Hilsas anbud. Vid denna bedémning saknas det skil att
prova Previas dvriga invdndningar om varfér Avonova Hilsas anbud borde

ha uteslutits frén att delta i utvirderingen.
Langebrohdlsans anbud

Det uppstillda kravet avseende att mottagningen ska kunna nés via telefon
alla vardagar 08.00-16.00 utgor ett skall-krav. Langebrohdlsan har i sitt
anbud angett 6ppettiderna méndag-torsdag kl. 08.00-16.30 och fredagar kI.
08.00-15.00. Det #r siledes inte mojligt att nd mottagningen pa fredagar
efter k1. 15.00. Enligt forvaltningsritten uppfyller siledes inte Lingebro-
hilsan det uppstillda skall-kravet. Att det endast skulle vara friga om en
mindre avvikelse ir siledes ovidkommande. Langebrohélsan skulle rétteli-
gen ha uteslutits frin att delta i utvirderingen av upphandlingen. Upphand-
lingen ska dérfor rittas pd sa sitt att ny utvérdering ska genomforas utan
att ABK beaktar anbudet frin Lingebrohilsan. Vid denna bedémning sak-
nas det skil att préva Previas ovriga invandningar om varfor Langebrohél-

sans anbud borde ha uteslutits frén att delta i utvérderingen.
Utviirderingsmodellen

Vid upprittande av ett forfrigningsunderlag &r en upphandlande myndighet
fri att faststilla de krav som kommer att tillmétas betydelse vid en upp-
handling. Av praxis foljer att forfrigningsunderlaget ska vara klart och

tydligt utformat sé att en leverantdr pd grundval av detta kan avgora vad
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den upphandlande myndigheten tiliméter betydelse vid upphandlingen. Nir
en upphandlande myndighet faststiller andra utvérderingskriterier &n en-
bart pris ir det i stort sett ofrdnkomligt att kriterierna i viss mén beddms

subjektivt vid utvérderingen.

I forevarande upphandling utgor utvirderingskriteriet referenser 10 pro-
cent. Av forfrigningsunderlaget framgér att ABK kommer att kontakta
minst en referens och stilla ett antal likalydande frégor som berdr kompe-
tens, tillgénglighet, engagemang och fakturering. Genom denna upprék-
ning fraingﬁr det foljaktligen vad som tillméts betydelse vid utvirderingen
av kriteriet och likasd vad de frdgor kommer att handla om som referenser-
na ska svara pd. Referenserna ska siledes inte redogora for de olika be-
greppen utan ska foljaktligen svara pa frigor om kompetens, tillgéinglighet,
engagemang och fakturering. Vad giller poangsittningen framgér det i och
for sig inte specifikt vad som tillmiéts betydelse nér anbuden beddms enligt
respektive poingniv8. Referenterna har emellertid att beddma anbudsgi-
varnas tidigare utférande av uppdrag och hur nojda referenterna har varit.
Ett visst métt av subjektivitet 4r dock nodvandigt och ofrdnkomligt vid
podngsittning av referenser. Det kan inte heller begiras att en heltdckande
beskrivning ska ges av hur podngsittningen ska ske. Med hénsyn till att
podngskalan enbart utgdrs av tre nivder och med hinsyn till de faktorer
som ska bedémas fir anbudsgivarna anses ha kunnat bilda sig en uppfatt-
ning orﬂ hur poéngsittningen skulle komma att ske. Det kan &dven konstate-
ras att ABK utforligt redovisat frigorna som stéllts med tillhdrande svar.
Dessutom borde en anbudsgivare striva efter att limna de bista referenser-
na vid varje referenstagning oavsett vilka konkreta frdgor som stills och

oavsett om en eller flera referenser ska kontaktas.
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Sammanfattning

Upphandlingen ska rittas pd s sitt att en ny utvirdering ska genomforas

utan att ABK beaktar anbuden frin Avonova Hilsa och Langebrohélsan.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1B LOU)

Madeleine Westberg



1133

PR

SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga férvaltningsrittens
beslut ska skriva till Kammarritten i
Goteborg,. Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas till forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag da klaganden fick del av beslutet. Tiden
for Gverklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Onm sista dagen f6r 6verklagandet infaller pa
16rdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyarsafton
ricker det att skrivelsen kommer in nista
vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar
proévningstillstind om det édr av vikt for
ledning av rittstillimpningen att
overklagandet provas, anledning
forekommer till dndring 1 det slut vartll
forvaltningsritten kommit eller det annars

finns synnerliga skil att prova 6verklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas star
forvaltningsrittens beslut fast. Det dr ddrfor
viktigt att det klart och tydligt framgér av
éverklagandet till kammarritten varfér man
anser att provaingstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med 6verklagande ska
innehdlla

1. den klagandes namn, personnummer,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nas for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i malet.
Om nagon person- eller adressuppgift
dndras dr det viktigt att anmalan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift

3. om forvaltningsrittens namn,
malnummer samt dagen f6r beslutet,

4. de skil som klaganden anger till st6d f6r
begiran om prévningstillstind,

5. den dndring av f6rvaltningsrittens beslut
som klaganden vill f4 till stind,

6. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med vatje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framgar av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt i original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Om négon person- eller adressuppgift
indras, ska Ni utan dréjsmal anmila
andringen till kammarritten.

I mal om Gverprévning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling ellet
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omréidena vatten, energi, transportet och
posttjanster far avtal slutas innan tiden for
overklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas nir tio
dagar har gatt frin det att ritten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall far avtal slutas omedelbart. Ett
6verklagande av rittens avgdrande fir inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hut man
6verklagar kan Ni vinda Er till
forvaltningsritten.

DV 3109/1B LOU



