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MOTPART
Upphandlingsenheten i Boras Stad
501 80 Bords

SAKEN
Overprévning enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling, LOU

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten beslutar att upphandlingen ska géras om.

BAKGRUND

Kommunen genomfor en upphandling av Trygghetshubb och vilfirdsteknik
(dnr 2018-00103IN). Upphandlingen sker genom ett 6ppet forfarande och
utvirderingen genomfords utifran bésta forhallande mellan pris och kvalitet.
Efter avslutat utvirdering tilldelades kontraktet till Tunstall AB. Everon

Sverige AB (bolaget) placerade sig pa andra plats. Bolaget har ansokt om

dverprovning.
Dok.Id 302122
Postadress Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 2201 Hamngatan 15 036-15 66 00 - méndag—fredag
550 02 Jonkdping E-post: forvaltningsrattenijonkoping@dom.se  08:00-16:00

www. forvaltningsrattenijonkoping.domstol.se
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YRKANDEN M.M.

Bolaget yrkar att upphandlingen ska géras om.

Kommunen anser att bolagets ansékan om §verprévning ska avslas.

VAD PARTERNA ANFOR

Bolaget

Av upphandlingsdokumenten framgar att kommunen efterfrégar en
tjdnst/tjanster och till viss del inkdp av hardvara. Vidare framgar att det
inom ordindrt boende for vard- och éldrefdrvaltningen finns 3 200
trygghetslarm och 70 stycken trygghetskameror samt att det finns 948
lagenheter pd 20 enheter. Dirtill anges att sociala omsorgsforvaltningen pé
vissa boenden har behov av trygghetslarm samt att det finns 450 ligenheter
med trygghetslarm inom denna f6rvaltning. Ndgon nirmare vigledning
kring hur ménga larm, tillbehor och hur lang tid under avtalstiden som detta

ska nyttjas anges inte i upphandlingsdokumenten.

I upphandlingsdokumenten anges dven att det som upphandlas inledningsvis
kommer att implementeras i vard- och édldrefdrvaltningen. Implementation
inom sociala omsorgsforvaltningen kan bli aktuellt lingre fram. Totalt viirde
beréknas till minst 70 miljoner kronor. Boras stad kan inte limna
volymgarantier. Volym styrs av behov i verksamheten dver tid. Volym styrs
dven delvis av l[dmnad kvalitet. Levereras bittre kvalitet och funktion som
ger mervirde for verksamheten och brukare dkar sannolikheten for hogre

volymer.

D4 omfattningen av eventuell leverans under avtalstiden inte dr bestimd till
omfattning och i tid, dr det inte fraga om tilldelning av ett leveransavtal utan

om ett ramavtal. Avtalstiden &r sex ar med mdjlighet till forldngning under
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fyra ar. Total avtalstid dr séledes tio ar. Med en potentiell avtalstid om tio ar
star upphandlingen i strid med 7 kap. 2 § LOU. Det har otillborligt
begrinsat konkurrensen i strid med LOU for bolaget och andra

anbudsgivare.

Upphandlingen brister dven i transparens och likabehandling. Eftersom det
inte framgar i vilken omfattning och vad som ska levereras under vilken tid
till vilka ldgenheter, enheter, forvaltningar m.m., gér det inte for en rimligt
informerad anbudsgivare att kalkylera och utforma sitt anbud pa ett

forutsigbart sitt.

Aven poingsittning av anvindarvinlighet i utvirderingen limnar utrymme
for godtycke. De svar kring leverans som efterfragas dr uppbyggt kring
fiktiva utvdrderingsvirden, referensboende och typfall. Ifriga om
anvindarvinlighet har kommunen satt poédng utifran 10 olika fragor. Dessa
péaverkar jamforelsepriset i utvirderingsmodellen. Anvindarna har inte testat
systemen utan bara kollat pa en film om systemen. Fragorna tar sikte pa
anvindarens niva att kunna ta till sig ett annat system, ny teknik, anvinda
trygghetslarm. Samtliga 10 fragor handlar om rent tyckande, det vill sidga
subjektiva uppfattningar. De séger inte ndgot om produkternas
anvindarkvalitet. Det dr inget bra redskap for att utvérdera olika
leverantorers system. Modellen dr godtycklig och icke-transparent och

sikerstiller inte likabehandling.

Om bristerna inte varit f6r handen i upphandlingen hade bolaget kunnat
utforma sitt anbud annorlunda. Bolaget riskerar dven att drabbas i
konkurrenshéinseende pé grund av den osedvanligt langa och otillatna

ramavtalstiden.



Sida 4
FORVALTNINGSRATTEN DOM 2587-19
I JONKOPING

Upphandlingsenheten i Bords Stad

Bolaget ansokte om Sverprdvning den 10 maj 2019 vilket var den sista
dagen pa avtalsspirren. Vid den tidpunkten innehdll ansékan inga uppgifter
om dberopade omsténdigheter eller nirmare beskrivning av hur bolaget lidit
eller riskerat att lida skada. Ansékan kan ddrmed vid denna tidpunkt inte
anses fullstindig. En ans6kan om 3verprévning kan anses som inkommen
frst ndr det framgdr vilka grunder och omsténdigheter som &beropas. En
sddan ansokan lamnades in forst den 31 maj 201. Ansékan har dirmed
inkommit efter avtalssparrens utgang och ska didrmed inte tas upp till

prévning.

Upphandlingsunderlaget &r transparent, likabehandlande och
proportionerligt i alla delar. Upphandlingen har genomfbrts i enlighet med

vad som anges i upphandlingsunderlaget.

Upphandlingen fokuserar pa att uppna en efterfrégad funktion. Det finns
stor frihet for anbudsgivarna att uppnd den efterfrigade funktionen genom
olika I6sningar. Kommunen har inte for avsikt att 4ga nigra produkter eller
att ink&pa ndgon hardvara. Det som efterfrdgas 4r en endast en tjinst for att
uppfylla den efterfrigade funktionen och for att I6sa kommunens behov. Det
r0r sig sdledes endast om k&p av tjénst. [ denna tjinst kan det dock ingé
olika produkter, utifrdn hur vinnande leverantér véljer att uppna funktionen,
men produkterna kommer inte kopas eller 4gas av kommunen utan ir en del
av tjdnsten. Kommunen anser saledes inte att upphandlingen syftar till att
teckna ett ramavtal utan endast ett inkdp av en tjénst under en angiven

tidsperiod.

Skulle forvaltningsritten anse att avtalet utgér ett ramavtal anser kommun
dnda att den angivna avtalstiden far anses behovlig utifran att det finns vissa

tjanster eventuellt ska utvecklas under avtalstiden samt att tiden for
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implementering av tjansten dr sa pass lang att en tidsperiod om fyra ar skulle

vara for kort for att uppné syftet med upphandlingen.

Boras stads mélséttning &r att tillhandahalla vélfardstekniktjdnster och
funktioner for att tillgodose individuella behov oavsett boendeform. Det
innebdr att den valfardsteknik som upphandlas maste kunna vara
individanpassningsbar utifran brukarnas behov. Eftersom antalet brukare
som finns 1 verksamheten och vilka behov de har av vilfdrdsteknik kan
fluktuera over tid, dr det omdjligt att i detalj specificera vilka och hur manga
tillval som ska anvéindas under avtalstiden. Kommunen har i upphandlingen
angivit de berdknade volymerna, vilket medfor att samtliga anbudsgivare

har erhallit tillrdcklig information for att kunna rdkna pé affaren.

Det framgar vidare tydligt hur prisséttningen ska ske. Exempelvis framgar
det att for trygghetshubb for ordindrt boende sa berdknas volymen till 3 200
trygghetshubbar. Anbudsgivaren ska limna en ménadskostnad per hubb
vilken multipliceras med berdknad volym och avtalstiden for att ge en
utvdrderingssumma for positionen. Kommunen anser att det tydligt framgér
hur prisséttningen ska ske. Det har dven givits fortydligande i fragor och
svar géllande prisséttningen av sociala omsorgsforvaltningens boende ska

hanteras.

Utvirderingen innehaller subjektiva inslag. Enkéten syftar till att utvirdera
anvindbarheten i ett IT-system utifran hur anvindaren upplever IT-
systemet. Utifrn detta kommer det alltid finnas ett matt av subjektivitet i
denna modell. Hur enkéten hanteras och hur berikningar gors beskrivs
tydligt. Det anges saledes pa ett transparent och likabehandlande sétt.
Samtliga anbudsgivare har behandlats p&d samma sitt och i enlighet med vad

som anges i upphandlingsunderlaget.
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SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsrdittens bedomning

Frigan om ansdkan inkommit i ritt tid

Forvaltningsritten konstaterar att avtalsspérren forlings automatiskt nér en
ansokan om dverprévning kommer in till forvaltningsritten i tid. Reglerna
om vad som ska ingé i en ansdkan om ¢verprovning och om
rittegdngsprocessen regleras i forvaltningsprocesslagen (1971:291). Dar
framgar att en ansékan om 6verprovning bl.a. ska innehélla yrkanden samt
de omsténdigheter som &beropas till stod for dessa. Om en ansdkan
innehaller en sddan brist att det inte kan ske ndgon prévning i sak sa ska
ritten foreldgga sdkanden att inom en viss tid avhjilpa bristen. Skil att
avvisa mélet som for sent inkommet foreligger séledes inte. Boras stads
begiran om att forvaltningsrétten pd denna grund inte ska ta upp bolagets

ansokan till prévning ska séledes avslas.

Fragan om upphandlingen avser ramavtal

En av anledningarna till att Everon Sverige AB ansdkt om &verprévning av
den ifragavarande upphandlingen &r att kontraktet som Boras Stad
upphandlat enligt bolaget egentligen utgdr ett ramavtal och att de sdrskilda
bestammelserna i 7 kap LOU, bl.a. géllande ramavtals 16ptid, dr tillimpliga.
Forvaltningsrdtten tar déarfor forst stéllning till om reglerna om ramavtal ska

tillampas p& upphandlingen.

Av 1 kap. 20 § LOU framgar att med ramavtal avses ett avtal som ingas
mellan en eller flera upphandlande myndigheter och en eller flera
leverantérer i syfte att faststélla villkoren i kontrakt som senare ska tilldelas

under en given tidsperiod.
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Om avtalet utgdr ett ramavtal eller inte i LOU:s mening far enligt
forvaltningsrittens mening bestimmas utifran de konkreta omstdndigheterna
i det enskilda fallet. Beddmningen méste alltsd utga fran den information

som anbudsgivarna har fétt ta del av i upphandlingsdokumenten.

Av upphandlingsdokumenten framgér att upphandlingen avser
trygghetshubb och vilfirdsteknik. Kommunen efterfrdgar en tjénst dir
leverantdren bl.a. ska tillhandah&lla vilfardsteknik till ordindra och sérskilda
boenden inom Boras Stad. Vidare kan utldsas att ndgra volymer inte
garanteras utan 4r beroende av verksamhetens behov. Omfattningen av
tjdnsten dr saledes oreglerad mellan parterna. Borés Stad #r inte forpliktigad
att i viss utstrickning efterfriga upphandlad tjidnst. Enligt avtalet tar sig
dock leverantéren att fullgdra vad som efterfragas under avtalsperioden.
Mot bakgrund av ovanstdende stdr ddrmed klart att Bords Stad inte dtagit sig
att anskaffa en viss forutbestdmd prestation mot viss ersittning. Avtalet dr
dirmed att betrakta som ett ramavtal (jfr Kammarritten i Stockholms dom
den 24 mars 2016 i mil nr 7754-15). Reglerna om ramavtal &r saledes

tillimpliga pa upphandlingen.

Enligt 7 kap. 2 § LOU far ett ramavtal l6pa under lingre tid dn fyra &r

endast om det finns séirskilda skal.

Av upphandlingsdokumenten framgar att avtalet upphor att gilla sex ar frén
avtalets ikrafitridande. Leverantdren ska dock acceptera avtalsforlingning

med giillande avtalsvillkor med upp till 48 méanaders forlingning.

Forvaltningsritten anser att kommunen inte har visat att det finns sérskilda

skil att bestimma en kontraktstid om totalt tio ar.

Everon Sverige AB fir med hinsyn till det langa ramavtalet anses lida skada

genom att inte ha mdjlighet att konkurrera om kontrakt under den tid som
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anses oskilig. Bristen i upphandlingen kan inte likas genom rittelse.

Upphandlingen ska ddrfor géras om.

HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgdrande kan &verklagas. Information om hur man 6verklagar finns i
bilaga (FR-05)

Hékan Jongren

Tf. rddman Hikan Jéngren har avgjort malet. Féredragande jurist har varit

Nina Melander.



ceklagande FR-05 - Overklagandetid 3 v - PT (upphandling) * Producerar av Domstolsverket, Avd, fér demstolsurveckling * 2018-11

Anvisningar for

SVERIGES DOMSTOLAR

Hur man overklagar

FR-05

Den som inte 4r n6jd med forvaltningsrittens
beslut kan 6verklaga. Har framgir hur det gar
till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast frin den dag som ni fick
del av beslutet. I vissa fall riknas tiden i stillet
frin beslutets datum. Det galler om beslutet
avkunnades vid en muntlig f6rhandling, eller
om ritten vid férhandlingen gav besked om
datum for beslutet.

Fér myndigheten riknas tiden alltid frin
beslutets datum.

Observera att overklagandet maste ha kommit
in till domstolen nir tiden gar ut.

Vilken dag gir tiden ut?

Sista dagen fér Gverklagande it samma veckodag
som tiden bétjar riknas. Om ni exempelvis fick
del av beslutet mandagen den 2 mars gar tiden ut
miéndagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller p3 en 16rdag, séndag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyirs-
afton, ricker det att 6verklagandet kommer in
nasta vardag.

Tank pa detta i mal om 6verprovning av
upphandling

I vissa fall kan myndigheten ingd avtal efter
10 dagar frin det att domstolen avgjort malet
eller upphavt ett interimistiskt beslut, och i
vissa fall fair myndigheten ing4 avtal
omedelbart. Efter att avtal har slutits far
kammarritten inte Gverprova upphandlingen.
Detta giller alltsd aven om tiden for
6verklagande fortfarande giller.

Nirmare regler finns i den lag som galler {6r
malet, se rutan lingst net pa nasta sida for
hanvisningar.

Gor sa har
1. Skriv forvaltningsrittens namn och
malnummer.

2. Forklara varfor ni tycker att beslutet ska
andras. Tala om vilken 4ndting ni vill ha
och varfor ni tycker att kammarritten ska ta
upp ert 6verklagande (lis mer om
provningstillstind lingte ner).

3. Tala om vilka bevis ni vill hinvisa till.
Férklara vad ni vill visa med vatje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 mélet.

4. Limna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Limna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan ni er: postadresser,
e-postadresset och telefonnummer.

Om ni har ett ombud, lamna ocksi
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller limna in overklagandet till
forvaltningsritten — adressen finns i
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningsritten kontrolletar att éverklagan-
det kommit in i ritt tid. Har det kommit in fér
sent avvisar domstolen 6verklagandet. Det
innebir att beslutet giller.

Om o6verklagandet kommit in i tid, skickar
forvaltningsritten 6verklagandet och alla
handlingar i malet vidare till kammarritten.
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Har ni tidigare fatt brev genom férenklad
delgivning kan dven kammatritten skicka brev
pa detta satt.

Provningstillstand i kammarratten

Nar 6verklagandet kommer in till kammar-
ritten tar domstolen forst stillning till om
madlet ska tas upp till provning.

Kammarritten get provningstillstind 1 fyra

olika fall.

¢ Domstolen bedomer att det finns
anledning att tvivla pa att forvaltnings-
ratten domit ritt.

¢ Domstolen anser att det inte gar att
bedéma om forvaltningsritten domt ratt
utan att ta upp milet.

e Domstolen behover ta upp malet for att
ge andra domstolar vigledning 1 ritts-
tillampningen.

e Domstolen bedomer att det finns
synnerliga skal att ta upp malet av nigon
annan anledning.

Om ni znte far provningstillstind galler det
6verklagade beslutet. Dirfor r det viktigt att 1
overklagandet ta med allt ni vill fora fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med férvaltningsritten om ni har
fragor. Adress och telefonnummer finns pa
forsta sidan 1 beslutet.

Mer infotmation finns pad www.domstol.se.

For fullstindig information, se:

lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

lag (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna, 20 kap.

lag (2011:1029) om upphandling pi féesvars- och
sakerhetsomridet, 16 kap.

lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner,
16 kap.

lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

lag (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorn, 20 kap.

Sida2av2

www.domstol.se




