FORVALTNINGSRATTEN DOM MaAl nr

I STOCKHOLM 2016-02-04 19078-15
Meddelad i '

Avdelning 30 Stockholm

SOKANDE

Firebrand Training Nordic A/S, 502066-7050
Orbyvigen 10 KONKURRENSVERKET

255 92 Helsingborg 2016 -02- 0 5 e

MOTPART Avd

Kammarkollegiet
Box 2218 Dar

103 15 Stockholm KSnr Aktbil

SAKEN
Offentlig upphandling

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten avslar ansokan.

Dok.Id 655489

Postadress Bestksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Tegeluddsvigen 1 08-561 680 00 08-561 680 01 mandag — fredag

115 76 Stockholm E-post: 08:00-16:30

forvaltningsrattenistockholm@dom.se



FORVALTNINGSRATTEN DOM 19078-15
I STOCKHOLM

YRKANDEN M.M.

Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet (Kammarkollegiet) genomfér en
upphandling av ramavtal avseende IT-utbildning for stat, kommun och
Jandsting (dnr 96-119-2014). Upphandlingen genomf6rs som ett Sppet
forfarande enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU. Av ett
tilldelningsbeslut den 28 augusti 2015 framgér att Kammarkollegiet har
beslutat att anta anbud fran andra anbudsgivare &n

Firebrand Training Nordic A/S (Firebrand eller bolaget).

Firebrand ansoker om 6verprovning av upphandlingen. Firebrand yrkar i
forsta hand rittelse pa si sitt att bolagets anbud ska utvérderas i
upphandlingen. I andra hand yrkas att upphandlingen ska goras om. Till stod

for sin ansokan anfor Firebrand i huvudsak foljande.

Kammarkollegiet har pa felaktiga grunder angett att Firebrand inte uppfyller
samtliga kvalificeringskrav. Utbildningarna under punkterna 3.2.5.3 och
3.2.5.4 utgdr tva olika utbildningsomréden; punkten 3.2.5.3 refererar till
»Systemutveckling” och punkten 3.2.5.4 refererar till ”Programvara” (inom
vilket databas och Structured Query Language ("SQL”)) &r ett exempel.
Utbildningen under punkten 3.2.5.4 &r en SQL utbildning, vilket i sig utgor
ett exempel pa utbildning inom databas som i sin tur ligger inom omradet
Programvara”. Notera Kammarkollegiets egen definition i punkterna
1.4.1.1 och 4.1.1.1 dér utbildning i databas” anges som krav, och
Kammarkollegiet ocksé godkint Firebrands angivna exempel pd utbildning

inom databas, nimligen utbildning 5 (Microsoft MCSA SQL Server).

Kursbeskrivningen som angetts under punkten 3.2.5.4 bevisar att det 4r en
utbildning inom databas (SQL). Fér en fackman kunnig inom
utbildningsomradet &r det uppenbart att detta innefattar SQL, och mer
specifikt uppgraderingen till SQL 2014. Det finns ingen som helst
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systemutveckling i denna kurs. SQL ér ett standardiserat programsprak for
att himta och modifiera data i en relationsdatabas. Microsoft SQL Server &r
Microsofts databashanterare. Kursen, och dess beskrivning angiven i
punkten 3.2.5.4, baserar sig uteslutande p& SQL databaser, antingen lokalt
pa en klients lokation eller i molnet genom Microsoft SQL azure lokation.
Termerna angivna i kursbeskrivningen kretsar kring detta, Microsoft okar
sin support fér PowerBI funktionalitet och big data. En del av denna support
for big data” faller under PowerBI med Power Query och Power Map dér
man kan addera big data till lokal data baserad pa4 SQL Server, men innebér
4ven support for att hantera big data i Microsoft SQL Azure samt aterkomst
till big data lagrad i SQL Azure HDinsight. En kurs inom detta omrade
efterfragades enligt frigeformuldrets beskrivning. Denna kurs angavs som
exempel i anbudet under punkten 3.2.5.4. Det finns ingenting i
kursbeskrivningen, eller i nigot annat material tillhandahéllet av
Kammarkollegiet, som kan ligga till grund for beslutet att inte tilldela
Firebrand kontrakt i denna upphandling. SQL utgér ett godként exempel pa
utbildning inom *Programvara”. Det vore orimligt och oproportionerligt om
Firebrand utesluts for att Kammarkollegiet inte besatt rétt sakkunskap vid
utvirdering av anbuden i detta forfarande. Firebrand kan inte belastas for fel
begangna av Kammarkollegiet. Firebrand har inte heller inkommit med
négra nya uppgifter i sin ansdkan om Gverprvning. Mot bakgrund av
forfragningsunderlaget, kan det inte krévas en mer utforlig beskrivning av
utbildningen #n den som #r lémnad i anbudet av Firebrand. En annan
tolkning skulle inte vara proportionerlig i forhallande till
upphandlingsforemélet. Det dr inte heller tydligt pd vilka grunder
Kammarkollegiet har fattat sitt beslut angéende Firebrands kvalificering av
utbildning enligt punkten 3.2.5.4. Det 4r inte riktigt att komma till slutsatsen
att exemplet under denna punkt skulle klassificeras som
»Systemutveckling”. Om Kammarkollegiet hade dnskat en annan typ av
utbildning #n den som Firebrand angett s& skulle det ha angetts 1

forfragningsunderlaget. Forfragningsunderlaget dr bade oklart och otydligt.
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Det r tydligt att Firebrands utforliga och genomgéende beskrivning av
utbildning under punkten 3.2.5.4 “Kundanpassad utbildning” ar i enlighet

med bland annat efterfrdgad information under punkten 1.4.1.1.

Om en utbildning ska tolkas tillhdra ett visst omrade sa &r det rimligt att
utgd ifrédn ingress/introduktion samt var de flesta punkterna i agendan hor
hemma. Utdver redan angiven och beskriven ingress/introduktion
forekommer t.ex. orden “databas” sex ganger och ”SQL” sju génger i
beskrivningen, att jimfora med ordet “utveckling” som forekommer

tvé ganger. Detta samtidigt som &vrig beskrivning refererar till utbildning
inom SQL databasen. Totalt omfattar beskrivningen ca ett 40-tal tekniska
termer. Tva av dessa refererar till ordet utveckling. Det &r en
oproportionerlig feltolkning att denna utbildning handlar om
»systemutveckling” i stillet for “databas”. Kammarkollegiet borde ha
forstatt vad denna utbildning handlar om och det 4r ocksé rimligt att

forvinta sig ett visst matt av fackmannakunskap i upphandlingen.

Firebrand har inte, i vare sig punkterna 3.2.5.2, 3.2.5.3 eller 3.2.5.4, skrivit
ut vilket specifikt utbildningsomréde som anges som exempel. Istillet har
samtliga tre olika utbildningsexempel beskrivits med en tydlig agenda, en
princip som Kammarkollegiet ocksé har godként genom sitt godkédnnande
av utbildningarna enligt punkterna 3.2.5.2 och 3.2.5.3. Beddmningen av
Kammarkollegiet &r dérfor inkonsekvent. Kammarkollegiet har inte foljt
principerna for likabehandling, proportionalitet, transparens och har uteslutit
Firebrand pa felaktiga grunder, vilket resulterat i att bolaget inte har givits
mdjlighet att tilldelas kontraktet och didrmed lidit skada eller kan komma ait
lida skada.

Kammarkollegiet bestrider Firebrands yrkande om att upphandlingen ska

rittas eller goras om och anfor i huvudsak foljande.
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Upphandlingen omfattar utbildning inom IT bch fyra olika
utbildningsomréaden, “Programvara”, ”Systemutveckling”, ”Ledning och
styrning” samt “Infrastruktur”. Anbudsgivaren ska, for att uppfylla kravet pa
teknisk kapacitet, redovisa tre kundanpassade utbildningar. De tre
redovisade kundanpassade utbildningarna ska tillhora tre olika
utbildningsomréden och fér inte tillhdra samma utbildningsomréde.
Kammarkollegiet har inte angett vilka tre utbildningsomréden, av totalt fyra,

de tre kundanpassade utbildningarna ska tillhora utan det dger

anbudsgivaren sjdlv ritt att vélja.

I mélet ir ostridigt att Firebrands redovisade kundanpassade utbildning 2 i
punkten 3.2.5.3 i anbudet tillhér utbildningsomradet »Systemutveckling”.
Av Firebrands beskrivning i punkten 3.2.5.4 anger bolaget forst lérarens
namn, antal utbildningsdagar samt en kort beskrivning av utbildningen.
Dérefter anger Firebrand, savitt Kammarkollegiet kan tolka anbudet, en lista
dver utbildningens innehall och dér anges “Modern Applikationsutveckling”
dverst varfor Kammarkollegiet drar slutsatsen att utbildningen primért avser
» Applikationsutveckling” och som tillhor utbildningsomradet

»Systemutveckling”. Enligt Firebrand &r denna bedomning felaktig.

Firebrand har i sitt anbud konsekvent underlatit att ange vilket
utbildningsomrade respektive kundanpassad utbildning i punkterna 3 2.52—-
3.2.5.4 hanfor sig till och ddrmed har Kammarkollegiet inte kunnat agera pa
annat sitt in att forsoka tolka bolagets anbud utifran respektive beskrivning
som limnats for att uppfylla kravet om teknisk kapacitet. Kammarkollegiet
far endast beakta uppgifter beskrivna i anbudet vid beddmningen av
kravuppfyllelse. Varken Firebrands utférliga beskrivning av kundanpassad
utbildning 3 och uppgiften om att utbildningen tillhdr utbildningsomradet
“Programvara”, som framgar av ans6kan om Gverprvning, kan utldsas av
anbudet och r for Kammarkollegiet helt nya uppgifter. Eventuella

oklarheter och hinvisningar till upphandlingens andra utbildningsomréden i
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beskrivningens tekniska termer maste ldggas Firebrand till last. Att, som
Firebrand podngterar, databas (i princip synonymt med begreppet SQL)
ingér i utbildningen och angiven utbildning dérfér per definition skulle falla
inom utbildningsomradet “Programvara” ir ett orimligt antagande da en
miéngd programvaror anvinds inom applikationsutveckling
(utbildningsomradet ”Systemutveckling”). Beddmningen av de tre
kundanpassade utbildningarna har gjorts konsekvent varfor kundanpassad
utbildning 3 har bedémts rymmas inom utbildningsomrédet

”Systemutveckling”.

Hogsta forvaltningsdomstolen har uttalat att férfragningsunderlag som inte
&r optimalt utformade fir godtas under forutstining att de principer som bér
upp LOU och gemenskapsritten inte trids for nér (RA 2002 ref. 50). Av
forfragningsunderlaget framgar klart och tydligt att det dligger
anbudsgivaren att visa att kraven i forfragningsunderlaget 4r uppfyllda, att
de tre redovisade kundanpassade utbildningarna ska tillh6ra tre olika
utbildningsomraden och att de redovisade kundanpassade utbildningarna
inte far tillhéra samma utbildningsomrade. Totalt 9 av 13 anbudsgivare har
uppfyllt samtliga krav i leverantorskvalificeringen. Anbudsgivarna méaste

| dirfor anses ha fatt en god bild av vad Kammarkollegiet har krévt for att
kraven ska vara uppfyllda och forfragningsunderlaget kan inte anses vara sé
oklart och otydligt som Firebrand pastar. Kammarkollegiet har inte brutit
mot de grundliggande principernai 1 kap. 9 § LOU. Skal for ingripande

saknas.
SKALEN FOR AVGORANDET
Utgangspunkter for prévningen

En av huvudprinciperna enligt LOU ér att anbud som inte uppfyller samtliga

i forfragningsunderlaget obligatoriska krav inte ska beaktas vid
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utvirderingen. De si kallade ska-kraven som anges i forfragningsunderlaget
niéste séledes vara uppfyllda for att den upphandlande enheten ska kunna
utvirdera anbudet. Det star en upphandlande enhet fritt att sjélv bestimma
hur forfragningsunderlaget i en upphandling ska utformas och enheten viljer
sjélv vad som ska tillmétas betydelse sé linge det sker inom ramen for
offentliga upphandlingars grundliggande principer. Detta grundar sig i att
det &r den upphandlande enheten som faktiskt ska kopa de varor eller
tjanster som &r foremal for upphandling. Detta innebér ocksa att den
upphandlande enheten &r den som fér anses bist ldmpad att utvérdera
lamnade anbud utifran de krav som har stllts i forfragningsunderlaget. Den
upphandlande enheten méste ddrmed ges visst utrymme vid bedémningen
och utvirderingen av anbuden, under forutséttning att det sker pd objektiva
grunder inom ramen for forfragningsunderlaget. De skiftande forhallanden
som forekommer i det ekonomiska livet gor att dven forfragningsunderlag
som inte &r optimalt utformade far godtas under forutséttning att de
principer som bér upp lagen och gemenskapsritten inte tréds for nir (RA

2002 ref. 50).
Forvaltningsrittens bedomning

Firebrand har anfort att Kammarkollegiet pa ett felaktigt sétt har bedomt att
anbudet inte uppfyller ska-kravet i punkten 3.2.5.4 eftersom det av bolagets
beskrivning framgar att redovisad utbildning &r att héinfora till

utbildningsomréadet “Programvara”.

I punkten 2.1 i forfrigningsunderlaget anges att anbudsgivaren i sitt anbud
ska visa att de krav som stills i upphandlingsunderlaget uppfylls. Vidare
framgér att om anbudsgivaren inte visar att stéllda krav uppfylls eller inte
svarar pa fragorna, kommer detta att tolkas som att kravet inte kan uppfyllas
eller att kravet inte kan accepteras. Uppfylls inte samtliga obligatoriska krav

kommer anbudet inte att utvirderas.
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Av punkten 3.2.5.1 i forfragningsunderlaget framgér bl.a. att anbudsgivaren
ska ha formaga att tillhandahélla utbildning och konsulttjanst som omfattas
av upphandlingen i den omfattning och komplexitet som framgér i
forfragningsunderlaget. Vidare framgér att redovisade kundanpassade

utbildningar inte far tillhdra samma utbildningsomréde.

Beddmningen av om Firebrand uppfyllt det aktuella ska-kravet i punkten
3.2.5.4 ska, i enlighet med punkten 2.2.2 i forfragningsunderlaget, goras
utifran vad bolaget har anfort i sitt anbud. Kammarkollegiet har ocksa
uppgett att beddmningen utgétt frdn vad Firebrand angett i sitt anbud.
Eftersom Firebrand inte har angett vilket utbildningsomrade respektive
utbildning &r att hénfora till har Kammarkollegiet gjort en tolkning hérav.
Férvaltningsritten anser inte att det av den beskrivning Firebrand har lémnat
i sitt anbud med tillricklig tydlighet kan utlésas att kundanpassad

utbildning 3 i stéllet &r att hanfora till utbildningsomradet ”Programvara”.
Kammarkollegiet far darfor anses ha haft fog for sin tolkning angaende
aktuell utbildning. Eftersom det varit friga om ett fritextsvar har Firebrand
for att undanrsja eventuell risk for feltolkning dessutom haft mojlighet att
utveckla sitt svar i denna del, dvs. tydligt ange vilket utbildningsomréade
som &syftas. Firebrand har sammantaget inte formétt pavisa att
Kammarkollegiets beddmning, utifrdn de uppgifter som bolaget limnat i sitt

anbud, varit felaktig. Det uppstillda ska-kravet &r ddrmed inte uppfyllt.

Firebrand har dven anfort att forfragningsunderlaget &r otydligt vad géller
vilken utbildning som efterfrdgas i punkten 1.4.1.1 avseende
utbildningsomradet “Programvara” och hur bedémningen av bolagets

redovisade kundanpassade utbildning 3 gétt till.

[ punkten 1.4.1.1 i forfrégningsunderlaget framgér bl.a. att

utbildningsomradena “Programvara”, ”Systemutveckling”, Ledning och

styrning” samt “Infrastruktur” omfattas av upphandlingen. En kort
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beskrivning av varje utbildningsomréde finns och ett antal exempel
redovisas for att tydliggéra vad som avses. Det framgar ocksé att angivna
exempel inte 4r uttémmande utan syftar till att illustrera ett urval av de
utbildningar som ryms inom respektive utbildningsomrade. Vidare framgér
att anbudsgivaren kan erbjuda utbildningar utéver angivna exempel, om
dessa ryms inom négot av de olika utbildningsomradena. Avseende
utbildningsomréadet ”Programvara” menas i upphandlingen utbildningar
under vilka anvindare lér sig programvaror. Programvarorna kan rikta sig

till alla typer av anvéndare i kunds verksamhet.

Forvaltningsritten anser inte att formuleringen i forfragningsunderlaget
betriffande vad Kammarkollegiet asyftat inom utbildningsomridet
“Programvara” ir otydlig eller of6rutsdgbar. Att Kammarkollegiet inte
utdmmande specificerat vilka utbildningar som ryms inom respektive
utbildningsomréde #r inte, enligt forvaltningsrétten, en brist av sddan
dignitet att principerna enligt LOU ska anses ha tritts for nér. Annat &r inte
heller visat 4n att Kammarkollegiet gjort beddmningen av Firebrands
utbildning 3 i enlighet med vad som framgar i forfragningsunderlaget.
Firebrand har sammantaget inte visat att forfrdgningsunderlaget har sddana
brister vad avser transparens att det inte lever upp till de krav som enligt

bestdimmelserna i LOU kan stéllas pa ett sadant underlag.

Sammanfattningsvis finner forvaltningsrétten att Firebrand inte har visat att
Kammarkollegiet vid upphandlingen brutit mot bestimmelserna i LOU eller
tillimpliga grundliggande principer. Det saknas dérmed skil att besluta att
upphandlingen ska goras om eller att den fér avslutas forst sedan réttelse har

gjorts. Ans6kan om dverprovning ska dédrmed avslas.
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HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan dverklagas. Information om hur man &verklagar finns i

bilaga 1 (DV 3109/1 A LOU).

Goran Wickstrom

Radman

Anna Brantberger har foredragit mélet.



DV 3109/1A LOU  Producetat av Domstolsverket + 2015-08

SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6vetklaga forvaltningsrittens beslhut
ska skriva till Kammarritten 1 Stockholm. Skri-
velsen ska dock skickas eller limnas till f61-
valtningsritten.

Opverklagandet ska ha kommit in till forvalt-
ningstitten inom tre veckor frin den dag da
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig forhandling, eller det
vid en sidan foérhandling har angetts nir beslutet
kommer att meddelas, ska dock 6verklagandet
ha kommit in inom tte veckor frin den dag
domstolens beslut meddelades. Tiden f6r 6ver-
klagandet for offentlig part riknas frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6vetklagandet infaller pa
lotdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton ellet nyarsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag.

For att ett Sverklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammatritten limnar provningstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som fotrvaltningsritten har kommit
till

el

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas gér
att bedéma riktigheten av det slut som f6r-
valtningstitten har kommit tll,

3. det ir av vikt f6r ledning av rittstillimpning-
en att 6verklagandet provas av hogre ritt, el-
ler

4. det annars finns synnetliga skil att préva
overklagandet.

Om provningstillstdnd inte meddelas star for-
valtningstittens beslut fast. Det dr diarfor viktigt
att det klart och tydligt framgér av Gverklagandet
till kammarritten varfér man anser att prov-
ningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla

1. Klagandens petrson-/otganisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksi anges samt eventuell annan adress

dir klaganden kan nds for delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i malet —
och om de fortfarande ir aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadtess, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
petson- eller adressuppgift dndras, ska ind-
ringen utan dréjsmal anmalas till kammarrat-
ten.

2. den dom/beslut som &verklagas med upp-
gift om forvaltningsrittens namn, malnum-
mer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stod for en
begitan om provningstillstind,

4. den andring av férvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill fa till stand,

5. de bevis som klaganden vill aberopa och vad
han/hon vill stytka med vatje sirskilt bevis.

Adressen till forvaltningsritten framgar av do-
men/beslutet.

1 vissa mal far avtal slutas innan tiden for 6ver-
klagande av rittens dom eller beslut hat 16pt ut.
Detta gillet mal om Gverprovning enligt:

e lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

e lagen (2007:1092) om upphandling inom
omradena vatten, enetgi, transpotter och
posttjinster, eller

e lagen (2011:1029) om upphandling p £6t-
svars- och sikerhetsomridet.

I de flesta fall far avtal slutas nit tio dagar har
gatt frin det att ritten avgjort malet eller upp-
hivt ett interitnistiskt beslut. I vissa fall far avtal
slatas omedelbatt. Ett dverklagande av rittens
avgdrande fir inte provas sedan avtal har slutits.
Fullstindig information finns i 16 kapitlet i de
ovan angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man évet-
klagar kan Ni vinda Er till forvaltningsritten.

www.domstol.se



