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BAKGRUND OCH YRKANDE M.M.

Landstinget Dalarna genomf6r upphandling av ramavtal avseende psykote-
rapeutiska behandlingar f6r barn, ungdomar och vuxna (LD17/01000) ge-
nom ett dppet forfarande enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling
(LOU). Tilldelningsbeslut fattades den 22 maj 2017 varvid andra leverantd-
rer dn Praktikertjinst AB antogs.

Praktikertjinst AB (Praktikertjinst) anstker om Sverprévning och yrkar
att upphandlingen ska riittas pa sé sitt att anbudsvérderingen gors om varvid

Praktikertjdnsts anbud ska anses uppfylla samtliga obligatoriska krav.

Landstinget Dalarna (Landstinget) motsétter sig yrkandet.

SKALEN FOR AVGORANDET

Utgangspunkter for rittens provaing

I mal om &verprévning enligt LOU géller som huvudprincip att den part
som gor giillande att en upphandling &r felaktig pa ett klart och tydligt satt
anger vilka omstindigheter den grundar sin talan pa (RA 2009 ref. 69).

Forvaltningsritten har sdledes att préva om det pd grundval av vad Prakti-
kertjdnst anfort dr visat att Landstinget brutit mot ndgon av de grundliig-
gande principerna eller ndgon annan bestdmmelse i LOU och att detta med-
fort att bolaget lidit, eller kan komma att lida skada (20 kap. 6 § LOU). De
grundliiggande principerna innebér att upphandlande myndigheter ska be-
handla leverantirer pa ett likvardigt sdtt samt iaktta principerna om msesi-

digt erkéinnande och proportionalitet (4 kap. 1 § LOU).

Uppfyller ett anbud som limnats in i upphandlingen inte de obligatoriska
krav som uppstills i upphandlingsdokumenten giller som huvudprincip en-

ligt LOU att anbudet ska férkastas. Om en upphandlande myndighet skulle
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godta ett anbud som inte uppfyller de obligatoriska kraven skulle detta vara

i strid med likabehandlingsprincipen.

Upphandlingsdokumentet
Av de administrativa foreskrifterna framgér savitt dr av intresse i malet fol-
jande.

3.5.3 Kvalitetssakring

Krav: Vardgivare ska ha ett ledningssystem for kvalitet och patientsa-
kerhet i enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter och allmaénna rad om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9).

Kvalitetsarbetet ska vara uppbyggt enligt SOSFS 2011:8, se;

htip:/Awww.sacialstyrelsen. se/publikationer2011/2011-6-38 alt

http:/Awww.psykologforbundet.se/Psykologforetagarna/Driva-egen-

firma/Lagar-och-regler/

Krav: Kvalitetssakringsarbetet ska minst innehalla rutiner for:

= Awvikelsehantering
+« Egenkontroll
* Dokumentation av genomférda vardatgarder.

Krav: S8om bevis p4 att kravet uppfylis ska leverantér bifoga redovisning
ochfeller handlingar som styrker detta arbete.

Vad parterna anfort

Praktikertjinst anfor i huvudsak f6ljande. Praktikertjénst anbud uppfyller
alla obligatoriska krav, varfér Landstinget har dvertritt likabehandlingsprin-
cipen genom att forkasta anbudet. Diskvalificeringen har motiverats med att
”Bilagan redovisar inte rutiner fr avvikelsehantering och dokumentation av
genomforda vardatgirder som styrker detta arbete” i enlighet med punkten
3.5.3 i de administrativa foreskrifterna. Kravet innebér att anbudsgivaren
ska ha ett ledningssystem for kvalitet och patientsékerhet i enlighet med
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om ledningssystem for sys-
tematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9), samt att kvalitetsarbetet minst ska
innehalla rutiner for — savitt nu &r aktuellt — avvikelsehantering respektive

dokumentation av genomftrda vardatgirder. Till styrkande av att kravet
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uppfylls ska anbudsgivarna redovisa eller bifoga handlingar som styrker
kvalitetsarbetet. Kravet dr mycket lagt stilit och motsvaras i samtliga delar
fullt ut av sévél tvingande lagstiftning som patientdatalagen (2008:355) och
SOFS 2011:9. Till styrkande av att kravet uppfyllt har Praktikertjinst bifo-
gat en redogtrelse dir det tydligt framgar att kvalitetssiikringsarbetet ge-
nomfors i enlighet med savdl SOSFS 2011:9 som tillamplig lagstifining,
déribland patientdatalagen. Som ndrmare framgér av 3 § SOSFS 2011:9 ska
vérdgivare, sa som Praktikertjdnst, ta emot och utreda klagomal och syn-
punkter pa verksamhetens kvalitet frin vard- och omsorgstagare och bl.a.
deras nérstdende personal och vardgivare. Att ta emot och utreda klagoma!
ir tvekldst ett arbetssitt, dvs. en rutin for avvikelsehantering. Eftersom
Praktikertjénst i sitt anbud har angett att kvalitetsarbetet efterlever SOSFS
2011:9 &r det styrkt att kvalitetssiikringsarbetet innehaller nimnda ru-

tin/arbetssétt for avvikelsehantering. Kravet har darfér uppfylits i denna del.

Av patientdatalagen framgar att vardgivare dr skyldiga att f6ra patientjour-
nal pé visst sétt, och vilka uppgifter som en patientjournal alltid ska inne-
halla framgér av dess 3 kap. 6 §, dédribland "uppgifter om vidtagna och pla-
nerade atgérder”. Att fora patientjournal i enlighet med patientdatatagen ér
tveklost ett arbetssitt, dvs. en rutin, for dokumentation av genomférda vard-
atgiirder. Praktikertjénst ér sdledes redan av tvingande lagstiftning skyldig
att arbeta enligt en sddan rutin som har efterfragats av Landstinget och ef-
tersom Praktikertjanst i sitt kvalitetsarbete anfért att kvalitetssdkringsarbetet
innehéller ndmnda rutin dr kravet uppfyllt. Eftersom Landstinget felaktigt

har forkastat anbudet har Praktikertjinst lidit eller riskerar att lida skada.

Landstinget anfdr i huvudsak foljande. Av de administrativa fSreskrifterna
framgar att savil lednings- som kvalitetssidkringsarbete ska vara uppbyggt

enligt SOSFS 2011:9. Kvalitetsarbetet ska minst innehdlla rutiner for avvi-
kelsehantering, egenkontroll och dokumentation av genomforda vardatgér-

der (journalforing) i enlighet med patientdatalagen och Socialstyrelens fore-
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skrift HSLF-FS 2016:40. Det framgér vidare att leveranttr som bevis pd att
kravet uppfylls ska bifoga redovisning och/eller handlingar som styrker
detta arbete. Enligt Landstingets uppfattning redovisar Praktikertjénst inte
ett ledningssystem for vardgivare som uppfyller kraven i lagar och myndig-
heters foreskrifter. Bristerna avser bl.a, avsaknaden av beskrivning av akti-
viteter, processer, rutiner, ansvarsfirdelning, metoder och rutiner vid sam-
verkan och identifiering av processer dar patienter riskerar att drabbas av
vérdskada samt rutiner for egenkontroll och dokumentation av genomfrda
vardatgirder. Landstinget beh6ver ocksa sikerstilla att de vardgivare som
limnar anbud ska redogéra for hur de avser att 18sa sin journalfSringsskyl-
dighet och rutiner for hur vardgivaren fullgér journalféringsplikten. Sadana
rutiner redovisas inte i Praktikertjéinsts anbud. For varje aktivitet ska vardgi-
vare vidare utarbeta och faststilla de rutiner som behovs for att sikra verk-
samhetens kvalitet. Rutinerna ska dels beskriva ett bestimt tillvigagingssiitt
for hur en aktivitet ska utforas, dels ange hur ansvaret f6r utférandet #r for-
delat i verksamhet Sadana rutiner har inte heller redovisats. Praktikertjinst

redovisar inte heller rutiner for avvikelsehantering.

Forvaltningsrdttens bedomning

Praktikertjénst har anfort att de uppfyller kraven avseende redovisning av
rutiner for avvikelsehantering och dokumentation av genomfirda vardatgiir-
der eftersom de i sitt anbud angett att de foljer den lagstiftning dir rutinerna
for detta beskrivs. Landstinget har anfort att Praktikertjédnst inte har redovi-
sat detta varfor kraven inte r uppfylida. I de administrativa féreskrifterna
framgér av punkten 3.5.3 att kvalitetssiikringsarbetet ska innehalla minst
rutiner f6r avvikelsehantering, egenkontroll och dokumentation f6r genom-
torda vardatgirder. Som bevis pé att kravet uppfylis ska anbudsgivare bi-
foga redovisning och/eller handlingar som styrker arbetet. Férvaltningsrit-
ten kan konstatera att det faktum att det finns en lagstadgad skyldighet att
folja vissa rutiner avseende avvikelschantering och journalfdring inte for-

dndrar det forhallandet att Praktikertjanst inte har redovisat rutinerna for
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detta i sitt anbud enlighet med kravet i de administrativa foreskrifterna.
Praktikertjéinst har ddrmed inte visat att Landstinget handlat i strid med
LOU genom att férkasta anbudet. Ansgkan om Sverprdvning ska dérfor av-

slés.
HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1C/LOU).

Essa Malmqvist

rddman
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Anvisning for dverklagande DV 3109/1C LOU - Producesr av Domstolsverket « 2017-06

Den som vill 6verklaga férvaltningsrittens
avgorande ska skriva till Kammarritten i
Sundsvall. Skrivelsen ska dock skickas eller
limnas till forvaltningsritten. Adressen till
torvaltningsritten framgir av avgorandet.

Overklagandet ska ha kommit in till férvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag da
klaganden fick del av avgérandet. Om avgoe-
andet har meddelats vid en muntlig f6rhand-
ling, eller det vid en sddan férhandling har
angetts nir det kommer att meddelas, ska
dock tverklagandet ha kommit in inom tre
veckor fran den dag som avgdrandet med-
delades. Fér oftentlig part riknas tiden {6t
overklagande alldd frin den dag avgodrandet
meddelades.

Om sista dagen f6r verklagandet infaller pa
16rdag, sondag ellet helgdag, midsommar-
afton, julafton eller nyérsafton ricker det att
skrivelsen kommer in ndsta vardag.

Provningstillstand i kammarratten

For att ett Gverklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammatritten limnar provnings-
tillstdind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten
av det slut som forvaltningsritten har
kommit till,

2. detinte utan att sidant tillstind meddelas

gar att bedoma riktigheten av det slut som
torvaltningsritten har kominit till
g ,

3. det ar av vikt for ledning av
rattstillimpningen att 6verklagandet prévas
av hogre ratt, eller

4. det annars finns synnetliga skil att prova
overklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas stdr
forvaltningsrittens avgorande fast. Det dr
darfor viktigt att det klart och tydligt framgar
av overklagandet till kammarritten varfér man
anser att provningstillstind bor meddelas.

Overklagandets innehall

Skrivelsen med 6verklagande ska innehilla

1. Klagandens person- eller organisations-
nummer, postadress, e-postadress och
telefonnummer till bostaden och mobil-
telefon. Aven adress och telefonnummer
till arbetsplatsen ska anges, samt eventuell
annan adress dér klaganden kan nis for
delgivning.

Om klaganden anlitar ombud, ska om-
budets namn, postadress, e-post-adress,
telefonnummer till arbetsplatsen och
mobiltelefonnummer anges.

Om samtliga ovan nimnda person- eller
adressuppgifter har limnats tidigare i
mélet och fortfarande dr aktuella behover
de inte uppges igen. Om nigon uppgift
dndras, ska indringen utan dr6jsmal
anmilas till kammarritten.

2. uppgift om det avgérande som Over-
klagas — férvaltningsrittens namn, mél-
nummer samt dagen tor avgrandet,

3. de skil som klaganden anger tll stod for
en begiran om proévaingstillstind,

4. den andring av forvaltningsrittens
avgorande som klaganden vill fa till stind,

5. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill stytka med varje sarskilt
bevis.

Forss. néista sida

www.domstol.se
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Anvisning f5r dverklagande DV 3109/1C LOU » Producerar av Domstolsverker

Avtal fore laga kraft i vissa mal

I vissa mél fir avtal slutas innan tiden f6r
overklagande av rittens avgdrande har 16pt ut.
Detta giller mal om &verprovning enligt

¢ lagen (2007:1091) om offentlig upphand-
ling,

¢ lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjinster,

* lagen (2011:1029) om upphandling pa
forsvars- och sikerhetsomridet,

e lagen (2016:1147) om upphandling av

koncessioner,

o lagen (2016:1145) om offentlig upphand-
ling, eller

¢ lagen (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna

[ de flesta fall fir avtal slutas nir tio dagar har
gitt frin det att ritten avgjort milet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall far
avtal slutas omedelbart. Ett 6verklagande av
rittens avgorande fir inte provas sedan avtal
har slutits. Fullstindig information finns i

16 kapitlet 1 de ovan fyra férstnimnda lagarna
och 120 kapitlet 1 de tvi sistnimnda lagarna,

Ytterligare information

Behdver ni fler upplysningar om hur man
6verklagar kan ni vinda er till forvaltnings-
ritten.

www.domstol.se



