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Vadstena kommun (nedan Kommunen) genomfor, genom Inkdpssamver-
kan Motala, en upphandling av Forvaltningssystem Vadstena avseende
socialforvaltningens verksamhet (Dnr UH-09-043). Upphandlingen
genomfors med forenklat forfarande enligt 15 kap LOU.

Kommunen fattade tilldelningsbeslut den 8 september 2009. Vid anbudsti-
dens utgéng hade tva anbud inkommit. Kommunen beslutade anta ILAB

AB (nedan ILAB).

Tieto Sweden Healthcare & Welfare AB (nedan Tieto) anstker om &ver-
provning av tilldelningsbeslutet och yrkar att anbudet fran ILAB ska {or-

kastas.

Kommunen avstyrker bifall till Tietos talan.

Lansratten beslutade den 18 september 2009 genom interimistiskt beslut att
Kommunens upphandling avseende Forvaltningssystem Vadstena inte far
avslutas innan rétten slutligt avgér malet eller forordnar annat.

SKALEN FOR LANSRATTENS AVGORANDE

Parternas argumentation

Tieto anfor bl.a. foljande.

Upphandlingar enligt LOU innefattar stora kostnader for bade kunder och
leverantorer. Samtliga skall-krav i forfragningsunderlaget maste vara upp-

fyllda, i annat fall ska ett anbud forkastas. Kommunen bryter mot LOU

genom att teckna avtal med en leverantdr som inte uppfyller uppstillda
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skall-krav. Om upphandlingen genomfors och avtal tecknas kommer Tieto

att lida skada.

Tieto har via telefon och e-mail till Kommunen den 15 september informe-
rat om att foretaget ILAB inte uppfyller samtliga skall-krav. Kommunen
har meddelat att uppgifterna inte foréndrar deras stéllningstagande. Genom
att forespegla kunden att samverkan finns eller planeras mellan ILAB och
Catrel AB (nedan Catrel) har ILAB kunnat uppfylla ett skall-krav 1 an-
budsunderlaget och erbjuda en option pa tidmétning och dokumentation.
Denna option innefattar en programvara och hérdvara fran Catrel. Los-
ningen benimns Mobipen Care. Kommunen och Inkdpssamverkan har
tidigare inte haft skl att kontrollera ILAB:s uppgifter. Tieto har sedan en
‘léngre tid ett etablerat samarbete med Catrel och aterforséljningsratt av
Mobipen Care. ILAB har inget samarbete med Catrel. Inga integrationer
finns framtagna. Inga prisuppgifter som underlag for ett anbud med ILAB
har ldmnats av ndgon person knuten till Catrel. Detta framgér av ett brev
den 17 september 2009 fran forséljningschef vid Catrel. ILAB har inte hel-
ler, enligt skall-kraven, specificerat vilka funktioner som ingar i 16sningen.

Med den vetskapen skulle Kommunen ha forkastat ILAB:s anbud.

Genom samarbetet med Catrel kénde Tieto till att ILAB inte skulle kunna
limna ett anbud med prisangivelser for Mobipen Care. Tietos samarbetsav-
tal med Catrel innebdr bl.a. att i gemensamma afférer som rér upphand-
lingar dar bade verksamhetssystem frén Tieto och 16sningar som Mobipen
Care fran Catrel efterfragas, har Tieto en exklusiv aterférsaljningsratt av
Mobipen Care. Férsaljningschefen for Catrel har uttryckt detta till ILAB 1
samband med att bolagets VD kontaktade Catrel i juli 2009, endast ett fatal
dagar innan anbudstidens utgéng. Enligt Catrels forsiljningschef hade
ILAB:s VD da framfort att man ville ldmna anbud till Vadstena kommun
och 6nskade ta med Mobipen Care i anbudet. Catrel uttryckte dock tydligt

att man inte kunde delta i anbudet.
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Tieto har efter meddelat tilldelningsbeslut begért och fatt ut kompletta
handlingar frén ILAB:s anbud. Inte nagonstans 1 anbudet finns négon spe-
cifikation &ver vilka funktioner som ingér eller ndgon hanvisning till bilaga
eller dylikt som beskriver Mobipen Care. Specifikation av ingéende funk-

tioner ingick som en del i skall-kravet.

Integrationer 4r ett vitt begrepp, men Tietos erfarenhet inom omradet visar
att integrationer kréver etablerade samarbetsavtal. Bade Catrel och Tieto
har lagt ner och ldgger ner en stor arbetsinsats i att utveckla och underhalla
nédvandiga integrationer. Detta for att bolagens kunder ska fa hogsta moj-
liga kvalitet vid leverans. Det kan konstateras att ILAB:s anbud inte inne-

haller nagra redovisade kostnader for integrationer.
Kommunen anfor bl.a. foljande.

Vid utvirderingen av ILAB:s anbud kan konstateras att samtliga skall-krav
i forfragningsunderlaget &r uppfyllda. ILAB har dven limnat en tillfreds-
stillande beskrivning i anbudsformuldret under rubriken ?Tidmétning”.
Kommunen har den 15 september, efter att ha blivit kontaktade av Tieto,
haft muntlig kontakt med foretradare for bade ILAB och Catrel. Enligt
uppgift har ocksa kontakter via e-mail och telefon forekommit mellan bo-
lagen. Med anledning hérav fanns inte anledning att ytterligare ifrAgasitta

de uppgifter som lamnats av ILAB.

Betriffande fragan om Mobipen Care finns det enligt tidigare lamnade
uppgifter fran Catrels forsaljningschef inget hinder for att sélja produkten
#i1l andra dataleverantérer efter att Tieto informerats. Catrel har salt och
séljer idag Mobipen Care till andra dataleverantorer, bl.a. Pulsen AB.
ILAB:s VD har dessutom via e-mail frn Catrel uppmanats att hora av sig
om nagot dr oklart i den tekniska specifikationen som sénts ver av Catrel.

Det bor inte rada nigon tvekan om att detta kan tolkas som en inbjudan
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fran Catrels sida om ett affirssamarbete med ILAB. Efter kontakt mellan
Kommunen och Catrels forsaljningschef har det framkommit att det ater-
forsaljaravtal som finns mellan Tieto och Catrel endast ger Tieto en exklu-
siv ritt att silja Mobipen Care till befintliga Procapitakunder. Kommunen
4r emellertid inte en sddan kund. Tieto har i vilket fall inte presenterat na-
gon konkret och objektiv bevisning i form av avtal eller liknande som sto-
der deras pastiende om att Catrel &r forhindrade att leverera produkten
Mobipen Care till ILAB. Det finns saledes inga juridiska hinder for ett
samarbetsavtal mellan Catrel och ILAB.

ILAB har i sitt anbud offererat produkten och det &r da ILAB:s skyldighet
att vid antagande av deras anbud ocksé leverera i enlighet med anbudet.
Om kraven i ett framtida avtal inte uppfylls 4r det en avtalsréttslig fraga
mellan Kommunen och ILAB och inte en friga som hor hemma ien 6ver-

prévning. Tieto har i vilket fall inte lidit skada.

Tieto vidhaller sin talan och anfor bla féljande. Kommunen péstér att det
inte finns nagot hinder for Catrel att sélja Mobipen Care till andra dataleve-
rantorer sa linge Tieto forst informerats. Detta dr en missuppfattning, Ca-
trel siljer inte sina produkter till ILAB eller nagon annan dataleverantor.
Att en viss kontakt via e-mail forekommit mellan Catrel och ILAB innebér
inte per automatik att de erhéllit en eventuell forsiljningsrétt av Mobipen
Care eller pa ndgot annat sitt inlett ett affirssamarbete med Catrel. ILAB
fick vid kontakten med Catrel ett tydligt nekande svar pé sin forfragan om
forsiljning av Mobipen Care. Om det skulle forhalla sig s& som Kommu-
nen gor gillande skulle inte foretrddare for ILAB ha behovt kontakta Ca-
trel innan anbudslimnandet. Det finns inga brister i kommunikationen mel-
lan Tieto och Catrel. Bolagen samarbetar pé ett affdrsméssigt sétt med re-
gelbundna ménatliga genomgéngar samt avstaimningar vid varje affér.
Kommunens synsitt 4r spekulationer med hypotetiska antaganden om

framtiden.
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Lagtext m.m.

Av 1 kap 9 § LOU framgar att upphandlande myndigheter ska behandla
leverantdrer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomftra
upphandlingar pa ett dppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna

om 6msesidigt erkdnnande och proportionalitet iakitas.

Av 11 kap. 12 § LOU framgér att en leverantér vid behov och nér det géll-
er ett visst kontrakt far dberopa andra foretags ekonomiska, tekniska och
yrkesmissiga kapacitet. Leverantoren skall genom att tillhandahalla ett
stagande fran foretagen i fréga eller p4 annat sétt visa att leverantren

kommer att forfoga 6ver nddvindiga resurser nér kontraktet skall fullgoras.

I 16 kap. 2 § LOU stadgas foljande. Om den upphandlande myndigheten
har brutit mot de grundliggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan
bestimmelse i denna lag och detta har medfort att leverantdren lidit eller
kan komma att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska goras

om eller att den far avslutas forst sedan réttelse gjorts.

I avgorandet RA 2002 ref. 50 uttalade Regeringsrtten att de skiftande for-
hallanden som forekommer i det ekonomiska livet gor att dven forfrég-
ningsunderlag och utvarderingsmodeller som inte &r optimalt utformade far
godtas under forutsittning att de principer som bér upp LOU och gemen-

skapsritten inte trads for nér.
Forfragningsunderlaget
1 punkten 3.2 — Formdga och kapacitet anges bl.a. att anbudsgivaren ska

ha formaga och kapacitet for att klara efterfragat uppdrag samt tidigare

erfarenhet fran liknande uppdrag.
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I punkten 4.19 Avtalsbrott anges bl.a. att om ndgon av parterna uppenbart
skulle brista i sina ataganden enligt tecknat avtal, kan avtalet, med omedel-

bar verkan, sdgas upp av motparten.
Ovrigt

Forsdljningschef Magnus Larsson vid Catrel intygar i skrivelse den 17 sep-
tember 2009 att det inte finns ndgot samarbetsavtal mellan ILAB och Ca-
trel och att sistnimnda bolag inte heller har 1amnat négra pris eller afférs-

missiga uppgifter till ILAB géllande anbud till Vadstena.

Av mailkorrespondens mellan Par Holgersson, Vadstena kommun, och
Magnus Larsson, forsdljningschef vid Catrel, den 6 oktober 2009 framgér
bl.a. foljande. Catrel har ett aterforséljaravtal med Tieto som innebér att
Tieto har en exklusiv ritt att silja Mobipen Care till befintliga Procapita-
kunder. Catrel har dven aterforsiljaravtal med Alfa Kommun och Lands-
ting samt Pulsen AB, som bada har ritt att sdlja Mobipen Care till sina be-
fintliga kunder. Aven om det idag inte finns nfgot samarbetsavtal mellan
Catrel och ILAB gillande aterforséljarrdtt av Mobipen Care, finns inga

juridiska hinder att ing ett sadant avtal efter genomférd afférsforhandling.

Linsriitten gor foljande bedémning.

Upphandlingsprocessen ska bl.a. kénnetecknas av likabehandling och

transparens, vilket innebér forutsdgbarhet och 6ppenhet {6r samtliga parter.

Tieto har anfort att ILAB:s anbud inte svarar mot de skall-krav som Kom-
munen stillt i forfradgningsunderlaget, varfor anbudet skulle ha forkastats i

utvirderingsfasen.
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Av utredningen i mélet framgar att ILAB inte har ett samarbetsavtal med
Catrel om forséljningsritt av dataldsningen Mobipen Care. Tieto har anfort
att de har exklusiv forsiljningsrétt av 16sningen, varfor ILAB &r férhindra-
de att offerera Mobipen Care i sitt anbud. Kommunen har anfort att det inte
finns négra juridiska hinder f6r ILAB och Catrel att ingd ett samarbetsav-

tal.

ILAB har i anbudsformuléret forklarat att de avser att inleda ett affdrssam-
arbete med Catrel under hosten 2009. Det har enligt l4nsrittens mening
inte framkommit i malet att det skulle vara omgjligt f6r ILAB att, innan
fullgérandet av sina ataganden, inga samarbetsavtal med Catrel betrédffande
aterforsaljarritt av Mobipen Care. Lénsratten kan dérfor inte, utifran utred-
ningen i malet, fringa den bedémning som Kommunen gjort av ILAB:s
kapacitet och forméga att fullgora sina dtaganden. Det kan hérvid noteras
att Kommunen stillt upp villkor i férfragningsunderlaget om eventuella

avtalsbrott.

Inte heller i 6vrigt har Tieto dberopat grunder som utgdr skil att anse att

upphandlingen strider mot LOU eller gemenskapsrétten.
Sammanfattning
Forutsittningar for att besluta om atgérder med st6d av 16 kap. 2 § LOU

mot den aktuella upphandlingen har inte framkommit i mélet. Anstkan ska

darfér avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/ 1d)

Foredragande har varit Henrik Lindblom.



DV 3109/1D * 2006-07 * Producerat av Domstolsverket

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga lansrittens beshat skall
skriva till kammarritten 1 Jonkoping.
Skrivelsen skall dock skickas eller Iamnas
tll ldnsritten.

Overklagandet skall ha kommit in il Linsratten
inom tre veckor frin den dag di klaganden
fick del av beslutet. Tiden for dverklagandet
for offentligpart riknas emellertid frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
16tdag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyarsafton ricker det att skrivel-
sen kommer in nista vardag.

For att ett 6verklagande skall kunna tas upp i
kammattitten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar provaingstill-
stand om det 4r av vikt for ledning av rittstil-
limpningen att 6verklagandet provas, anled-
ning forekommer tll Andring 1 det shut vartill
linstatten kommit eller det annars finns syn-
nerliga skil att prova Gverklagandet.

Om provningstillstand inte meddelas stir lins-
rattens beslut fast. Det 4r dirfOr viktigt att det
Klart och tydligt framghr av Gverklagandet tll
kammarritten varfér man anser att provnings-
fillstind bor meddelas.

Skrivelsen med dverklagande skall innehalla

1. den klagandés namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnutnmer. Dessutom
skall adress och telefonnummer till atbets-
platsen och eventuell annan plats dir kla-
ganden kan nis f&r delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts 1 mi-
let. Om nigon petson- eller adressuppgift
indras ir det viktigt att anmilan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift om
lansrittens namn, milnummer samt dagen
{or beslutet,

3. de skil som klaganden anger till st6d for
begitan om prévningstillstind,

4, den indring av linsrittens beslut som kla-
ganden vill fa till stind,

5. de bevis som klaganden vill beropa och

vad han/hon vill styrka med vatje sarskilt
bevis.

Skrivelsen skall vata undertecknad av klagan-
den eller hans ombud. Adressen till lansritten
framg#r av beslutet. Om klaganden anlitar om-
bud skall denne sinda in fullmakt i original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
nummet. ‘

www.domstol.se



