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SAKEN
Overprévning enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling, LOU

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten avslar anstkan om éverprévning.

BAKGRUND

Skévde kommun och Téreboda kommun (kommunerna) genomftr en upp-
handling avseende Digital nyckelhantering for hemsjukvarden,
KS2017.0231. Upphandlingen genomfdrs som ett ppet upphandlingsforfa-
rande dir utvirderingsgrunden r att anbud med bésta forhallande mellan
pris och kvalitet antas. Genom tilldelningsbeslut har annan leverantdr dn

Tunstall AB (Tunstall) antagits.

YRKANDEN

Tunstall yrkar att forvaltningsrétten ska besluta att upphandlingen ska goras

om.
Dok.1d 243460
Postadress Bestksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 2201 Hamngatan 15 036-15 66 00 036-15 66 55 mandag—fredag
550 02 Jonképing E-post: forvaltningsrattenijonkoping@dom.se ~ 08:00-16:00

www.forvaltningsrattenijonkoping.domstol.se
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Kommunerna anser att ansékan ska avslas.

VAD PARTERNA ANFOR

Tunstall

Avtalstiden i upphandlingen 6verstiger den ldngsta tilldtna avtalstiden for
ramavtal enligt 7 kap. 2 § LOU. I forfragningsunderlaget dr det felaktigt
angett att upphandlingen ska leda till ett avtal d& det tydligt framkommer
under 4.1.4 att det kommer att ske avrop fortlopande under avtalstiden. I
forfragningsunderlaget har inte faststillts nigon fast volym eller ett berdknat
virde for den teknik som ska tillhandahéllas. Istillet har en generell upp-
skattad volym angetts. I punkt 1.3 anges att limnad uppgift om volym lim-
nas utan forbindelse men att leverant6ren forbinder sig att tillhandahalla och
leverera efter bestillning oavsett volym. Vidare anges i punkt 4,7 att voly-
merna dr uppskattade och att méngden kan bade 6ver- och understigas. En-
ligt forfragningsunderlaget riknar kommunerna med att fyrtio procent av
den beréiknade volymen beriknas avropas under avtalstiden, vilket inte rim-
ligtvis kan anses vara en mycket begrinsad eller ndrmast férsumbar volym.
Det anges att det ska ske en initial leverans men det framgar inte hur méanga
enheter som avses. En avsikt finns att starta upp tvé pilotomréden i Skdvde,
men det framgér inte hur ménga enheter som omfattas av detta. Det framgér
inte heller om det &r den initiala huvudleveransen som avses. Av punkten
5.4.1 framgér att bestdllning ska kunna ske efter Sverenskommelse mellan
kdparen och leverantren. Vidare framgar av punkten 5.4.2 att det pa faktu-
ran ska framga vilket avrop/uppdrag som avses. Det &r vid ett ramavtal den
upphandlande myndigheten som har bevisbdrdan for att det finns tillrdckliga
skél for att tillimpa en ldngre avtalstid 4n fyra ar. Néagra sédana sdrskilda

skél har inte angivits av kommunerna.

Kravet pd storlek pé referenskunder dr oproportionerligt langtgdende. Anta-

let lasenheter som kan hanteras beror pa vilken kapacitet servern har och det
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finns ingen dvre grins. Det &r ingen skillnad kapacitetsmissigt for servern
att hantera 780 eller 1 600 larm. I punkten 4.1.8 framgér att Tunstall bin-
dande har svarat ja pa kravet att det ska finnas en mobilapplikation som kan
stddja obegrinsat antal anvéndare. Med stod av detta ska det anses att refe-
renserna som bifogats anbudet i punkten 3.4.2 vilka avser 760 respektive
680 enheter ska anses vara uppdrag av likartad storlek, da antalet anslut-
ningar kan vara obegrinsat och inte paverkar resterande krav p referensin-
stallationer i punkten 3.4.2 vilka &ven de uppfylls. De av kommunerna an-
givna volymerna ir inte heller garanterade och kan likvil komma att bli vé-
sentligt firre. Tunstall har under ménga ar varit verksamma inom hélsotek-
nik och har bade kapaciteten och erfarenheten av denna typ av uppdrag. Av
den implementeringsplan som har bifogats anbudet framgér Tunstalls rutin
for installation enligt stdllda krav. Vad giller supportering har Tunstall en
supportorganisation som hanterar samtliga fretagets kunder, vilka dversti-
ger 1 400. Dirmed finns inte négon skillnad om det dr 600 eller 1 300 bru-
kare ett uppdrag avser da detta huvudsakligen hanteras i en datoriserad miljo
som hanterar massinformation. Den initiala leveransen skulle inte heller
omfatta 1 400 enheter varfor kravet blir oproportionerligt och de angivna

referenserna borde godtas.

Kommunerna

Det upphandlande foremalets kéirna &r en initial varuleverans, med angivna
volymer. Det behov som denna varuleverans ska técka finns vil beskrivet i
underlaget, preciserat med en tillriicklig grad av tydlighet. Att f4 systemet
for digital nyckelhantering for 1 400 omsorgstagare driftssatt och levererat
ir ett omfattande arbete som tar sin tid. Det finns ocksa risker att systemet
inledningsvis inte fungerar som det dr tankt. Darfér har kommunerna upp-
handlat ett uppligg med successiva leveranser. Att l1dsenheterna inte ska
dverlimnas i en enda container vid ett tillfille, utan levereras omradesvis
efterhand som driftssittningen av ett pilotomrade visat sig lyckosamt, dndrar

inte avtalets karaktir. Den initiala och ekonomiskt klart mest betungande
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leveransen ska dartill genomftras relativt snabbt. Narmast under avtalets
skal finns ett tunt skikt som avser att sékerstélla driften pé lingre sikt, ocksa
avsett att ta hojd for den demografiska utvecklingen. Denna del av avtalet
kan med fog ségas ha en ramavtalskaraktir. I avtalsvolym riknat handlar det
dock om en mycket begrénsad del, ndrmast férsumbar sett till helheten. Nér
ett avtal innehéller savil delar av avtalskaraktir som av ramavtalskaraktir
anger rittspraxis att avtalet ska definieras utifran en 6verviktsprincip, jfr
Kammarritten i Jonkopings avgrande den 5 juni 2014 i mal nr 1871-13.

Det saknas forutsdttningar for att hér definiera hela avtalet som ett ramavtal.

Syftet med att krdva en viss bevisning for att de tekniska kvalifikationerna
dr givetvis att sikerstélla att dessa dr uppfyllda. Det som ska sikerstillas &r
att anbudsgivare verkligen har den férmaga som krévs f6r en fullgod leve-
rans pé detta mycket kénsliga och sarbara omrade. Att kréiva bevis pd att en
anbudsgivare har utfort uppdrag av motsvarande omfattning och karaktir
kan inte anses vara oproportionerligt. Totalt omfattar det efterfrigade sy-
stemet f6r kommunerna 1 700 enheter. En gemensam leverant6r har anta-
gits. Det driftsatta systemet ska inte ses som en helhet, varfor den kapacitet
som anbudsgivare maste klara av uppgar till den stérsta kommunens behov.
Utgéngsldget dr att ett jimforbart system ska utgdras av storleksordningen

1 400 enheter, men viss avvikelse fran detta kan godtas. Tunstall har inte
heller uppfyllt det stillda kravet avseende driftsatt tjanst under minst ett ar
(avseende den ena referenskommunen; forvaltningsrittens fortydligande).
Tunstall har begrénsat frigan om teknisk f6rmaga till vilket antal lasenheter
som en viss server kan hantera. Avtalet syftar dock inte enbart till att ligga
in ett visst antal sddana enheter i en server. Dérutdver efterfrigas forméaga
att installera, implementera, supporta etc. ett system som uppfyller angivna
behov. Att det skulle vara samma sak att implementera, supporta, etc. ett
system som har 500-600 lasenheter som ett system f6r kommunens 1 400

lasenheter &r felaktigt. Kravet pa proportionalitet dr ddrmed uppfylit. Om
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kommunerna hade fringétt sitt underlag och utvérderat Tunstalls anbud trots

att samtliga krav inte &r uppfyllda hade likabehandlingsprincipen Overtritts.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Gidllande regler

I 4 kap. 1 § LOU anges att upphandlande myndigheter ska behandla leve-
rantorer pé ett likvérdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomfora
upphandlingar pé ett Sppet sétt. Upphandlingar ska vidare genomftras i en-

lighet med principerna om 6msesidigt erkdnnande och proportionalitet.

120 kap. 6 § LOU anges att riitten ska besluta att upphandlingen ska goras

om eller att den fér avslutas forst sedan rittelse har gjorts om den upphand-
lande myndigheten har brutit mot nagon av de grundldggande principerna i
4 kap. 1 § eller ndgon annan bestimmelse i denna lag och detta har medfort

att leverantdren har lidit eller kan komma att lida skada.

Forvaltningsrdttens bedomning

Det #r den upphandlande myndigheten som viljer vilka krav som ska stillas
pé leveranttren, sé linge bestimmelserna i LOU och tilldmpliga unionsrétts-
liga principer beaktas. Tunstall har inte riktat ndgon invéindning mot kravet
pé att referensuppdragen ska ha haft tjdnsten driftsatt under minst ett &r
(3.4.2). D4 Tunstall inte heller har emotsagt kommunernas uppgift om att
dess ena referensobjekt inte uppfyller detta krav har kommunerna redan av

denna anledning haft fog for att diskvalificera Tunstalls anbud.

Forvaltningsritten anser dven att kravet pé att referensuppdragen ska vara av
likartad storlek och omfattning &r #ndamalsenligt och proportionerligt. Pa de
av kommunerna anforda skélen kan Tunstalls &beropade referensuppdrag
inte heller bedomas tillrickliga for att sikerstélla att tillracklig teknisk for-

maga och kapacitet finns.
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Hérefter ska provas om avtalet utgor ett ramavtal. Kammarrétten i Goteborg
har i dom den 22 juli 2013 (mal nr 3124 — 3127- 13) ansett att ndr omfatt-
ningen av uppdraget reglerats huvudsakligen i kontraktet utgér inte den om-
standigheten att det i viss utstrickning finns mgjlighet till kompletterande
uppdrag att kontraktet ska anses utgora ett ramavtal. | samma mal ansags
dock ett kontrakt utgéra ett ramavtal ndr omfattningen av uppdragen hade

ldmnats helt oreglerat i kontraktet.

Enligt forvaltningsréttens mening klargor forfragningsunderlaget kvantiteten
av den upphandlande myndighetens behov sa langt det &r mojligt med hén-
syn till foreméalet f6r upphandling. Den beriknade omfattningen av leveran-

serna far ddrmed anses framgéa med tillrdcklig tydlighet.

Kammarritten i Jonkdping har i dom den 5 juni 2014 (mal nr 1871-13) an-
sett att i en sddan situation ska 6verviktsprincipen gélla. Av avgdrande be-
tydelse blir dérfor om det &r de varor och tjénster vars villkor dr hdnf6rliga
till ett vanligt kontrakt enligt LOU eller de varor och tjénster som har villkor

av ramavtalskaraktér som utgdr upphandlingens huvudsakliga foremal.

Av handlingarna framgér att den st6rre delen av kontraktet utgérs av den del
av kontraktet som innehéller den initiala leveransen om cirka 1 400 enheter.
Den andra delen av kontraktet framstar mot denna bakgrund endast som ett
komplement. Forvaltningsritten anser darfor att det dr de varor och tjénster
som &r hinforliga till vanliga kontrakt enligt LOU som kontraktet huvudsak-
ligen avser. Reglerna som géller for vanliga kontrakt enligt LOU ska dér-
med anses vara tilldimpliga for kontraktet i sin helhet. Detta far till innebsrd
att bestdimmelsen i 7 kap. 2 § LOU inte &r tillimplig i malet. Det finns dér-
for inte heller skl att ingripa mot upphandlingen med anledning av denna

bestimmelse. Ansdkan om dverprévning ska dédrmed avslas.
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1 D LOU)

Susanne Karlberg

Radmannen Susanne Karlberg har avgjort malet. Foredragande jurist har

varit Anders Sanner.
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SVERIGES DOMSTOLAR

www.domstol.se Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga férvaltningsrittens 4. det annars finns synnerliga skal att prova
avgorande ska skriva till Kammarritten i overklagandet.

Jonképing. Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas till forvaltningstitten.
Adressen till forvaltningsritten framgir av
avgorandet.

Om provningstillstand inte meddelas star
forvaltningsrittens avgorande fast. Det ar
darfor viktigt att det klart och tydligt framgér
av 6verklagandet till kammarritten varfor man
Overklagandet ska ha kommit in till forvalt- anser att prévningstillstind bér meddelas.

= 2007-06

Domstolsverket

Anvisning or éverklagande DV 3109/1D LOU -« Producerat av

ningsritten inom tre veckor frin den dag di
klaganden fick del av avgbrandet. Om avgor-
andet har meddelats vid en muntlig forhand-
ling, eller det vid en sidan foérhandling har
angetts nir det kommer att meddelas, ska
dock &éverklagandet ha kommit in inom tre
veckor fran den dag som avgorandet med-
delades. For offentlig part riknas tiden for
over-klagande alltid frin den dag avgorandet
meddelades.

Om sista dagen for Gverklagandet infaller pa
16rdag, sondag eller helgdag, midsommar-
afton, julafton eller nydrsafton ricker det att
skrivelsen kommer in nista vardag.

Provningstillstand i kammarratten

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar ptévnings-
tillstind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten
av det slut som férvaltningsritten har
kommit till,

2. detinte utan att sidant tillstind meddelas
gar att bedoéma riktigheten av det slut som
forvaltningsratten har kommit till,

3. detir av vikt for ledning av
rattstillimpningen att 6verklagandet provas
av hogre ritt, eller

Overklagandets innehall

Skrivelsen med 6verklagande ska innehilla

1.

Klagandens person- eller organisations-
nummer, postadress, e-postadress och
telefonnummer till bostaden och mobil-
telefon. Aven adress och telefonnummer
till arbetsplatsen ska anges, samt eventuell
annan adress dir klaganden kan nis for

delgivning.

Om klaganden anlitar ombud, ska om-
budets namn, postadress, e-post-adress,
telefonnummer till arbetsplatsen och
mobiltelefonnummer anges.

Om samtliga ovan nimnda person- eller
adressuppgifter har limnats tidigare i
milet och fortfarande ir aktuella behdver
de inte uppges igen. Om nidgon uppgift
andras, ska dndringen utan drojsmal
anmilas till kammarritten.

uppgift om det avgérande som 6vet-
klagas — forvaltningsrittens namn, méal-
nummer samt dagen for avgdrandet,

de skal som klaganden anger till st6d for
en begiran om provningstillstind,

den indring av férvaltningsrittens
avgorande som klaganden vill fi till stind,

www.domstol.se
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Anvisning for verklagande DV 3109/1D LOU - Producerat av [omswlsverker =

5. de bevis som klaganden vill beropa och
vad han/hon vill styrka med vatje sirskilt
bevis.

Forts. nista sida

Avtal fore laga kraft i vissa mal

I vissa mal far avtal slutas innan tiden for
overklagande av rittens avgorande har 16pt ut.
Detta giller mal om 6verprévning enligt

e lagen (2007:1091) om offentlig upphand-
ling,

e lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjanster,

e lagen (2011:1029) om upphandling pa
forsvars- och sikerhetsomridet,

e lagen (2016:1147) om upphandling av
koncessioner,

¢ lagen (2016:1145) om offentlig upphand-
ling, eller

e lagen (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna

I de flesta fall far avtal slutas nir tio dagar har
gatt fran det att ritten avgjort malet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall far
avtal slutas omedelbart. Ett 6verklagande av
rittens avgorande far inte provas sedan avtal
har slutits. Fullstindig information finns i

16 kapitlet 1 de ovan fyra forstnimnda lagarna
och 1 20 kapitlet 1 de tva sistnimnda lagarna.

Ytterligare information

Behover ni fler upplysningar om hur man
6verklagar kan ni vinda er till forvaltnings-
ratten.

www.domstol.se






