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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Luled kommun (Kommunen) har genom 6ppet forfarande genomfort en
upphandling av tolktjénster, d&rendenummer KLF 2018/45, med uppdelning-
en kontakttolkning (omrade A) och telefontolkning (omrade B). I tilldel-
ningsbeslut den 8 mars 2018 tilldelades upphandlingen enligt féljande rang-
ordning. 1. Work for you i Sverige AB (Work for you), 2. Sprakservice Sve-
rige AB samt 3. Enlace Group AB.

Kommunen drog dérefter tillbaka tilldelningsbeslutet och fattade ett nytt
tilldelningsbeslut den 13 mars 2018 av vilken framgér bl. a. att Kommunen
tilldelat delen telefontolkning till foljande anbudsgivare i rangordning.

1. Sprékservice Sverige AB samt 2. Enlace Group AB. I meddelande till
Work for you uppgav Kommunen att bolaget inte ansdgs uppfylla kravet om

referenser.

Work for you anséker om &verprévning géllande omrade A kontakttolk-
ning och yrkar i forsta hand att upphandlingen ska réttas pa sa sitt att ny
utvérdering genomfors vid vilken bolagets anbud ska beaktas. I andra hand

yrkar bolaget att upphandlingen ska géras om.
Kommunen anser att ansékan om 6verprovning ska avslas.

SKALEN FOR AVGORANDET

Forvaltningsrétten konstaterar initialt att Work for you:s ansékan om &ver-

provning endast géller kontakttolkning (omrade A).
Vad parterna i huvudsak anfor

Work for you gor géllande att bolagets anbud har forkastats pé felaktiga
grunder samt att nya krav tillforts i samband med tilldelningsbeslutet. Detta
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i strid med de grundléggande principerna och fréamst i strid med transpa-

rensprincipen. Bolaget har dérmed lidit eller i vart fall riskerat att lida skada

pé grund av Kommunens agerande.

Bolaget framftr sammanfattningsvis foljande. Punkten 7.1.4 i upphand-
lingsdokumenten &r inte tydligt utformad. Dér framgér tydligt att anbudsgi-
varen ska ldmna tva referensuppdrag men det dr hogst oklart vad referens-
uppdragen ska bevisa eller vem uppdragen ska ha utforts av. Kommunen
uteslot bolagets anbud med motiveringen att ”Det 4r anbudsgivaren som ska

ha referenser och i ert fall &r det inte anbudsgiveren Work for you som har

referenser”.

I punkten 7.1.4 stills dock inget krav pd att referensuppdragen ska ha ge-
nomforts av anbudsgivaren sjélv. Det enda kravet som stills &r att ”Anbuds-
givaren ska beskriva tvé referensuppdrag som genomforts under de senaste
tre dren rdknat frén sista anbudsdag”. Work for you valde att styrka kom-
pentensen och erfarenheten genom att hdnvisa till de referensuppdrag som
utforts av namngiven person som under manga ar varit en central nyckelper-
son vid ett vdletablerat tolkférmedlingsforetag i Mellansverige med uppdrag
pé flera orter i Sverige. De angivna referensuppdragen har utférts av namn-
given person som har varit huvudansvarig for dessa uppdrag och som nu 4r
Work for you:s foretrddare och kommer att vara huvudansvarig f6r uppdra-

gets utforande om bolaget tilldelas uppdraget.

Det dr forst nu 1 samband med det andra tilldelningsbeslutet som Kommu-
nen hade forviéntat sig att referensuppdragen skulle ha genomforts av an-
budsgivaren sjdlv. Om det angetts att anbudsgivaren sjilv skulle ha utfort
referensuppdragen hade det varit orimligt att hdvda att Work for you inte far
dberopa den anstélldas erfarenheter och meriter med hénvisning till LOU.
Anbudsgivaren har rétt att 4beropa kapacitet hos intern/extern aktér for att

visa att den uppfyller kraven i upphandlingen enligt 14 kap. 6 § LOU.
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Kommunen framfor huvudsakligen foljande. Det vitsordas att bolaget har
inkommit med tva referensuppdrag men dessa uppdrag har inte utforts i bo-
lagets regi, vilket &r ostridigt. Referensuppdraget har inte utfrts av bolaget
utan av personen sjélv vid anstéllning hos annan tolkformedling. Kommu-
nen anser — till skillnad fran bolaget — att kravet &r tydligt. Det &dr anbudsgi-
varen som ska ldmna tva referensuppdrag. Att kravet skulle innebéra att
anbudsgivare kan beropa sina anstélldas personliga referenser och meriter
som de forvérvat vid anstéllning hos andra féretag faller pa sin egen rimlig-
het. Det vore vidare orimligt att Kommunen i sitt krav pa anbudsgivares
referensuppdrag ska behova fortydliga att anbudsgivaren inte far aberopa
sina anstlldas personliga referenser. Frimst mot bakgrund av att det dr an-
budsgivaren sjélv som inkommer med anbud och inte nagon hos bolaget

anstilld.

Olyckligtvis missade Kommunen vid férsta utvdrderingen att bolaget inte
uppfyllde kravet pd referensuppdrag och bolaget tilldelades darfor felaktigt
kontraktet. Efter att detta uppmérksammats gjorde Kommunen en réttelse.
Om Kommunen uppmirksammat felaktigheten fran bérjan hade bolaget inte

tilldelats uppdraget. Kravet har heller inte dndrats till den andra tilldelning-

en.
Forvaltningsriittens bedomning

Forsta fragan 1 mélet &r om kravet om referensuppdrag omrade A kontakt-

tolkning i upphandlingsdokumenten punkten 7.1.4. &r otydligt formulerad.

Kravet i punkten anges vara obligatoriskt och formulerat pa f6ljande sétt:

”Som bevis ska anbudsgivaren beskriva 2 referensuppdrag som genomforts under de sen-
aste tre (3) dren riknat fran sista anbudsdag.

Referensuppdragen ska:
e Avse tva (2) olika uppdragsgivare (organisationer)
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Referensprojekten ska ha genomforts med gott resultat och vara satta i produktion.

Bestillaren kan komma att kontakta referensuppdragen kontaktperson for att verifiera
lamnade uppgifter. Det 4r darfor viktigt att de kontakuppgifier som ldmnats #r aktuella
och att kontaktpersonerna &r vidtalade.

Meddela: delomrade (kontakt eller telefontolkning), organisation, kontakiperson, e-
postadress kontaktperson, telefonnummer, beskrivning av uppdraget.

Férvaltningsrétten anser att kravet dr tydligt utformat och att det inte 4r rim-
ligt att tolka det stéllda kravet pa annat sétt 4n att uppdragen ska ha genom-
forts 1 anbudsgivarens regi. I punkten stélls inget krav pé de anstilldas tidi-

gare meriter. Det dr vidare enligt domstolens mening inte rimligt att géra en
sddan tolkning som s6kande har gjort, att i ssmmanhanget limna referenser

gillande referensuppdrag utférda av andra bolag 4n sdkandens.

Forvaltningsritten anser séledes inte att det i mélet framkommit att upp-
handlingsdokumenten har varit otydliga pa sé sétt som sékande gor gél-

lande. Work for you uppfyller inte det stéllda kravet om referensuppdrag.

Det &r vidare fullt mojligt att enligt 14 kap. 6 § LOU é&beropa andra foretags
kapacitet, dock inte pa det sétt som bolaget har gjort géllande. En leverantor
fr exempelvis for ett visst kontrakt dberopa andra foretags kapacitet for att
uppfylla krav som avser ekonomiskt och finansiell stéllning eller teknisk
och yrkesmaéssig kapacitet. Férvaltningsritten konstaterar att sékanden inte
har kommit in med handlingar som visar att bolaget forfogar 6ver det abe-

ropade bolagets tjdnster eller resurser.

Forvaltningsrétten konstaterar att det &r en grundldggande princip att anbud
som inte uppfyller ett obligatoriskt krav ska forkastas, Kommunen har dir-
for rdtteligen forkastat bolagets anbud. S6kande har inte heller i 6vrigt an-
fort ndgot som utgdr grund f6r ingripande. Work for you:s anstkan om

dverprovning ska didrmed avslas.
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HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgérande kan 6verklagas. Information om hur man 6verklagar finns i

formulér DV 3109/1 C LOU (se bilaga).

/ Nikla¢Lind

chefsrddman

Carola Andersson har foredragit mélet.



DV 3109/1 C LOU « 2013-06 » Producerat av Domstolsverket

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Om Ni vill 6verklaga fétvaltningsrittens bestut
ska Ni sktiva till Kammarritten 1 Sundsvall
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas till
forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till
férvaltningstitten inom tre veckor frin den dag
da klaganden fick del av beslutet. Om beslutet
hat meddelats vid en muntlig férhandling, eller
det vid en sidan forhandling har angetts nir
beslutet kommer att meddelas, ska dock
overklagandet ha kommit in inom tre veckor
frin den dag domstolens beshut meddelades.
Tiden {6t 6verklagandet for offentlig part riknas
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pi
16¢dag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyarsafton ricker det att skrivelsen
kommer in niista vardag,

Fér att ett Sverklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att prévaingstillstind
meddelas. Kammarritten limnar
provaingstillstind om

1. det finns anledning att betvivla
riktigheten av det slut som
f6rvaltningsritten har kommit 4ll,

2. det inte utan att sidant tillstdnd
meddelas gir att bedéma riktigheten av
det slut som fotvaltningsritten har
kommit till,

3. det ir av vikt for ledning av
rittstillimpningen att Sverklagandet
provas av hogre ritt, eller

4. det annars fiens synnerliga skil att prova
6verklagandet.

Om prdvningstillstind inte meddelas stir
férvaltningsrittens beslut fast. Det 4r dirfor
viktigt att det klart och tydligt framgr av
dvetklagandet till kammarritten varfér man
anser att prévningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med verklagande ska innehalla
1. Klagandens petson-/ organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer

till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksa anges samt eventuell annan adress
dir klaganden kan nis f6r delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i mélet —
och om de fortfarande ir aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till atbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
petson- eller adressuppgift ndras, ska
andringen utan dréjsmil anmilas till
kammarritten.

2. den dom/beslut som 6verklagas med
uppgift om forvaltningsrittens namn,
milnummer samt dagen for beslutet,

3. deskil som klaganden anger till stéd f6r en
begiiran om prévningstillstind,

4. den indring av forvaltningstittens
dom/beslut som klaganden vill f3 till stind,

5. de bevis som klaganden vill sberopa och vad
han/hon vill stytka med varje sirskilt bevis.

Adressen till forvaltningsritten framgir av
domen/beslutet.

I mél om 6verprovning enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling eller lagen (2007:1092)
om upphandling inom omridena vatten, energi,
transporter och posttjinster fir avtal slutas innan
tiden for 6verklagande av rittens dom eller
beslut har 16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas
nir tio dagar har gitt frin det att ritten avgjort
milet eller upphivt ett interimistiskt beshut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Bt
vetklagande av rittens avgorande fir inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan angivna
lagarna.

Behéver Ni fler upplysningar om hut man
&verklagar kan Ni viinda Er dll
forvaltningstitten.

www.domstol.se



