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BAKGRUND, YRKANDEN M.M.

Solna stad genomfor en upphandling av rekryteringstjanster. Upphand-
lingen utgdr avrop fran ramavtal SKL Rekryteringstjanster (KS2001:50) 1
form av en fomyad konkurrensutséttning. | tilldelningsbeslut den 22 feb-
ruari 2011 har Solna stad meddelat att man avser att teckna avtal med

annan leverantor &n Vinator Chefsrekrytering AB (bolaget).

Bolaget ansoker om 6verprovning enligt LOU och anfor till stod for sin

talan bland annat f6ljande.

Bolaget etablerades 1997 och ar ett vélrenommerat rekryteringsforetag,
som har avtal med flera kommuner samt ramavtal med landsting, statliga
verk och myndigheter. Bolaget ar auktoriserat av Sveriges branschforening
f5r HR-konsulter, HRK, vilket innebér att det blivit kvalitetsgranskat av en
oberoende granskningsnimnd som kontrollerat att bolaget anvénder sig av
strukturerade och vetenskapliga rekryteringsmetoder samt av tredje part
granskade tester. Bolaget forstar inte vad Solna stad menar med att bola-
gets pris dr onormalt 1agt. Bolagets totala anbudspris per tjénst, inklusive
annonsering, 4r 130 046 kr och den antagna leverantorens anbudspris &r
148 000 kr. Skillnaden mellan antaget anbud och bolagets anbud &r séledes
18 000 kr. Bolaget har uppfyllt samtliga i forfragningsunderlaget stdllda
krav och huvudkonsulten i detta uppdrag uppfyller vél de efterfragade
meriterna. Savil bolaget som dess huvudkonsult kan erbjuda en mycket

god kvalitet p de tjénster som utfors.

Samtliga fyra foretag som godtagits vid upphandlingen av ramavtalet blev
inbjudna att delta i den férnyade konkurrensutsittningen. Foretagen fick da
g4 under men inte 6ver de priser som angivits i ramavtalet. For att ha en
mdjlighet att erhélla uppdraget méste bolaget g& under det lagsta priset i
ramavtalet, 59 000 k1/69 000 kr, vilket innehas av Proffice AB. Om Solna

stad inte kan acceptera anbud som gér under de 1 ramavtalet satta prisgrén-
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serna bor staden inte ga ut i en fornyad konkurrensutsétining, utan enligt
gillande lagstifining vénda sig till den anbudsgivare som ligger lagst i pris
av de aktuella foretagen. Bolaget har sa pass ménga ldmpliga kandidater i
sitt natverk som kommer att uppfylla kravprofilen for denna befattning att

bolaget kan utfora uppdraget med god kvalitet, trots férutséttningarna.

I den ursprungliga upphandlingen deltar 48 olika offentliga aktorer, varav
Solna stad #r en. De tjinster som kan komma ifrdga galler allt frén tillsdtt-
ning av badvaktmastare till universitetsrektorer och hela skalan dar emel-
lan. Eftersom upphandlingen var s& oprecis géllande tjanster och slutlig
uppdragsgivare tog bolaget hdjd i sitt anbud till SKL Kommentus. Bolaget
riknar inte med att alltid lagga sig p& den hogsta niva som angivits 1 det
ursprungliga ramavtalet utan anpassar priset vid varje fornyad konkurrens-
utsttning. Utgangspunkten for bolaget vid den aktuella konkurrensutsatt-
ningen var att ligga sig lagre dn det anbud som ligger lagst i det ursprung-
liga ramavtalet. Bolaget anser inte att den resursséttning som angivits for
den aktuella rekryteringsprocessen &r snalt tilltagen. Bolagets processer ar
redan effektiviserade och rekryteringarna kvalitetssakras alltid med tester,
oavsett om uppdragsgivaren sa vill eller betalar fér dem. Testerna r en
viktig feedback till bolaget om kandidatens formégor och personlighet. Det
finns ingen anledning att inte anta bolaget som leverantor darfor att bolaget
valt att inte ta s#rskilt betalt for tester. Kunden kommer att fi de tester man
begirt utan extra kostnad eller problem. Den tjdnst bolaget valt att prissétta
i det aktuella avropet ger inte sémre kvalitet 4n den offererade oprecisa

tjénsten i ramavtalet.

Solna stad bestrider bifall till ansokan och anfor till stod for sin instéllning

i huvudsak f6ljande.

Staden har tecknat ramavtal gillande rekryteringstjénster genom en upp-

handling genomford av SKL Kommentus AB. Ramavtalet bendmns
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Rekryteringstjanster 2010 och omfattar for stadens del tvé avtalsomraden.
Staden har ramavtal med bolaget inom ett av dessa omraden. Avtalet ar
uppbyggt pa s4 sitt att rangordning ska tillampas vid avrop av enstaka
rekryteringar. Om avropet omfattar fler &n en rekrytering ska detta ske
genom sa kallad fornyad konkurrensutsattning. De nu aktuella uppdragen
avser rekrytering av flera tjénster till hogsta kommunala ledningsniva un-
der 2011 och 2012. I avropsforfragan ingick tva tjanster. Avropet utdkades
kort darp4 till att galla rekryteringstjanster under en tvéérsperiod. Specifika
krav stilldes pa uppdraget, varav ett var att det i genomf6randet krévs att

minst tre kandidater ska ingé i djupintervju samt test.

Bolagets anbudspris bedémdes sedermera som orimligt l1agt. Offererat pris
var 56 300 kr for totaluppdrag inklusive second opinion och djupintervjuer
och tester av tre personer géllande firdighet, yrkesméssig skicklighet samt
personlighetsprofil. Priset for annonseringen var 73 746 kr. Annonseringen
beror dock inte sjilva tjinsteutforandet, utan det belopp som ligger till
grund for bedomningen av 1agt anbud &r totaluppdrag och intervjuer per
rekryteringsuppdrag, det vill séiga 56 300 kr. Det offererade priset for upp-
dragen i avropet understeg bolagets priser i ramavtalet for rekrytering av
chefer pa lagre niva och 1&g mellan priset for rekrytering av specialister
och rekrytering av chefer pé légre niva. Enligt ramavtalet erbjuder bolaget
rekryteringstjanster av personal till lednings- och executive-nivé normalt
till ett pris av cirka 115 000 — 126 000 kr per rekryteringsuppdrag. Det nu
aktuella totaluppdraget underskred ramavtalspriset med ver 50 procent

per rekryteringsuppdrag.

Staden stillde darfor en skriftlig fraga till bolaget om orimligt 14gt pris och
bad bolaget att beskriva resurssittning av uppdraget for en tjénst pd nivén
115 000 — 126 000 kr, respektive ténkt resursséttning av de nu aktuella
uppdragen, som prissatts till 56 300 kr. Bolaget inkom med en skriftlig

forklaring av vilken framkom att uppdraget dels var resurssatt med férre
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timmar och dels att testerna var prissatta for ett test och inte flera. Vidare
framgick att bolaget hade behéllit samma timpris som i ramavtalet. Resurs-
sattningen forklarades muntligen pé ett mote den 22 februari 2011 med att
bolaget nyligen avslutat rekrytering av personalchef inom offentlig sektor
och darfor har farsk kandidatkinnedom. Under motet framkom vidare att
bolaget forstatt det som att staden enbart 6nskat testning av en kandidat.
Detta tillbakavisades av staden. Det var tydligt for staden att bolagets
offererade tjanster var betydligt sémre &n de som ingér i ramavtalet for

motsvarande tjanst.

Mot bakgrund av bolagets kompletterande forklaringar under motet ge-
nomforde staden ytterligare en kontroll av férfragan frén bolaget under
avropstiden. Staden kom d4 fram till att avropsforfrégan varit tydlig vad
giller att tester och djupintervjuer skulle avse tre kandidater. Vid gransk-
ning av frégor och svar under anbudstiden framgér tydligt av stadens svar
till bolaget att tre kandidater ska intervjuas och testas. Det nu aktuella upp-
draget avser flera rekryteringsuppdrag pa hogsta kommunala ledningsniva.
De sérskilt gynnsamma férhéllanden som bolaget &beropat vid métet den
22 februari 2011 for genomforande &r inte tillampliga pd 6vriga uppdrag.
Det #r tydligt att de tester som efterfragats inte ingér alternativt skulle ge-
nomforas kostnadsfritt vid de aktuella rekryteringarna. Priset dr orimligt
14t for tjansternas karaktér och staden végar inte riskera de kénsliga rek-
ryteringar som #r for handen med en rekryteringstjénst som offererats och

resurssatts pa en nivd motsvarande lagre tjanstemén.

Staden har funnit att bolagets Iimnade forklaring inte varit godtagbar.
Genomford avropsforfrdgan och utredning visar tydligt att bolaget inte har
reducerat sitt timpris eller p& annat sétt effektiviserat sina processer, utan
att rekryteringsuppdragen resurssatts pa ett vésentligt sémre och riskabelt
satt vad giller uppdragets mest kritiska delar, jamfort med avtalad niva i

ramavtalet.
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Upplysningsvis uppgick Proffice AB:s offert for det aktuella uppdraget
inklusive onskat omfang av tester till 141 000 kr exklusive annonsering.
Vad giller anbud frén vinnande anbudsgivare har denne offererat totalupp-
draget for 80 000 kr per rekryteringsuppdrag exklusive annonsering, vilket
dven var det pris som offererats i ramavtalet for den aktuella chefsnivan.
Detta pris ar saledes redan kontrollerat och godként av staden i samband
med upphandling av ramavtalet. Det medfor att staden varken fér eller har

anledning att ifragasitta offererat pris fran den vinnande anbudsgivaren.

DOMSKAL

Tillampliga bestammelser

Upphandlingen av det ramavtal som ligger till grund for nu aktuellt avrop
paborjades fore den 15 juli 2010 och LOU ska darfor tillampas i den
lydelse som var gillande fore denna tidpunkt.

I 1kap. 9 § LOU i tillamplig lydelse anges féljande. Upphandlande myn-
digheter ska behandla leverantorer pa ett likvardigt och icke-diskrimine-
rande sitt samt genomfora upphandlingar pa ett Sppet sétt. Vid upphand-
lingar ska vidare principerna om 6msesidigt erkénnande och proportiona-
litet iakttas.

I 12 kap. 3 § samma lag foreskrivs foljande. En upphandlande myndighet
far forkasta ett anbud om den finner att priset dr onormalt 1agt. Anbudet far
dock forkastas forst sedan myndigheten skriftligen begért en forklaring till
det 1aga anbudet och inte fatt ett tillfredsstéllande svar.

En begiran om forklaring kan gélla

1. om anbudsgivaren kan utnyttja sérskilt kostnadseffektiva metoder
att fullgdra kontraktet,

2. om anbudsgivaren kan utnyttja tekniska 16sningar eller ovanligt
gynnsamma forhéllanden for att fullgora kontraktet,

3. egenarten hos de varor, tjdnster eller byggentreprenader som
foreslas av anbudsgivaren,

4. om anbudsgivaren iakttar de bestimmelser om arbetarskydd och
arbetsforhallanden som giller p& den ort dar kontraktet ska
fullgéras, och

5. om anbudsgivaren fatt mojlighet att erhalla statligt stod.
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Den upphandlande myndigheten ska ge anbudsgivaren tillfélle att yttra sig
over myndighetens skl for att forkasta anbudet med beaktande av de lam-
nade forklaringarna.

Av 16 kap. 1 § forsta stycket samma lag framgér foljande. En leverantor
som anser sig ha lidit eller kan komma att lida skada enligt 2 § férien
framstillning till allmén forvaltningsdomstol ansoka om atgérder enligt
den paragrafen.

116 kap. 2 § forsta stycket samma lag anges foljande. Om den upphand-
lande myndigheten har brutit mot de grundldggande principerna i 1 kap.
9 § eller nagon annan bestdmmelse i denna lag och detta har medfort att
leverantoren lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten besluta att
upphandlingen ska géras om eller att den far avslutas forst sedan réttelse
gjorts.

Utredningen i madlet

Forfrieninesunderlaget

1 forfragningsunderlag den 7 februari 2011 anges bland annat f6ljande. 1
genomforandet av uppdraget krévs att minst tre kandidater ska ingd i djup-
intervju och test. Val av leverantdr sker enligt villkoren for ramavtalet.
Tilldelning baseras pa pris forutsatt att kraven avseende erfarenhet och
kompetens hos rekryteringskonsulten, leveranstid och kontaktnat uppfylls.
Priserna kan vara ligre 4n de i ramavtalet men far inte vara hogre.

Skriftvixling m.m. under anbudstiden

Solna stad har i forfragan till bolaget om l4gt anbud den 21 februari 2011
angett bland annat féljande. Staden har funnit att bolagets anbudspris &r
onormalt 14gt och Gverviger att forkasta bolagets anbud. Bolaget ges till-
fille att yttra sig innan staden fattar sitt beslut. Skriftligt svar ska tas med
till mdte f6r genomgang av anbudet den 22 februari 2011 eller séndas in
per e-post senast detta datum.

I till forfragan bifogad bilaga efterfragas bolagets resurssittning i antal
timmar. Av ifylld bilaga framgar att bolaget resurssatt delar av det aktuella
uppdraget med férre antal timmar jamfért med resursséttningen 1 ramavta-
let avseende motsvarande tjanst. Posten Sékning har resurssatts med 23
istiallet for 33 timmar och posten Intervju har resurssatts med 28 istéllet for
33 timmar. Bolaget har avseende posten Tester/analyser vad géller uppdrag
om 115 000 — 125 000 kr angett ett pris om 72 000 kr och vad géller
uppdrag om 56 000 kr ett pris om 9 000 kr.
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Upphandlingsprotokollet

I upphandlingsprotokoll den 23 februari 2011 anges att Solna stad beslutat
att anta anbud fran Dufwa Ledarskap Stockholm AB. Vidare anges att ett
anbud har uteslutits p& grund av att det bedoms som orimligt lagt.

Beslut om uteslutning av anbud

I beslut den 23 februari 2011 har Solna stad angett bland annat f5ljande.
Det pris Vinator Chefsrekrytering AB ldmnat i avropet avviker kraftigt frén
lamnat pris i ramavtalet, cirka 48 % av ursprungligt pris. Bolaget har in-
kommit med en skriftlig jamforelse vad géller resursséttning av uppdrag,
vilken visat en l4gre resurssittning av uppdraget om cirka 15 timmar jam-
fort med aktuell niva i ramavtalet. Den stora avvikelsen 1 pris r frimst
hanforlig till tester/analyser. Bolaget har vid méte for anbudspresentation
och genomgéng av 1agt anbud angett att staden varit otydlig i sin forfragan
och i samband med fragor och svar under anbudstiden angett att enbart en
person ska testas. Bolaget angav vid métet att man &nda var villig att &ta
sig uppdraget och att bolaget méste kunna sétta noll kronor pa tester al-
ternativt att staden borde gd ut i ny prisforfragan. Staden bedomer att for-
frigan r tydlig vad galler uppdragets omfattning och att bolagets prissatt-
ning pa djupintervjuer och tester 4r orimligt l4g. Detta innebér en stor risk
for totaluppdraget. Lamnad forklaring till det laga priset &r inte tillfreds-
stillande och staden forkastar bolagets anbud.

Férvaliningsrdttens bedomning

Fragan i malet &r huruvida Solna stad har brutit mot bestimmelserna i
LOU genom att forkasta bolagets anbud med motiveringen att anbudspriset

dr onormalt lagt.

Forvaltningsritten finner inledningsvis att Solna stad dels genom forfragan
till bolaget den 21 februari 2011, dels genom m&te med bolaget den 22 feb-
ruari 2011 maste anses ha uppfyllt de krav som stélls i 12 kap. 3 § LOU
gillande tillfille for anbudsgivaren att yttra sig 6ver den upphandlande
myndighetens skl for att forkasta anbudet.

Vad dérefter giller frigan om Solna stad haft fog for att forkasta bolagets
anbud konstaterar forvaltningsritten att bolaget vid nu aktuellt avrop har

erbjudit ett pris som motsvarar ungefar halften av det pris som bolaget vid
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upphandlingen av ramavtalet har angett for motsvarande tjanster. Bolaget
har i huvudsak forklarat differensen med att bolaget velat g& under det
lagsta priset i ramavtalet for att ha en méjlighet att erhélla avtalet samt att
bolaget har firsk kandidatkénnedom avseende rekrytering av chefer inom
offentlig sektor. Vidare har bolaget anfort att de tester som Solna stad

begirt kommer att utforas utan extra kostnad.

Forvaltningsritten finner att Solna stad, mot bakgrund av den vésentliga
skillnaden mellan bolagets anbudspris i ramavtalet respektive vid den or-
nyade konkurrensutsittningen, har haft fog for att ifrdgasatta det aktuella
anbudspriset. I malet har framkommit att bolaget resurssatt uppdraget med
firre antal timmar i forhallande till vad som angetts i ramavtalet samt att

tester och analyser prissatts markant l4gre &n i ramavtalet.

Solna stad har eft beréttigat intresse av att de tjanster som upphandlas upp-
nar den kvalitet som Solna stad krévt vid ramavtalets tecknande. Med
beaktande av detta finner férvaltningsritten att Solna stad inte har &sidosatt
nagon bestimmelse i LOU nér Solna stad gjort beddmningen att bolaget
inte lamnat en tillfredsstillande forklaring till det nu aktuella priset 1 {or-
héllande till priset som angetts i ramavtalet. Att bolaget anfort att skill-
naden mellan bolagets anbudspris och vinnande anbudsgivares pris inte

varit sarskilt stort féranleder mot denna bakgrund ingen annan bedémning.
Bolagets anstkan ska darfor avslas.

HUR MAN OVERKIAGAR, se bilaga (Dv 3109/1a LOU).

( J/;% P /—/—; 4 /M
ohanna Gokall

Forvaltningsrattsfiskal

Foredragande har varit Sara Thelin.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill éverklaga forvaltningsrattens
beslut ska skriva till Kammarratten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller iimmnas till forvaltningstitten.

Cverklagandet ska ha kommit in tll
forvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag da klaganden fick del av beslutet. Tiden
for dverklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for Sverklagandet infaller pa
16tdag, sondag eller helgdag,
nidsommarafton, julafton eller nyarsafton
ricker det att skrivelsen kommer in nista
vardag.

For att ett dverklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten lamnar
provaingstillstind om det 4r av vikt {6r
ledning av rattstillimpningen att
dverklagandet provas, anledning
forekommer till ndring i det shat vartill
forvaltningsritten kommit eller det annats

finns synnerliga skal att pr6va overklagandet.

Om prévrﬁngsﬁ]lstﬁ.nd inte meddelas stir
forvaltningsrittens beshut fast. Det dr darfor
viktigt att det klart och tydligt framgar av
&verklagandet till kammarritten varfor man
anser att provningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer tll atbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nas fér delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts imélet.
Om pagon person- eller adressuppgift
andras ar det viktigt att anmilan snatrast
gors till kammarratten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift

3. om férvaltningsrattens namn,
malnuminer samt dagen for beslutet,

4. de skil som klaganden anger tll stod for
begiran om provningstillstind,

5. den 4indrng av forvaltningsrattens beslat
som klaganden vill £ till stind,

6. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med varje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vatra undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen #ll
forvaltningsritten framghr av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt i original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Om négon person- eller adressuppgift
indras, ska Ni utan drojsmal anmila
andringen till kammarratten.

I m4l om &verprovaing enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omtadena vatten, energi, transporter och
posttjanster far avtal slutas innan tiden {6t
overklagande av rittens dom eller beshat har
16pt ut. I de flesta fall far avtal slutas ndr Ho
dagar har gatt fran det att ritten avgjort
malet eller upphavt ett interimistiskt beslat. I
vissa fall far avtal shutas omedelbart. Ett
overklagande av rittens avgbrande fir inte
provas sedan avtal har shatits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hut man
dverklagar kan Ni vinda Er till
{6rvaltningsratten.

DV 3109/1A LOU



