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12 & 12 behandlingshem AB, 556446-9020
Svandvégen 54

87293 Lunde KONKURRENSVERKET
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Ornskoldsviks kommun 2011-02- 2 8
891 88 Ornskoldsvik Avd

Dnr
Ombud: Kommunjuristen Arne Mattisson Doss Aktbil

Sundsvalls kommun
851 85 Sundsvall

SAKEN
Overprovning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsrétten avslar ansokan om 6verprévning och upphaver det

interimistiska beslutet fran den 14 januari 2011.

Dok.1d 16890

Postadress Bestksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 314 Backgrind 9 0611 - 3498 00 0611-3498 10 méndag — fredag
871 27 Harndsand E-post: 08:00-15:00

forvaltningsratteniharnosand@dom.se
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BAKGRUND OCH YRKANDE

Ornskoldsviks kommun, som genomfor upphandling av platser for vard
_och boende for barn och ungdom, dnr UH-10-13, har i tilldelningsbeslutet
den 27 december 2010 meddelat att ramavtal kommer att tecknas med 37
olika levérantérer, dock inte 12 & 12 behandlingshem AB. Underrittelse

om beslutet limnades den 4 januari 2011.

12 & 12 behandlingshem AB (bolaget) anséker om §verprovning enligt
LOU och yrkar att férvaltningsrétten forordnar om rittelse sa att upphand-
lingen far avslutas forst sedan en ny utvirdering foretagits. Bolaget anfor i
huvudsak foljande. Bolaget har tilldelats endast 2,5 poéng vid bedémning-
en av referenser i upphandlingen. Eftersom en fSrutséttning for att antas
som leverantor ér att varje delmoment asitts minst 3 podng har bolaget inte
antagits som leverantér for efterfragade tjénster. Enligt uppgift fran ansva-
rig handl4ggare vid den upphandlande enheten har vid utvérdering av refe-
renser fragor endast stillts till en angiven referens. Bolaget anser inte att de
har fatt en rittvis bedomning, i synnerhet inte nir uppgifterna om referen-
serna limnades till den upphandlande enheten under véaren 2010 enligt an-
visning och att handldggningen av upphandlingen har dréjt sé lange att en
referens har gatt pa forildraledighet och en annan har avslutat sin anstéll-

ning. Referenserna kan dérfor inte anses som aktuella.

Bolaget anfor vidare att det utgdr en risk att endast hora en referens.
Kommunen har tydligt angivit i kravspecifikationen vilka fragor som
kommer att stillas till referenspersonerna. Bolaget var av den uppfattning-
en att kommunen skulle stilla frigor till samtliga angivna referenserna och
att poéingen skulle baseras pa en beddmning av alla svar. Aktuell upphand-
ling avser platser for vard och boende for barn och ungdom. Bolaget har
klienter fran 18-60 ar, varfor den yngre dlderkategorin endast utgdr en
mindre del av deras verksamhet. Det blir dirfor vildigt missvisande att
endast hora en referens d4 just den referensen kanske inte har ndgon erfa-

renhet av bolaget betriffande aktuell alderskategori for upphandlingen. For
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det fall att bolaget hade varit informerade om kommunens forfarande som
tillimpats vid utvérderingen av referenser hade de valt att ange en referent

som har placerats i aktuell ldergrupp samt har stor erfarenhet av bolaget.

Vidare deltar bolaget i en extern utvirdering genom Skandinavisk sjuk-
vérdsinformation. Den gér till p4 s4 sitt att samtliga bestillare/remittenter
under en treménadersperiod intervjuas anonymt. Bolaget har deltagit i den-
na utvérdering sedan 2007 och har aldrig erhallit ligre 4n 8 poéng av 10
mdjliga. Bolaget ligger generellt hogre &n 6vriga behandlingshem. Bolaget
ar dven kvalitetssikrat enligt ISO 9001:2008 for kvalité och ISO
14001:2004 for miljo. Vidare dnskar bolaget framhalla att de vid Socialsty-
relsens tillsyn inte har erhéllit ndgon anmérkning. Till ansékan om 6ver-
prévning bifogas tillsynsrapport utfirdad av Socialstyrelsen 2010 och se-
naste katalogutskicket frén Skandinavisk sjukvardsinformation. Vidare
anges forslag pé sex stycken referenser som bade ér aktuella och tillgangli-

ga.

Ornskoldsviks kommun motsitter sig ansdkan om &verprévning och an-

for i huvudsak foljande. Bolaget har inte framstillt ndgot yrkande om vare
sig att upphandlingen ska goras om eller att den inte far avslutas innan rit-
telse gjorts. Oavsett vad som asyftas med begéran om Gverprévning bestri-

der kommunen av bolaget framstillt yrkande.

Av forfragningsunderlaget punkt 4.3.2 framgdr att prévningen av anbuden
kommer att ske enligt principen det ekonomiskt mest fordelaktiga med
hénsyn till den totala och viktade kvaliteten i relation till kostnaden for
tjdnsten. Efter en total beddmning av samtliga bedsmningsgrunder maste
anbudets podng minst vara lika med 3 for varje delmoment for att kunna
antas. Urvalskriterierna bestar av kvalitet och pris. Dessa ir viktade med

50 % vardera. Bedémningen av kvalitet bestar av
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- Teori och metod (25 %)

- Kvalitetssdkring (15 %)

- Personalens kompetens (30 %)
- Personaltithet (15 %)

- Geografiskt liage (10 %)

- Referenser (5 %)

Vidare har angetts att podngséttningen av kvalitet sker enligt en 5-gradig

skala enligt foljande.

- 5 poidng: Mycket bra/god, uppfyller vara 6nskningar med rége, ger
stort mervérde

- 4 poidng: God/bra, fullgdr vara behov och 6nskningar, ger visst
mervirde

- 3 podng: Acceptabel, godkind insats, ger dock inget mervirde

- 2 poidng: Mindre bra, vissa kvalitetsbrister/brister i insatsen

- 1 po#ng: Inget svar, dalig, kvalitetsbrister, simre &n vad vi 6nskade

0SS

Slutligen har angetts att anbudsutvirderingen kommer att ske utifrén an-
budsgivarens skriftliga redogorelser i "kravspecifikation och svarsbilaga”

samt ’bemanningsplan”.

Utvdrdering och referenser

Av punkten 2, sida 3 i anbudsforfragan framgér att som forteckning 6ver
tjdnster emotses referenser. Dessa ska avse den specifika kategori anbudet
avser. Vidare anges att minst tre referenser ska lamnas, for att sékerstilla

mojligheten att erhélla kontakt.

Anledningen till att kommunen 6nskar att anbudsgivaren ska ldmna uppgift
om minst tre referenser dr sledes att detta underléttar mojligheten att
komma i kontakt med négon av dessa. Med tanke pa att kommunen har

erhallit 68 anbud i steg tva av upphandlingen, méste denna bedémas som
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omfattande. Det &r dérfor ogorligt att kommunen ska ha mojlighet att ringa
runt till alla dessa uppgivna referenser. Kommunen tillimpar darfor det
forfaringsséttet att den ringer till uppgivna referenserna till dess att kontakt
kunnat nés med en av dessa. Forfaringssittet tillimpas gentemot samtliga
anbudsgivare. Hérigenom sikerstills kravet pa likabehandling av leveran-
torerna. Kommunen maste utgé fran att de referenser som har limnats av
bolaget dr tillforlitliga och avser den efterfrigade anbudskategorin. Kom-
munen kan dérfor inte finna annat &n att det forfaringssitt som tilldimpats
foljer av vad som angetts i forfrdgningsunderlaget och till detta hérande
handlingar. Med tanke pa att referenstagningen gétt till p& samma sitt
gentemot samtliga anbudsgivare har upphandlingen genomforts p4 ett lik-
vérdigt och icke-diskriminerande sitt. Forfaringssittet star ddrmed i dver-
ensstdmmelse med de for offentlig upphandling grundliggande principerna
i LOU.

Under punkten 6 i kravspecifikationen anges de frigor som kommer att
stéllas vid referenstagningen. Kommunen har helt f5ljt denna mall d kon-
takt etablerats med uppgiven referens. Den referenstagningen som kom-
munen utfort har medfort att bolaget har asatts totalt 2,5 poing. Eftersom
en fOrutséttning for att antas som leverantor 4r att varje delmoment asiitts
minst 3 poédng har bolaget inte antagits som leverantor for efterfragade
tjdnster. Kommunen anser att upphandlingen har genomforts i enlighet

med reglerna i LOU. Bolagets talan ska d#rfor lamnas utan bifall.

SKALEN FOR AVGORANDET
Forvaltningsritten konstaterar att upphandlingen paborjades for den 15 juli

2010. Med hénsyn hértill ska LOU tilldmpas i dess lydelse fore den dagen.

Tilldmpliga bestimmelser
Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverants-

rer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora upp-
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handlingar pa ett 6ppet satt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om

Omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Av 12 kap. 1 § LOU framgar att en upphandlande myndighet ska anta an-
tingen det anbud som 4r det ekonomiskt mest fordelaktiga for den upp-
handlande myndigheten eller det anbud som innehaller det légsta priset.
Vid bedémning av vilket anbud som #r det ekonomiskt mest fordelaktiga
ska myndigheten ta hinsyn till olika kriterier som ir kopplade till férema-
let for kontraktet.

Av 16 kap. 2 § forsta stycket samma lag framgér att ritten ska besluta att
upphandlingen ska géras om eller att den far avslutas forst sedan rittelse
gjorts om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundlidggande
principerna i 1 kap. 9 § LOU eller nigon annan bestimmelse i denna lag

och detta har medfort att leverantoren lidit eller kan komma att lida skada.

Av handlingarna i mélet framgar att kommunen i anbudsforfragan och till-
horande bilagor angett vad kommunen efterfrigar och hur utvirderingen

ska ske.
Forvaltningsritten goér foljande bedémning.

Forvaltningsritten finner att forfrdgningsunderlaget ger en tydlig och ritt-
visande bild av vad som efterfragas. Det kan inte utliisas annat &n att utvir-
deringen har gjorts i 6verensstimmelse med forfragningsunderlaget och att
anbudsgivarna behandlats likvirdigt. F Orvaltningsritten finner samman-
fattningsvis att vad bolaget anfort inte visar att upphandlingen strider mot

1 kap. 9 § LOU. Ansékan om Overprovning ska dirfor avsl3s.

Det interimistiska beslutet ska dérfér upphivas och forvaltningsritten erin-

rar om vad som géller enligt 16 kap. 1 § tredje stycket LOU.
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SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
beslut ska skriva till Kammarritten i
Sundsvall. Skrivelsen ska dock skickas
eller liimnas till forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till
férvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag di klaganden fick del av beslutet. Tiden
for verklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Omm sista dagen for 6verklagandet infaller pa
16rdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyarsafton
ricker det att skrivelsen kommer in nista
vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten lamnar
provningstillstind om det éar av vikt 61
ledning av rattstillimpningen att
overklagandet provas, anledning
torekommer till dndring 1 det slut vartill
forvaltningsritten kommit eller det annars

finns synnerliga skal att prova 6verklagandet.

Om provaingstillstind inte meddelas stéir
forvaltningsrattens beslut fast. Det dr ddrfor
viktigt att det klart och tydligt framgar av
6verklagandet till kammarritten varfér man
anser att provaungstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med Overklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nas for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i malet.
Om négon person- eller adressuppgift
dndras dr det viktigt att anmalan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift

3. om forvaltningsrittens namn,
malnummer samt dagen f6r beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stéd for
begiran om provningstillstind,

5. den dndring av forvaltningsrittens beslut
som klaganden vill fa till stind,

6. de bevis som klaganden vill aberopa och
vad han/hon vill stytka med varje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
torvaltningsritten framgér av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt 1 original samt uppge sitt namn,
adtess och telefonnummer.

Om nagon person- eller adressuppgift
andras, ska Ni utan dr6jsmaél anmila
andringen till kammarritten.

I mal om Overprévning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omradena vatten, energi, transporter och
posttjanster far avtal slutas innan tiden f6r
6verklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas nir tio
dagar har gatt frin det att ritten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall far avtal slutas omedelbart. Ett
overklagande av rittens avgérande far inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns 1 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
6verklagar kan Ni vinda Er till
férvaltningsritten.

DV 3109/1C LOU






