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BAKGRUND OCH YRKANDEN

Visterbottens léns landsting (Landstinget) genomf6r en upphandling av
Ambulansentreprenader (dnr VLL 607-2016) och har, savitt avser omrade
Dorotea, beslutat att diskvalificera det anbud som limnats av Ambulans-
sjukvarden i Dorotea AB. Som skil for att diskvalificera anbudet anges i
litvéirderingsprotokollet att anbudet inte uppfyller krav 9.6. — Vid upphand-

lingen anvénds 6ppet forfarande.

Ambulanssjukvarden i Dorotea AB (Bolaget) yrkar i forvaltningsritten i
forsta hand att upphandlingen, sivitt avser omrade Dorotea, far avslutas
forst sedan rittelse gjorts och i andra hand att upphandlingen avseende

aktuellt omréde ska goras om.
Landstinget motsétter sig bifall till ansdkan.

UTREDNINGEN

Landstingets forfragningsunderlag
I bilaga Ska-krav anges bl.a. féljande.
9.6 Krav

Leverantoren ska ansvara for att anstéllda far repetitionsutbildning, fortbild-
ning, tréining och kompetensutveckling for att vidmakthalla och tillégna sig
de kunskaper som kravs for uppdraget.

Leverantdren ska ansvara for att personalen genomgar den fortbildning och
repetitionsutbildning som kréivs for uppdraget och for att uppritthélla dele-
gationer.

Omfattningen ska motsvara minst tre (3) dagar per anstélld och &r och ska
pa begéran rapporteras skriftligt till landstinget.

Anbudet ska innehalla en konkret plan for repetitionsutbildning, fortbild-
ning, trining och kompetensutveckling. Leverantor ska svara for samtliga

kostnader i samband med utbildningar om inte annat anges.
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Landstingets anbudsprévning

Som skl for att diskvalificera Bolagets anbud har Landstinget angett fol-
jande:

» Anbudet innehaller inte en konkret plan for fortbildning, tréning och kom-
petensutveckling. Kravet &r inte uppfyllt.”

Vad bolaget anfor

Kravets innebdrd avseende vad anbuden ska inneh&lla 4r endast en “konkret
plan” for de aktuella momenten. Négon specificering av vad Landstinget '
menar #r en “konkret plan” framgér inte av forfragningsunderlaget och det
ges inte heller ndgon annan ledning till hur kravet ska tolkas eller vad som

kriivs av en anbudsgivare for att uppfylla det.

Den omstindigheten att ansvaret ska ligga pa anbudsgivaren tillsammans
med det faktum att Landstinget inte uttryckligen begért att utbildningspla-
nen skulle ha ett visst specificerat innehall ger anbudsgivarna valfriheten att
beskriva utbildningsplanen efter eget tycke. Landstinget kan inte ge anbuds-
givarna friheten att sjélva bedoma vad som &r motiverat att beskriva och
samtidigt kriiva att beskrivningarna ska ha visst (ospecificerat och icke an-

givet) innehall.

Vidare forefaller omfattningen och specificeringen av kravet vara avhingigt
innehallet i Bolagets anbud, inte forfragningsunderlaget. Landstinget &r
skyldigt att utga frn den omfattning av kravet som uttryckligen angetts i
forfragningsunderlaget och far inte anvénda en anbudsgivares anbud for att

beskriva vad kravet de facto innehaller.

Av den aktuella bilagan till anbudet framgér Bolagets konkreta utbildnings-
plan. T utbildningsplanen anges att Bolaget foljer Landstingets egen utbild-

ningsplan for ambulanssjukvérden i sbdra Lappland.
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Under hinvisningen till Landstingets egen utbildningsplan nimns dérutéver
dven lérplattformen Lirande landsting. Inom denna anordnas kurser sdsom

exempelvis Ambulanspersonal — fortbildning.

Av den aktuella bilagan framgéar dven att de s.k. behandlingsriktlinjerna in-
gar i Bolagets utbildningsplan. Landstingets behandlingsriktlinjer #r ett

overgripande, och detaljerat, dokument till st6d for ambulanssjukvérden.

Bolaget har dven hénvisat till andra grunddelar av utbildningsplanen. Dessa
ar Korutbildning, Utbildning i PS (Prehospital Sjukvardsledning), PHTLS
(Prehospital Trauma Life Support), AHLR (kurs i avancerad hjért- och lung-
rdddning) och RAKEL (Radiokommunikation f6r effektiv ledning). Bolaget
har uttryckligen angett att repetitionsutbildning ingér i planen. Av upphand-
lingsrapporten framgér att Landstinget har godtagit Bolagets konkreta plan

for repetitionsutbildning.

De kurser som beskrivits innebér definitionsméssigt att personalen fortbil-
das, tréinas och kompetensutvecklas. Bolaget har ddrmed inkommit med ett
dokument som beskriver deras plan for utbildningar. Nagon annan slutsats
dn att Bolagets utbﬂdningsplan uppfyller det 14gt stéllda kravet i upphand-

lingen kan inte dras.

Bolagets skada

Landstinget har brutit mot principerna om likabehandling och transparens,
och dédrmed mot 1 kap. 9 § LOU, genom att forkasta Bolagets anbud, trots
att anbudet uppfyller samtliga ska-krav i upphandlingen.

Under alla omsténdigheter har f6rfrigningsunderlaget varit sa otydligt att
det inte varit m&jligt f6r Bolaget att fa insikt i vad som faktiskt efterfragades

och didrmed inkomma med ett anbud som svarar mot dessa krav.
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Bolaget inkom med det ligsta anbudspriset for omréde Dorotea. Om det inte
vore for Landstingets dvertridelse av bestimmelserna i LOU, skulle Bolaget
ha tilldelats avtal i upphandlingen, och ddrmed kan konstateras att Bolaget
lider, eller i vart fall riskerar att, lida skada. |

Vad Landstinget anfor

Av krav 9.6 framgér tydligt att anbuden ska innehalla en konkret plan for
repetitionsutbildning, fortbildning, tréning och kompetensutveckling. Syftet
med kravet #r att ansvaret for utbildning ska ligga pa leverantdren, inte pé
Landstinget, samt att sikerstdlla att anbudsgivaren har en tillrdckligt genom-

tankt plan for att uppfylla stéllda krav pd utbildning.

Redan av kravets ordalydelse framgér att anbudsgivare forvéntas presentera
en konkret, dvs. pataglig, plan for dterkommande utbildning av personalen.

Kravet #r utformat pa si sétt att leverantdren med egna ord ska beskriva sin
utbildningsplan men denna ska vara konkret och saledes visa p4 att anbuds-

givaren har en faktisk planering for kontinuerlig utbildning av personalen.

Att planen ska vara konkret innebir att redovisningen ska innehdlla en storre
detaljrikedom #n vad som #r fallet i Bolagets anbud. Landstinget har vid
proévning av-anbudet godtagit Bolagets redovisning avseende repetitions-
utbildning da planen i detta fall delvis konkretiserats genom innehall (pa
rubriknivd) och intervall for repetitionsutbildningarnas genomforande &ven
om detta #r vil tunt. Anbudet innehaller ingen sadan information avseende
fortbildning, triining eller kompetensutveckling. Bolagets svar &r mycket
allmint héllet och innehaller inget som visar att de har en sddan plan som

efterfragas.

I inledningen till avsnittet *utbildning” i kravspecifikationen anges att
Landstinget tillhandahéller visst teoretiskt utbildningsmaterial via webb-

grinssnittet Larande landsting. Redan av detta framgar att en hénvisning till



L Sida 6
 FORVALTNINGSRATTEN DOM 2261-16
1 UMEA

larplattformen Larande landsting inte &r tillréicklig. I Larande landsting finns
endast en del av de utbildningar ambulanspersonal behdver for att klara sitt
uppdrag, det innehaller alltsa inte fullstéindigt material for att uppfylla

stillda krav. Hianvisningen kan inte heller anses sérskild konkret.

Av bifogat mail frén bitridande verksamhetschef for ambulanssjukvérden i
Visterbotten framgar att den utbildningsplan som Bolaget hinvisar till i sitt

svar inte #r aktuell, om den négonsin har funnits.

Hanvisningen till Landstingets behandlingsriktlinjer &r helt irrelevant i
sammanhanget d4 dokumentet inte innehaller nagot som r&r utbildning utan
i sin helhet bestar av riktlinjer for hur ambulanspersonal ska agera i olika
situationer och hur patienter ska omhéndertas och behandlas vid sjukdom
och olycksfall. Behandlingsriktlinjerna styr hur arbetet ska utforas men in-
nehaller ingen information om utbildning eller nagon plan for utbildning,

vilket dr vad som efterfragas i krav 9.6.

Avslutningsvis har Landstinget inte ifrdgasatt om Bolaget har utfort eller
fortsatt har formaga att utfora tjinsten pa ett professionellt sitt. Likafullt
skulle det strida mot likabehandlingsprincipen att anta ett anbud som inte

uppfyller i upphandlingen stéllda krav.

TILLAMPLIGA BESTAMMELSER

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantorer pa ett likvérdigt och
icke-diskriminerande sitt samt genomftra upphandlingar pa ett Oppet sitt.
Vid upphandlingar ska vidare principerna om émsesidigt erkiinnande och

proportionalitet iakttas (1 kap. 9 § LOU).

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundléggande prin-
ciperna i1 kap. 9 § eller ndgon annan bestdmmelse i LOU och detta har

medfort att leverantoren har lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten
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besluta att upphandlingen ska géras om eller att den far avslutas forst sedan

rittelse har gjorts (16 kap. 6 § LOU).

SKALEN FOR AVGORANDET

Bolaget menar att dess anbud felaktigt diskvalificerats d& anbudet uppfyller
krav 9.6 samt att kravet ifraga &r otydligt utformat.

Anbuden ska enligt krav 9.6 innehélla en konkret plan for repetitions-
utbildning, fortbildning, tréning och kompetensutveckling. Detta knyter an
till vad som i 6vrigt anges i kravet ifriga. Mot bakgrund av kravet som
helhet och att planen ska vara konkret kan kravet enligt férvaltningsriittens
mening svarligen forstds pa annat siitt 4n att planen ska utgtra en pétaglig,
faktisk, planering for kontinuerlig utbildning av personalen. Férvaltnings-
rétten anser sdledes att kravet maste anses vara tillridckligt tydligt i detta

avseende och det méste ocksé anses vara relevant for upphandlingen.

Forvaltningsritten kan vidare konstatera att det av likabehandlingsprincipen
foljer att en upphandlande myndighet inte kan efterge eller bortse fran obli-

gatoriska krav som uppstllts i forfragningsunderlaget.

Bolaget har som svar pé krav 9.6 angett foljande i anbudet:
”Personalutbildningar

Vi foljer Vlis utbildningsplan for ambulanssjukvéarden i S6dra Lappland.
Lérande landsting, behandlingsriktlinjer.

Grunden: Kérutbildning, PS, PHTLS, AHLR, RAKEL

Samt aterkommande repetitionsutbildningar arligen AHLR, luftvégar, intra-

osseds ndl, RAKEL, fixering inmobilisering.”

Landstinget har godtagit Bolagets redovisning avseende repetitionsutbild-
ning. Forvaltningsritten anser i likhet med Landstinget att Gvriga delar av

Bolagets plan inte kan godtas, da den i dessa delar &r mycket allmént héllen
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och vag. Planen kan inte anses utgora en pataglig, faktisk planering avse-
ende fortbildning, tréining och kompetensutveckling. Dérutéver kan bl.a.
noteras att de aberopade behandlingsriktlinjerna styr hur arbetet ska utforas
men inte innehaller information om utbildning eller ndgon plan for utbild-
ning. Férvaltningsrétten finner saledes att Bolagets anbud inte uppfyller ska-

kravet ifriga, varfor Landstinget haft fog for att inte utvirdera anbudet.

P4 grund av det anforda, och da inte heller vad som i $vrigt anforts av
Bolaget medfor att upphandlingen kan anses strida mot nigon av de
gemenskapsréttsliga principerna som kommer till uttryck i 1 kap. 9 § LOU,

ska ansdkan avslés.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1C LOU)

ke

Sofia Hagstrém
- Forvaltningsréttsfiskal

Malet har foredragits av Christina Rockner.



DV 3109/1 C LOU « Producerat av Domstolsverket * 2015-08

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Om Ni vill verklaga forvaltningsrittens beslut
ska Ni skriva till Kammarritten i Sundsvall.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas till
forvaltningsritten.

Opverklagandet ska ha kommit in till f6rvalt-
ningsritten inom tre veckot frin den dag di
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig f6rhandling, eller det
vid en sidan forhandling har angetts nir beslutet
kommer att meddelas, ska dock 6verklagandet
ha kommit in inom tre veckor frin den dag .
domstolens beslut meddelades. Tiden for éver-
klagandet £6r offentlig part riknas frin den dag
beslutet meddelades. '

Om sista dagen for dverklagandet infaller pd
161dag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyérsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att ptévningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar provaingstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som férvaltningsritten har kommit
till,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas gir

att bed6ima riktigheten av det slut som f6t-
valtningsritten har kommit till,

3. det dr av vikt f6r ledning av rittstillimpning-
en att 6verklagandet pr&vas av hogre ritt, el-
ler

4. det annars finns synnerliga skil att préva
overklagandet.

Om provoingstillstind inte meddelas stir for-
valtningsrittens beslut fast. Det dr dirfor viktigt
att det klart och tydligt framgir av 6verklagandet
till kammarritten varfér man anser att prov-
ningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla

1. Klagandens petson-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksd anges samt eventuell annan adress

diir klaganden kan nis f6r delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i mélet —
och om de fortfarande ir aktuella — beh&ver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adressuppgift indras, ska ind-
ringen utan dréjsmiél anmiilas till kammarrit-
ten.

2, den dom/beslut som 6verklagas med upp-
gift om f6rvaltningsrittens namn, milnum-
mer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd fér en
begiran om prévaingstillstind,

4. den indring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill f4 till stind,

5. de bevis som klaganden vill #beropa och vad
han/hon vill styrka med varje sirskilt bevis.

Adressen till f6rvaltningsritten framgir av do-
men/beslutet.

I vissa mal far avtal slutas innan tiden fér Sver-
klagande av rittens dom eller beslut har 16pt ut.
Detta giller mil om Gverprévning enligt:

* lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

e lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transportet och
posttjinster, eller

¢ lagen (2011:1029) om upphandling p3 for-
svars- och sikerhetsomridet.

I de flesta fall fir avtal slutas nir tio dagar har
gétt frin det att ritten avgjort milet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall fir avtal

- slutas omedelbart. Ett 6verklagande av rittens

avgorande fir inte prévas sedan avtal har slutits.
Fullstindig information finns i 16 kapitlet i de
ovan angivna lagarna.

Behéver Ni fler upplysningatr om hur man §ver-
klagar kan Ni viinda Er till forvaltningsritten.

www.domstol.se






