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YRKANDEN M.M.

SKL Kommentus Inkdpscentral AB (SKL) genomfdr en ramavtals-
upphandling av tolk- och &versittningstjénster STIC 2018. Upphandlingen
genomfSrs som ett 6ppet forfarande och delas upp i fyra anbudsomraden.
Anbudsomrade 1 avser platstolk och anbudsomrade 2 avser tolk via telefon
eller webbaserade medel. SKL har for avsikt att ingd ramavtal med fyra
ramavtalsleverantorer per anbudsomrade. Tilldelningsbeslut meddelades den
27 augusti 2019. Efter tilldelningsbeslutet valde Hero Tolk AB, som
antagits som leverantor med ldgst anbudspris i bide anbudsomréide 1 och 2,
att dra tillbaka sina anbud. Nytt tilldelningsbeslut meddelades den 3
september 2019. Inom anbudsomrade 1 antogs Sprakpoolen Skandinavien
AB (Spréakpoolen), som hade ldgst anbudspris bland de antagna
leverantdrerna, samt Tolkresurs Sverige AB, Jirva Tolk och Oversittnings-
service AB samt Digital Interpretations Scandinavia AB (Digital). Inom
anbudsomréde 2 antogs Digital, som hade ligst anbudspris bland de antagna
leverantdrerna, samt Sprakpoolen, Folkhilsobyran TolkfSrmedling och
Tolkresurs Sverige AB. Anbuden utvirderades enligt tilldelningsgrunden
ckonomiskt mest fordelaktiga anbud i fsrhéllande till pris. Vid utvirderingen
rankades Lingua Communikation Nordic AB (Lingua) pa plats 9 inom

anbudsomrade 1 och pa plats 10 inom anbudsomrade 2.

Lingua yrkar i forsta hand att fSrvaltningsrétten beslutar att upphandlingen
gors om. I andra hand yrkas att upphandlingen rittas pa sadant sitt att
Sprakpoolens anbud inom anbudsomrade 1 och Digitals anbud inom
anbudsomrade 2 forkastas och att upphandlingen fir avslutas forst sedan
Sprékpoolen och Digital limnat en forklaring till de 14ga anbuden. Lingua
anfor bl.a. fsljande. SKL har brutit mot 16 kap. 7 § lagen (2016:1145) om
offentlig upphandling (LOU), dels genom att inte férkasta Sprakpoolen och
Digitals onormalt ldga anbud inom anbudsomréde 1 och 2, dels genom att

inte begira en forklaring till Sprakpoolen och Digitals onormalt laga anbud.
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SKL har genom sin underlatenhet dven brustit mot principen om lika-
behandling. Skyldigheten for den upphandlande myndigheten att begéra in
forklaringar intrdder s& snart ett anbud forefaller vara onormalt 14gt. Enligt
den nya sammanstillningen och det nya tilldelningsbeslutet valde SKL att
triaffa ramavtal med de bolag som lamnat de direkt efterféljande anbuden
efter Heros, Sprékpoolen och Digital. Deras anbud ligger pafallande néira
Heros anbud. Den procentuella skillnaden mellan vinnande anbud och de tre
nirmast foljande anbuden dr markant. Redan mot denna bakgrund hade SKL
skyldighet att uppfatta de onormalt laga anbuden och begira forklaringar av
anbudsgivarna. Av upphandlingsdokumentet foljer att formedlingsavgiften
ska inkludera samtliga kostnader for formedlingen inklusive lagstadgade
sociala avgifter, ersiéittning for semester samt andra lagstadgade 16ne-
kostnader, forsdkringar, administration, vinst samt 6vrigt som krévs for
utférande av de tjanster som specificeras i ramavtalet. De onormalt laga
anbud Sprakpoolen och Digital lamnat ger anledning att anta att bolagen
inte kommer att fullfslja ramavtalen sa som de har utformats och pa
forvéntat sétt. Det dr uppenbart att Sprakpoolen och Digital inte kan
uppfylla sina dtaganden enligt ramavtalen utan att bryta mot tillimpliga
miljo-, social- eller arbetsriittsliga skyldigheter. Da 6vervigande skél talar
for att Sprakpoolen och Digitals anbud inte &r allvarligt menade hade det
ankommit p& bolagen att bevisa att deras anbudspriser inte var onormalt

laga.

SKL bestrider bifall till anstkan och anfor bl.a. foljande. Det som
utvirderas i upphandlingen &r tolkfsrmedlarnas priser for att formedla
tolktjinsterna, inte priserna for sjilva tolkningen. De formedlingsavgifter
som efterfrgas i upphandlingen ska endast debiteras per formedling av tolk
till ett uppdrag. SKL har inte beddsmt ndgra av anbuden som onormalt l1dga
och har ddrmed inte begirt in forklaringar fran nagon av leverantdrerna i
upphandlingen. Vid en jamforelse mellan de vinnande leveranttrernas

anbudspriser i respektive anbudsomréde och de dvriga ndrmast liggande



Sida 4
FORVALTNINGSRATTEN DOM 20349-19
I STOCKHOLM

anbuden bedomer SKL att de vinnande leverantdrernas priser inte kan anses
vara onormalt ldga dé priserna inte skiljer sig naimnvirt fran varandra.
Lingua har inte kunnat styrka att SKL:s bedémning i detta avseende saknar
grund eller strider mot LOU. Det faktum att Lingua har offererat priser som
dr forhallandevis hoga i relation till vinnande anbudspriser utgdr inte i sig
skdl for att anse att Sprakpoolen och Digitals priser dr onormalt laga. Inte
heller vid en jamfSrelse med andra upphandlande myndigheters avtal om
tolkformedling forefaller de vinnande anbudsgivarnas priser vara onormalt
laga. Omstéindigheten att en leverantdr valt att aterkalla sitt anbud saknar
relevans for bedomningen av priserna i de 6vriga anbuden. Lingua har inte
pé nagot sitt visat att bolaget lidit eller riskerar att lida skada. Med hinsyn
till var Lingua rangordnats vid utvirdering har de inte legat i linje for
tilldelning. Vidare har Lingua inte anfort nagra grunder for att

upphandlingen ska géras om utan gjort gillande fel som ska leda till réttelse.

SKALEN FOR AVGORANDET

Tilkimpliga bestimmelser m.m.

Enligt 4 kap. 1 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverantdrer
pé ett likvérdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomftra upp-
handlingar pa ett 6ppet sétt. Upphandlingar ska vidare genomforas i enlighet

med principerna om 6msesidigt erkdnnande och proportionalitet.

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot ndgon av de grund-
laggande principerna 14 kap. 1 § LOU eller nagon annan bestimmelse i
samma lag och detta har medfort att leverantéren har lidit eller kan komma
att lida skada, ska rétten, enligt 20 kap. 6 § forsta stycket LOU, besluta att
upphandlingen ska goras om eller att den far avslutas forst sedan réttelse har

gjorts.
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16 kap. 7 § LOU har fSljande lydelse.

Om ett anbud forefaller vara onormalt lagt, ska den upphandlande myndigheten
begéra att leverantoren forklarar det 14ga priset eller kostnaden. En sidan begiran
om forklaring kan gilla
1. om leverantdren kan utnyttja séirskilt kostnadseffektiva metoder for att
tullgdra kontraktet,
2. om leverantdren kan utnyttja tekniska 16sningar eller ovanligt gynnsamma
forhallanden for att fullgsra kontraktet,

egenarten hos de varor, tjdnster eller byggentreprenader som foreslds av

(¥S)

leverantéren,
4. hur leverantdren avser att fullgora kontraktet med avseende pa tillimpliga
miljo-, social- eller arbetsrittsliga skyldigheter,
5. om leverantéren kan fa statligt stéd, eller
6. skyldigheterna som avses i 17 kap. 6 eller 7 §.
Myndigheten ska forkasta anbudet om leverantren inte pé ett tillfredsstéllande sétt

har forklarat det laga priset eller kostnaden.

En upphandlande myndighet ska ocks4 frkasta en leverantdrs anbud om den
finner att det onormalt ldga priset beror pa att anbudet inte stimmer Sverens med

tillimpliga miljo-, social- eller arbetsriittsliga skyldigheter.

Det ankommer pd den upphandlande myndigheten att i varje enskilt fall
bedéma om ett anbud 4r onormalt ldgt, inom det handlingsutrymme som

reglernas utformning ger (HFD 2016 ref 3).

Utformningen av bestimmelsen i 16 kap. 7 § LOU ger upphandlande
myndighet en forhéllandevis stor frihet att avgdra vad som utgér ett
onormalt ldgt anbud. I mal som de aktuella, dir sskanden &r en forlorande
anbudsgivare som gor gillande att vinnande anbudsgivares anbud inte borde
ha antagits utan att upphandlande myndighet forst begirt en forklaring, dr
det skanden som har bevisbordan for att anbudet forefaller vara onormalt

lagt. Eftersom myndigheten har en relativt stor frihet att avgéra vad som ska
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anses vara ett onormalt lagt anbud méste det kriivas att sokanden forebringar
forhallandevis stark bevisning till stod for att anbudet &r att betrakta som

onormalt lagt (jfr Kammarritten i JonkSping, mal nr 2895-2896-17).

Om ett lagt anbud inger farhigor betréffande leveranssikerhet m.m., kan det
héivdas att det allminna kravet pa att en myndighet eller enhet ska iaktta
skilig omsorg vid forberedandet av en upphandling medfor att det 1
praktiken inte finns ndgot utrymme att godta ett sddant anbud (jfr. prop.

2015/16:195 5.794 £.).

Férvaltningsriittens bedomning.

SKL har en relativt stor frihet att avgdra vad som ska anses vara ett
onormalt lagt anbud. Som framgar ovan maste det krévas att Lingua ldgger
fram forhallandevis stark bevisning till stéd for att Sprakpoolens och
Digitals anbud ir att betrakta som onormalt laga. Lingua har till stod for sin
talan huvudsakligen aberopat anbudspriserna i den upphandling som &r
fsremal for provning samt upphandlingsdokument frdn andra upp-

handlingar.

I malet finns ingen bevisning som visar vad som kan anses vara ett normalt
pris for den typ av tjinster som upphandlats. Det underlag som finns visar
att olika prismodeller anvéinds och att prisnivaerna i andra upphandlingar
varierat frén priser pd motsvarande nivé som i nu aktuell upphandling och
uppat. Férvaltningsritten finner dérfor att det framforallt dr utifrin en
jamforelse med Svriga limnade anbud i upphandlingen som anbuden far

beddmas.

Limnade anbud i anbudsomrade 1 &r foljande:

Anbudspris {SEK) 26 36 56 151 154 316 320 344 360 600
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Lamnade anbud i anbudsomréde 2 &r foljande:

Anbudspris (SEK) 16 21 25 36 56 56 59,6 120 134 260 400

En jamforelse av limnade anbud i respektive anbudsomrdde visar att det &r
stor spridning pd anbuden och att prissittningen for de aktuella tjinsterna
saledes varierar. Vidare kan konstateras de tre ldgsta anbuden 1
anbudsomrade 1 respektive 2 ligger forhallandevis ndra varandra bide
procentuellt och beloppsmissigt. Det dr mot denna bakgrund enligt
forvaltningsrittens beddmning inte ndgot av anbuden som vid en jimforelse
med dvriga anbud forefaller onormalt lagt. Enligt forvaltningsrattens
mening har bolaget alltsa inte formatt visa att Sprdkpoolens och Digitals
anbud har framstétt som onormalt laga pa ett sddant sitt att det har &legat
SKL att begéira forklaringar till anbuden. Vad Lingua anfSrt om att antagna
anbud ligger nidra anbud som aterkallats efter tilldelningsbeslut foranleder

ingen annan bedémning.

Lingua har vidare inte fSrmétt visa att anbuden fran Sprakpoolen och Digital
inte dr allvarligt menade. Bolaget har inte presenterat nagot underlag till
stod for att limnade anbud innebir att Sprakpoolen och Digital inte kommer
att kunna uppfylla sina dtaganden utan att bryta mot tillimpliga miljo-,
social- eller arbetsrittsliga skyldigheter. Att upphandlande myndigheter i
andra upphandlingar valt en prismodell med fast pris, som &verstiger de
aktuella anbudens prisniva, for att sikerstilla att de arbetsrittsliga
skyldigheterna uppfylls innebdr inte att det dr visat att Sprakpoolen och
Digital saknar vilja och/eller férmaga att uppfylla sina skyldigheter. Enligt
forvaltningsrittens mening har det inte heller framkommit att SKL agerat i

strid med likabehandlingsprincipen.

Sammanfattningsvis har Lingua inte visat att SKL brutit mot ndgon av de
grundlidggande principerna i LOU. Det finns mot denna bakgrund inte

anledning att préva om Lingua pé grund av SKL:s agerande lidit eller
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riskerat att lida skada. Det finns ddrmed inte skél for ndgot ingripande enligt

LOU. Ansdkan ska dirfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan dverklagas. Information om hur man &verklagar finns i

bilaga 1 (FR-05).

Sofia Kinnunen Bengtsson

Forvaltningsrittstiskal

Foredragande juristen Marie Nygren har foredragit malet.
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Hur man overklagar FR-05
Den som inte dr n6jd med foérvaliingsrittens Narmate regler finns i den lag som galler for
bestut kan 6verklaga. Hir framgar hur det gir mélet, se rutan lingst net pi nista sida for

till. hinvisningar.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor Gor sa har

Tiden raknas oftast frin den dag som ni fick 1. Sktiv forvaltningsrittens namn och

del av beslutet. I vissa fall riknas tiden i stillet malnummer.

frin beslutets datum. Det giller om beslutet
avkunnades vid en muntlig férhandling, eller
om ritten vid férhandlingen gav besked om
datum f6r beslutet.

2. Forklara varfor ni tycker att beslutet ska
andras. Tala om vilken dndring ni vill ha
och varfor ni tycker att kammarritten ska ta
upp ert 6verklagande (las mer om

For myndigheten riknas tiden alltid fran provningstillstind lingre ner).

beslutets datum. .
3. Tala om vilka bevis ni vill hanvisa till.

Observera att 6verklagandet maste ha kommit Forklara vad ni vill visa med varje bevis.
in till domstolen nir tiden gir ut. Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 malet.

Vilken dag gar tiden ut? 4. Limna namn och personnummer eller
Sista dagen f6r 6verklagande dr samma veckodag orgzmisationsnummer.

som tiden bérjar riknas. Om ni exempelvis fick
del av beslutet mindagen den 2 mars gir tiden ut
miandagen den 23 marts.

Limna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan nd er: postadresser,

. . e-postadresser och telefonnummer.
Om sista dagen infaller pd en 16rdag, sondag eller p

helgdag, midsommatafton, julafton eller nydrs- Om ni har ett ombud, limna ocksa
afton, ricker det att 6verklagandet kommer in ombudets kontaktuppgifter.
nista vardag.

5. Skicka eller lamna in 6verklagandet till
forvaltningsritten — adressen finns 1

Tank pa detta i mal om overprdvning av beslutet

upphandling

I vissa fall kan myndigheten inga avtal efter Vad hander sedan?

10 dagar frin det att domstolen avgjort mdlet Forvaltningsratten kontrollerar att 6verklagan-
eller upphivt ett interimistiskt beslut, och 1 det kommit in i ritt tid. Har det kommit in for
vissa fall fir myndigheten ingd avtal sent avvisat domstolen 6verklagandet. Det
omedelbart. Efter att avtal har slutits far innebir att beslutet giller.

kammarritten inte 6verpréva upphandlingen.

Detta giller alltsd dven om tiden for Om 6verklagandet kommit in i tid, skickar
dverklagande fortfarande giller. forvaltingsritten 6verklagandet och alla

handlingar 1 malet vidare till kammarratten.

Sidatav2

www.domstol.se



(0118-09

-

Anvisnmgar for iverklapande FR-05 - Gverldagandetid 3 v - PT (upphandling) » Producerat av Domsic dsverker, Avd. for domstolsarveckling: +

Har ni tidigare fatt brev genom férenklad
delgivning kan dven kammarritten skicka brev
pa detta sitt.

Provningstillstdnd i kammarratten

Nir 6verklagandet kommer in till kammar-
ritten tar domstolen forst stallning ull om
malet ska tas upp till prévning.

Kammarratten ger provaingstillstind i fyra
olika fall.

e Domstolen bedomer att det finns
anledning att tvivla pd att forvaltnings-
ritten domt ratt.

¢ Domstolen anser att det inte gar att
bedéma om forvaltningsritten domt rite
utan att ta upp malet.

¢ Domstolen behover ta upp mdlet f6r att
ge andra domstolar vigledning 1 ritts-
tllimpningen.

o Domstolen bedomer att det finns
synnerliga skil att ta upp malet av nigon
annan anledning.

Om ni znte far prévningstillstand giller det
overklagade beslutet. Dirfor ar det viktigt att i
6verklagandet ta med allt ni vill f6ra fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med forvaltningsritten om ni har
fraigor. Adress och telefonnummer finns pa
forsta sidan 1 beslutet.

Mer information finns pa www.domstol.se.

For fullstindig information, se:

e lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

o lag (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna, 20 kap.

e lag (2011:1029) om upphandling pa f6rsvars- och
sakerhetsomrédet, 16 kap.

e lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner,
16 kap.

e lag (2016:1143) om offentlig upphandling, 20 kap.

e lag (2016:1146) om upphandling inom
torsorjningssektorn, 20 kap.
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