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BAKGRUND

Nimnden for inkép och upphandling i G6teborgs kommun (ndmnden)
genomfor en ramavtalsupphandling avseende Marknads-, opinions- och
attitydundersokningar, dnr 305/17. Upphandlingen omfattar sex delomrdden

och anbud kan ldmnas pé alla eller delar av dessa.

Av tilldelningsbeslut den 20 juni 2018 framgér att andra leverantérer 4n
Statistikkonsulterna Jostat & Mr Sample Aktiebolag (bolaget) vunnit
upphandlingen avseende delomradet Generell leverantdr. Bolagets anbud

forkastades eftersom det inte uppfyllde alla obligatoriska krav.

YRKANDEN M.M.

Bolagets talan

Bolaget yrkar i forsta hand att bolagets anbud ska godtas, i andra hand att
upphandlingen ska goras om. I tredje hand yrkas att &ven anbudet fran

Institutet for kvalitetsindikatorer (Indikator) forkastas.

Bolaget anfor bl.a. foljande. Namnden gor felaktigt gillande att bolaget inte
uppfyller de obligatoriska kraven avseende Undersékningarnas omfattning
och Metodval. — Bolaget har avseende den f6rsta punkten dberopat en extern
kapacitet som har den kapacitet som behovs for att uppfylla kravet. Denna
underleverant6r har genomfort ett stort antal undersékningar fér SOM-
institutet och i 2016 ars undersékning var det ett totalurval om 35 400
personer i sju olika enkiter med ca 200 fragor per pastaende. Det stéllda
kravet pa Undersdkningarnas omfattning dr dirmed uppfyllt. — Vidare har
bolaget med sitt svar avseende Metodval gott och vil beskrivit hur bolaget
arbetar med metodkunskap och utveckling. Samtliga uppridknade krav &r

beskrivna och besvarade. — Bolagets kvalifikationer i nu aktuella avseenden
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har stéd i referenser och meritforteckningar som bifogats anbudet. —
Niamnden har inte behandlat anbudsgivarna likvirdigt utan har gjort en mer
generds och vidsynt tolkning av andra anbudsgivarens anbud med ldngre
svar i nu klandrade delar. Omfattningen av svaren ir dock inte ett
specificerat kriterium vid bedémningen av anbuden i kvalificeringsfasen. —
Om bolagets anbud inte bedoms uppfylla samtliga krav ska upphandlingen
goras om s3 att alla anbudsgivare far mdjlighet att limna anbud och 3 dessa
beddmda pé lika och transparenta villkor. — Bolagets anbud har godtyckligt
uteslutits samtidigt som andra anbud med samma eller storre brister har
antagits. Indikator har i sitt svar inte besvarat samtliga nu aktuella krav, men
deras anbud har 4nd4 antagits. Forfarandet strider mot likabehandlings-
principen och principen om Sppenhet och transparens. — Nimnden har [4tit
ovidkommande jamfGrelser mellan anbuden filla avg6randet nir anbuden
har virderats. Detta motsvarar inte det forfarande som anges i forfrdgnings-
underlaget och strider ddirmed 4ven i denna del mot principen om 6ppenhet
och transparens. — Upphandlingen har inte heller genomfbrts i enlighet med

principen om Smsesidigt erkinnande.

Upphandlingsféremalet dr uppenbarligen sé begrinsat och kriivande att
endast tre foretag ldmnat anbud trots nimndens avsikt att teckna ramavtal
med fyra leverant6rer. Endast tvd anbud har antagits. Nimndens behov av
tillgéng till fler leverantdrer for framtida konkurrensutséttning medfor att
proportionalitetsprincipen inte kan tolkas pé annat sitt dn att nimnden &r
skyldigt att acceptera ett anbud som uppenbarligen ticker nimndens behov.
Bolagets anbud uppfyller i tillrdcklig grad de behov som nimnden har och
som &r relevanta i sammanhanget. Upphandlingsférfarandet har alltsé inte
beaktat proportionalitetsprincipen vad giller de behov som uttryckts i
forfragningsunderlaget. — Det dr uppenbart att bolaget pa grund av den

felaktiga diskvalificeringen lider skada.
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Niamndens talan

Nidmnden anser att anstkan ska avslas och anfor bl.a. f6ljande.

De aktuella kraven och bolagets svar har redovisats korrekt i bolagets
ansdkan. Det dr dven korrekt att bolaget har aberopat en underleverantor
som extern kapacitet. Av bolagets anbudssvar avseende kravet pa
Undersokningarnas omfattning framgar emellertid inte hur manga
redovisningsenheter undersskningen har innehallit. Enligt praxis ska de
efterfrigade uppgifterna framgé av anbudsgivarens redovisning. Det saknar
ddrfor betydelse om uppgifter om redovisningsenheter eventuellt framgér pa
annat stille i anbudet eller vilken kdinnedom media och allménheten eller
nimnden har om SOM-institutets undersékningar. — Av bolagets anbudssvar
avseende kravet pd Metodval framgér inte exempel p4 kombinationer av
metodval och en forklaring till varfor bolaget viljer att kombinera olika
metoder. Aven detta ir ett obligatoriskt krav och de efterfrigade uppgifterna
ska framgd av anbudsgivarnas redovisning. Det saknar betydelse om

uppgifterna eventuellt skulle framga pé annat stélle i bolagets anbud.

Sammanfattningsvis ér bolagets anbudssvar avseende Undersékningarnas
omfattning och Metodval tamligen intetsdgande och det gar inte att utldsa
sdrskilt mycket information och definitivt inte det som efterfragas i kraven.
Intrycket forstirks vid en jimforelse med andra anbudsgivares svar. Da
bolagets anbud inte uppfyller samtliga skall-krav har anbudet ritteligen
forkastats helt i enlighet med likabehandlingsprincipen.

De olika anbuden har inte jaimforts med varandra vid kontrollen och
kvalificeringen utan varje anbud har bedomts var for sig i1 férhallande till
kraven i upphandlingen. Anledningen till att nimnden nu belyser skillnaden
mellan anbuden &r {or att visa att nimnden inte har brutit mot lika-

behandlingsprincipen eller LOU i 6vrigt. Det ar riktigt att det inte finns
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nagot krav pa anbudssvarens omfattning i nu klandrade delar. Det maste
dock gé att utlisa att kraven #r uppfyllda, vilket inte 4r mojligt att gora i
bolagets anbud. Inte heller 4r det majligt fr ndmnden att tolka
anbudsgivares svar och géra ndgon bedémning av om anbuden i tillrdcklig
grad uppfyller de behov som ir relevanta i sammanhanget. Vad avser
Indikators anbudssvar i nu aktuella delar framgar inte annat in att
efterfrigade uppgifter kan utlisas i svaret. D& Indikators anbud uppfyller

samtliga skall-krav ska det inte heller forkastas.

Nu aktuella krav har stillts i syfte att kontrollera att anbudsgivarna har den
kapacitet och kompetens som krivs for att utfora aktuella tjanster. Kravet
strider inte mot proportionalitetsprincipen och att limna en beskrivning av
undersdkningarnas omfattning och metodval utifran kravens specifikation
kan inte ha nagon negativ effekt pa anbudsgivarna. Proportionalitets-
principen innebir inte heller att krav kan franfallas till f51jd av bristande

konkurrens utan stillda krav ska uppritthallas i upphandlingen.

Principen om 6msesidigt erkinnande &r inte en frdga som dr aktuell i

upphandlingen.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Fragan i malet 4r om det finns sddana brister i den aktuella upphandlingen

att det finns skil for ingripande med stdd av bestimmelserna i LOU.

Forvaltningsrittens prévning utgor en kontroll av om det finns skil att
ingripa mot upphandlingen pa grund av att den upphandlande myndigheten
har brutit mot de grundléiggande principerna for upphandling eller ndgon
annan bestdimmelse i LOU (jfr RA 2009 ref. 69). Ett anbud som inte
uppfyller alla obligatoriska krav ska forkastas (jfr HFD 2016 ref. 37 I och
).
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Upphandlande myndigheter ska behandla leverantorer pé ett likvdrdigt och
icke-diskriminerande sitt samt genomftra upphandlingar pd ett dppet satt.
Upphandlingar ska vidare genomfbras i enlighet med principerna om

omsesidigt erkéinnande och proportionalitet (4 kap. 1 § LOU).

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot nagon av de
grundliggande principerna i 4 kap. 1 § LOU eller nigon annan bestdimmelse
i denna lag och detta har medfort att leverantSren har lidit eller kan komma
att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska goras om eller att den

far avslutas forst sedan rittelse har gjorts (20 kap. 6 § forsta stycket LOU).

Forvaltningsrittens bedomning

Vad avser Undersokningarnas omfattning stills krav pé att i anbudssvaret 1
denna del redogdra for en enskild undersékning som bl.a. innehéllit 500
stycken redovisningsenheter. Av bolagets anbudssvar framgér inte att
bolaget eller beropad underleverantér uppfyller detta krav. Kravet dr
dirmed inte uppfyllt. Det som bolaget har anfért om att denna uppgift
framgar pa annan plats i anbudet och i ovrigt hdnvisat till allmén kdnnedom

om SOM-institutets undersdkningar medfor ingen annan bedémning.

Avseende Metodval anges att leverantdren ska kunna arbeta med beprévade
vetenskapliga metoder och att leverantorens svar bl.a. ska innehalla en
beskrivning av exempel pd kombinationer av metodval och en forklaring till
varfor leverantdren viljer att kombinera olika modeller. Bolagets
anbudssvar i denna del r mycket kortfattat och innehéller inte ens vid en
generds tolkning tillréckliga beskrivningar i de delar som efterfrigas.
Avsaknaden av ett krav pa anbudssvarets omfattning innebir inte att ett

bristfilligt svar kan godtas. Kravet i denna del &r dérmed inte uppfyllt.
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Ovan redovisade krav syftar till att sdkerstilla att anbudsgivaren har
forméga att genomfdra uppdraget. Kravnivan kan inte anses utformad pa ett
sadant sitt att den star i strid med proportionalitetsprincipen. Bristande
konkurrens innebér inte heller att proportionalitetsprincipen trads for nér.
Kraven 4r dven klart och tydligt formulerade for att en normalt omsorgsfull
leverantdr ska kunna utldsa vad som efterfragas. Nagon jaimforelse av de
olika anbuden ska inte géras och har inte heller gjorts vid utvirderingen.
Namnden har i §verprovningsprocessen endast redogjort for andra
anbudssvar 1 syfte att belysa skillnaden mellan bolagets och andra
anbudsgivares svar. Kraven och anbudsutvirderingen strider dérfor inte
heller mot transparensprincipen. De av bolaget klandrade anbudssvaren frén
Indikator innefattar enligt forvaltningsrittens mening svar pa de fragor som
stills i forfragningsunderlaget. Skil for att forkasta Indikators anbud saknas

darfor.

Bolaget har inte ndrmare redogjort pé vilket sétt forfarandet i upphandlingen

star 1 strid med principen om 6msesidigt erkdnnande.

Sammanfattningsvis har bolaget inte férmatt visa att bolagets anbud
uppfyller samtliga obligatoriska krav, varfor nimnden rétteligen har
forkastat bolagets anbud. Bolaget har inte heller visat att ndmnden i Svrigt
har agerat 1 strid med de grundldggande principerna eller nagon annan
bestimmelse i LOU. Grund for ingripande enligt LOU saknas didrmed.

Ansdkan ska dirfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (FR-05)

Magnus Nylander

RAadman

Foredragande i malet har varit foredragande juristen Michaél Koch.
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SVERIGES DOMSTOLAR

Hur man overklagar

Bilaga 1

FR-05

Den som inte dr n6jd med forvaltningsrattens
beslut kan overklaga. Hir framgar hur det gar
till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast frin den dag som ni fick
del av beslutet. I vissa fall riknas tiden i stallet
frin beslutets datum. Det giller om beslutet
avkunnades vid en muntlig forhandling, eller
om ritten vid forhandlingen gav besked om
datum for beslutet.

For myndigheten riknas tiden alltid frin
beslutets datum.

Observera att 6verklagandet méste ha kommit
in till domstolen nir tiden gar ut.

Vilken dag gar tiden ut?

Sista dagen f6r Sverklagande 4r samma veckodag
som tiden botjar riknas. Om ni exempelvis fick
del av beslutet mandagen den 2 mars gar tiden ut
mindagen den 23 mats.

Om sista dagen infaller pd en 16tdag, séndag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyars-
afton, ricker det att Sverklagandet kommer in
nésta vardag.

Tank pa detta i mal om overprévning av
upphandling

I vissa fall kan myndigheten ingé avtal efter
10 dagar frin det att domstolen avgjort malet
eller upphavt ett interimistiskt beslut, och 1
vissa fall fir myndigheten ingd avtal
omedelbart. Efter att avtal har slutits far
kammarritten inte éverpréva upphandlingen.
Detta galler alltsd dven om tiden for
6verklagande fortfarande galler.

Nirmare regler finns i den lag som galler for
malet, se rutan lingst ner pa nista sida for
hinvisningar.

Gor sa har
1. Skriv forvaltningsrittens namn och
mailnummer.

2. Forklara varfor ni tycker att beslutet ska
andras. Tala om vilken dndring ni vill ha
och varfor ni tycker att kammatritten ska ta
upp ert 6verklagande (lis mer om
provningstillstind langre ner).

3. Tala om vilka bevis ni vill hanvisa till.
Férklara vad ni vill visa med varje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 malet.

4. Limna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Lamna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan na er: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om ni har ett ombud, lamna ocksa
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller limna in 6verklagandet till
forvaltningsritten — adressen finns i
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningstitten kontrollerar att 6verklagan-
det kommit in 1 ratt tid. Har det kommit in for
sent avvisat domstolen 6verklagandet. Det
innebir att beslutet giller.

Om 6verklagandet kommit in 1 tid, skickar
forvaltningsritten overklagandet och alla
handlingat i milet vidare till kammarratten.
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Har ni tidigare fatt brev genom férenklad
delgivning kan dven kammarritten skicka brev
pé detta sitt.

Provningstillstand i kammarratten

Nar overklagandet kommer in till kammat-
ratten tar domstolen forst stillning till om
malet ska tas upp till prévaing.

Kammarritten ger prévningstillstind i fyra
olika fall.

¢ Domstolen bedomer att det finns
anledning att tvivla pa att forvaltnings-
ritten domt ratt.

® Domstolen anser att det inte gir att
bedoma om forvaltningsritten démt ritt
utan att ta upp malet.

® Domstolen behéver ta upp milet for att
ge andra domstolar vigledning i ritts-
tillimpningen.

¢ Domstolen bedomer att det finns
synnetliga skal att ta upp milet av nigon
annan anledning.

Om ni énte far prévningstillstind galler det
overklagade beslutet. Dirfor ar det viktigt att i
overklagandet ta med allt ni vill féra fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med férvaltningsritten om ni har
frigor. Adress och telefonnummer finns pi
forsta sidan 1 beslutet.

Mer information finns pad www.domstol se.

For fullstindig information, se:

¢ lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

* lag (2016:1146) om upphandling inom
forsériningssektorerna, 20 kap.

¢ lag (2011:1029) om upphandling pi férsvars- och
sakerhetsomradet, 16 kap.

¢ lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner,
16 kap.

¢ lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

® lag (2016:1146) om upphandling inom
férsbrjningssektorn, 20 kap.
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