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SAKEN
Overprovning enligt lagen (1992:1528) om offentlig upphandling - LOU

Skellefted kommun (kommunen) har infordrat anbud avseende ramavtal for
leverans av stddkemikalier och stédmaterial (dnr UH-07-139) och beslutat
att anta det anbud som ldmnats av Kontorsvaruhuset. — Upphandlingen har

genomforts som 6ppen upphandling enligt 2 kap. LOU.

Procurator AB (bolaget) yrkar i ldnsrétten i forsta hand att upphandlingen
far avslutas forst sedan rittelse gjorts och i andra hand att upphandlingen

ska goras om.
Kommunen bestrider bifall till bolagets ansokan.

Genom interimistiskt beslut den 18 december 2007 har ldnsritten férordnat

att upphandlingen inte far avslutas innan nagot annat har beslutats.
DOMSKAL
Tillampliga bestdmmelser

Enligt 1 kap. 4 § LOU skall en upphandling géras med utnyttjande av de
konkurrensméjligheter som finns och éven i 6vrigt genomféras affdrsmés-
sigt. Anbudsgivare, anbudssékande och anbud skall behandlas utan ovid-

kommande hénsyn.

Dok.Id 31874

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 193 Nygatan 45 090-17 74 00 090-13 75 88 mandag — fredag
901 05 Umea (Tingshuset) E-post: 09:00-12:00
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I'1kap. 22 § LOU anges att en upphandlande enhet skall anta antingen
1. det anbud som &r det ekonomiskt mest fordelaktiga, eller
2. det anbud som har lagst anbudspris.
Vid bedémningen av vilket anbud som 4r det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet, skall hdnsyn tas till samtliga omsténdigheter sdsom pris, leverans-
tid, driftkostnader, kvalitet, estetiska, funktionella och tekniska egenskaper,
service, tekniskt stéd, miljopaverkan m.m. Enheten skall i férfragningsun-
derlaget eller i annonsen om upphandling ange vilka omstindigheter den
tillméter betydelse. Omstédndigheterna skall om mdjligt anges efter angela-

genhetsgrad, med den viktigaste forst.

Av 7 kap. 2 § LOU framgar att om den upphandlande enheten har brutit
mot 1 kap. 4 § eller ndgon annan bestimmelse i denna lag och detta har
medfort att leverantéren lidit eller kan komma att lida skada, skall lansrét-
ten besluta att upphandlingen skall géras om eller att den far avslutas forst

sedan rittelse gjorts.
Kommunens forfragningsunderlag och utvirdering av anbuden
I forfragningsunderlaget anges under punkten 13.2 bl.a. féljande. Det for

kommunen ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet kommer att antas. Vid

utvirderingen kommer foljande kriterier att ligga till grund f6r bedom-

ningen:

- Pris 50 %
- Produktkvalitet/funktion 25 %
- Service/utbildning 25%

Med Produktkvalitet/funktion menas produktens kapacitet/effektivitet gél-
lande resultatet av anvindandet. Kommunens erfarenhet av produkten.
Med Service/utbildning menas leverantdrens forméaga och kunskap géllande

service, utbildning och leveransformaga.
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Undantag &r Golvpolish ddr prisets andel kommer att vara 40 %, Produkt-
kvalitet/funktion 40 % och Service/utbildning 20 %.

I forfragningsunderlaget anges vidare bl.a. foljande.

10.0 Utbildning/Service Antagen leverantdr ska med sina leverantorer kun-
na utbilda och ldmna information till personalen. Utbildning och &vrig in-
formation ska vara kostnadsfri. Det ska av anbudet framga hur utbildning
kan komma att ske och hur mycket tid som kan avsittas for detta &ndamal.
Namn pé personer som kommer att hélla i utbildning/information anges.
Produktkataloger, prislistor m.m. tillhandahalles i den omfattning som be-

gérs av koparen. All information ska vara pa svenska.

Av kommunens tilldelningsbeslut med bilagor framgér bl.a. f6ljande. Vid
anbudsutvarderingen har upphandlingens olika produktgrupper; Golvvard,
Stddmaterial exklusive moppar och svabbgarn, Stddmaterial moppar och
svabbgarn, Tvéttmedel, Hudvard och Stddkemikalier, utvirderats separat.
Dérefter har den viktade podngen for respektive del summerats och en ge-
nomsnittlig viktad poéng berdknats. Kontorsvaruhuset har erhéllit en ge-
nomsnittlig viktad poéng om 4,42 poiéng, Papperspartner 4,22 poéng, Pro-
curator (som ldmnat tva alternativa anbud) 3,98 respektive 3,97 poéng och
Corporate Express 3,96 poédng. - Vid utvirdering av fyra av upphandlingens
sex produktgrupper har anvéants viktning om 50, 25 och 25 % f6r kriterierna
Pris, Produktkvalitet/funktion respektive Service/utbildning. Betriffande de
tva produktgrupperna Golvvérd och Stddkemikalier har viktning om 40, 40
respektive 20 % anvénts. — Procurator har genomgéende fatt 0 poing, dvs.
inget merviarde, avseende kriteriet Service/utbildning. Kontorsvaruhuset
och Papperspartner har, avseende fyra av upphandlingens sex delar, erhéllit

1 podng, dvs. svagt mervirde, avseende kriteriet ifraga.

I tilldelningsbeslutet anges avseende kriteriet Service/utbildning féljande.

Kriteriet bedoms lika nér det giller leveranssékerhet och leveransférmaga.
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Viktigt for avtalet dr utbildning och den service som efterfragas. Som regel
sker det i samband med representant frén respektive grossist. Bedémningen
blir ddr godkénd niva fér samtliga men ett mervirde for Kontorsvaruhuset

och Papperspartner.
Parternas anforanden

Bolaget anfor. Utvérderingen av produktgruppen Stddkemikalier 4r inte
gjord enligt upphandlingsforeskrifterna. Produktgruppen kan inte rdknas
som Golvpolish varfor viktningen genomforts pa ett felaktigt sétt. — Vidare
har bolaget erhallit for laga podng avseende utvirderingskriteriet Servi-
ce/utbildning. Eftersom bolaget inte tidigare varit leverantdr 4t kommunen
kan inte podngsittning ske utifrin kommunens egen erfarenhet utan att hra
med de referenser som angetts i anbudet. Det har visat Sig att nagon kontakt
med angivna referenser inte tagits. Det samtal kommunen hade med upp-
handlare vid Ume& kommun bersrde inte bolagets service eller utbildnings-
formaga utan géllde andra upphandlingsfrdgor. Podngen har satts pa ett
godtyckligt sétt och inte utifrdn relevanta fakta. Det blir i princip om&jligt
att komma in som ny leverantdr i Skellefted. - Hur kan kommunen ge hogre
podng till andra anbudsgivare? Bolaget bor ha likvardiga podng. Bolaget
har idag en enhet/butik i Skellefted pa samma sitt som de féretag som er-
hallit poing avseende kriteriet ifrdga. Joel Hallgren, som &r placerad i
Ume& men dven har Skellefted som ansvarsomrade géllande stdd, kan om
det behdvs vara hos en viss avdelning inom kommunen pa ett par timmar
vilket maste vara mer #n tillrickligt for att kallas hog service. - Vidare har
bolaget en person som &r ansvarig for Procurators Kemfabrik i Hamdsand
dér polish, vaxer och 6vriga stidkemikalier produceras. Denne person har
dven som uppdrag att i Norrland hélla i utbildning inom stéd. Han har 20
ars erfarenhet av utbildning och det senaste uppdraget han hade var att halla
i en stadutbildning &t Kommunférbundet i Norrbotten. Vad giller utbild-

ningstillfillen 4r det en praxis att om utbildningsdagarna inte récker fir man
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lagga in fler. — Bolaget dr ett foretag som finns pd orten och har likvirdig
service och utbildning som &vriga foretag pd orten. Dirfor ska bolaget ha
samma podng som Kontorsvaruhuset och Papperspartner. — Bolaget har inte
blivit rittvist behandlat. Upphandling ska enligt 1 kap. 4 § LOU goras med
utnyttjande av de konkurrensmdjligheter som finns och dven i vrigt
genomfbras affdrsmissigt. Anbudsgivare, anbudssdkande och anbud ska

behandlas utan ovidkommande hinsyn.

Kommunen anftr. Prisutvirdering avseende produktgruppen Stidkemika-
lier &r inte korrekt. Resultat efter rittelse visar dock att Kontorsvaruhuset
kvarstir som vinnare. — Det bestrids att kommunen i §vrigt handlat felaktigt
vid bedémningen av bolagets anbud. Utifran den 16sning som erbjuds i an-
budet bedéms bolaget ha godkind serviceformaga utan att darfor ha nagot
mervérde. - Kommunen har kontaktat foljande referenser; stidchef vid
Ume& kommun, stidledare vid Ornskéldsviks kommun och upphandlare
vid Umed kommun. (I férfragningsunderlaget anges att kommunen kan

- komma att ta egna referenser). - Eftersom det inte framgar av anbudet hur
Skelleftedkontoret kommer att bemannas kontaktades Joel Hallgren vid
bolagets Umedkontor. Kommunen fick d& informationen att en tidigare an-
stdlld hos Jobbprofilen, séljare av arbetskldder och skyddsutrustning, skulle
ansvara for aktuellt avtal. Pa fraga om dennes branscherfarenhet svarade
Joel Hillgren att han sjélv skulle vara i Skelleftea tva-tre dagar/vecka. Vi-

dare erbjuder bolaget farre antal utbildningstillfillen.

Lénsrdttens bedomning

Bolaget anfor att kommunen inte utvirderat produktgruppen Stidkemikalier
enligt den i forfragningsunderlaget angivna viktningen mellan utvirde-
ringskriterier. Kommunen medger att utvdrderingen inte gjorts pa ritt sitt.
Lansrétten kan hérvid konstatera att kommunen vid utvirdering av pro-

duktgruppen Stddkemikalier anvint viktning om 40, 40 respektive 20 % for
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kriterierna Pris, Produktkvalitet/funktion och Service/utbildning. Rétteligen
skulle poingen for de tre utvdrderingskriterierna ha getts en vikt om 50, 25
respektive 25 %. Den felaktiga viktningen har dock inte paverkat resultatet
av utvirderingen. Lansritten finner dirfor att bolaget inte kan anses ha lidit

eller kan komma att lida skada till f61jd av kommunens agerande.

Bolaget anfor vidare att podngsittningen betriffande utvirderingskriteriet
Service/utbildning #r felaktig. Lansritten kan inledningsvis konstatera att
den upphandlande enheten har ett relativt betydande bedémningsutrymme
vid virdering av kriterier samt att det ankommer pa sékanden att visa att
poingsittningen ir felaktig. Avgérande vid podngsittningen av ett utvirde-
ringskriterium betriffande service och utbildning méste enligt ldnsréttens
mening vara vad anbudsgivarna anger i anbuden. Bolaget anfor bl.a. att den
person som har Skellefted som ansvarsomréade gillande stid kan vara hos
viss avdelning inom kommunen pé ett par timmar vilket maste vara mer 4n
tillrickligt for att bedomas som hog service. Aven med beaktande hirav
finner lansritten, mot bakgrund av vad som anges i anbuden frén bolaget,
Kontorsvaruhuset och Papperspartner, att vad som anforts av bolaget inte

| kan anses visa att podngséttningen skulle vara felaktig.
P4 grund av det anforda kan ans6kan inte bifallas.
DOMSLUT
Lénsritten avslar anstkan.
Linsritten upphiver det interimistiska beslutet den 18 december 2007.
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