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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Nacka kommun (kommunen) har genomfort en upphandling avseende
Turbundna resor/Skol-éldre och handikapptransport (KFKS 2011/27). 1
tilldelningsbeslut den 20 maj 2011 har bl.a. angetts att kommunen beslutat
att anta anbud fran en annan anbudsgivare &n Taxi Kurir Aktiebolag

(bolaget).

Bolaget ansoker om Sverprovning av upphandlingen och yrkar att upp-
handlingen ska géras om. Till stod for sin talan anfor bolaget bl.a. féljande.
Kommunen har inte iakttagit de grundliggande principer som ska gélla for
all offentlig upphandling, bl.a. principerna om likabehandling och trans-
parens. Om kommunen hade genomfort upphandlingen i enlighet med
LOU hade bolaget kunnat tilldelas kontraktet och erhéllit ddrmed samman-
hingande intdkter; intékter som bolaget nu riskerar att gé miste om.
Bolaget kan siledes komma att lida skada pa grund av att kommunen brutit
mot LOU.

I Bilaga med slingor for berdkning av totalpris har kommunen redovisat
uppgifter om de resenérer som i dagslaget tillhandahalls turbundna resor av
kommunen. Kommunen har redovisat 1 031 resenérer samt uppgivit ndr
(veckodagar och tidpunkter) dessa ska hémtas och lamnas. Nér det géller
platser for himtning och l&mning har kommunen redovisat ett antal gatu-
adresser. Betriffande ett flertal platser har kommunen emellertid enbart
angivit namnet p& verksamheten, exempelvis “Dagv Sjosala, Saltsjo-
baden”, “Dagv Rosanum, Nacka”, "Gammeluddens sjukhem”, ?Sickla
Skola Ovre, Nacka” etc. Anbudsgivarna har sjdlva fétt ta fram adress-
underlag for berikning av strickor for slingor. Anbudsgivarna har haft att
beriikna strickorna for redovisade resenérer samt dérefter samplanera
resengirerna i slingor. Direfter har anbudsgivarna haft att prissétta de

beriknade och samplanerade slingorna med utgangspunkt fran beridknade
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kérstrickor, kortid, hamtningstid, limningstid etc. Prissatta slingor har
sedan summerats till ett totalpris. Detta totalpris har sedan legat till grund
for kommunens utvirdering av anbuden och varit direkt avgérande for
tilldelningen av kontraktet. Bilagan med slingor for berikning av totalpris
innefattar oklarheter. Genom att enbart hénvisa till namnet pé olika
verksambheter istillet for att ange platser eller koordinater for hémtning och
limning av resenirer har kommunen limnat &ppet for olika beriknings-
koordinater. Efter genomgéng av inkomna anbud i upphandlingen kan det
ocksa konstateras att anbudsgivarna har beriknat strickor olika trots att
strickan i sig borde vara densamma eftersom det &r friga om samma vig
eller striicka. Anbudsgivarna har utgatt ifran olika koordinater for hidmtning
och lamning och berdknat lingden pa de stréickor som ska prisséttas olika.
Oklarheterna i forfragningsunderlaget innebér att kommunen i den aktuella
upphandlingen har asidosatt principen om transparens och principen om
likabehandling.

Upphandlingen har utformats pd ett sétt som gynnar viss leverantér, vilket
strider mot likabehandlingsprincipen. Den vinnande anbudsgivaren &r det
bolag som under de senaste &ren varit leverantdr till kommunen avseende
turbundna resor for nu aktuella resenérer. Denne anbudsgivare har siledes
mycket ingdende kinnedom om de strickor och slingor som kommunen
har begirt att anbudsgivarna ska prissitta. Bilagan utgors av de himtningar
och limningar som har ingatt i denne anbudsgivares verksamhet de senaste
sren. Anbudsgivaren kénner till de exakta adresser som kommunen har
utelimnat i handlingen och har ingéende detaljkdnnedom om Ovriga
forutsttningar for samplanering och berékning av slingor for dessa 1 031
resenirer. Befintlig leverantér har saledes haft ett rejilt kunskapsdvertag i

forhallande till 6vriga anbudsgivare.

De totalpriser som anbudsgivarna riknat fram med utgdngspunkt frdn

Bilaga med slingor for berdkning av totalpris kommer enbart utgéra ett
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jamforelsetal vid utvérderingen. Det &4r inte fraga om ett pris som kommer
att utgdra avtalsinnehall mellan antagen anbudsgivare och kommunen.
Anbudsgivaren kommer i praktiken inte att vara bunden av det totalpris
som limnas i enlighet med Bilaga for slingor for berdkning av totalpris.
Totalpriset kommer inte att tilldmpas i ndgot annat sammanhang &n vid
anbudsutvirderingen. Kommunen har i sin upphandling valt att tillaimpa
utvirderingsgrunden ligsta pris men samtidigt valt att inte utvéirdera de
priser som i praktiken kommer att vara géllande mellan kommunen och
antagen leverantor. I praktiken kommer transporterna att utforas pa
1pande rikning och med tillimpning av priser enligt Anbudsformulér
/Prisbilaga. Kommunen har valt att inte till ndgon del utvérdera priser
enligt Anbudsformulér /Prisbilaga. Istillet har ett fiktivt, ickebindande och
i praktiken ovidkommande totalpris lagts till grund for anbuds-
utvérderingen och tilldelningen av kontrakt. Detta utgor ett allvarligt brott
mot LOU. Det 4r friga om ett totalpris som anbudsgivarna har givits oklara
och olika forutsittningar for att berdkna och dér en anbudsgivare har
gynnats av kommunen pa 6vriga anbudsgivares bekostnad. Kommunens
brott mot LOU ér allvarligt och till sin karaktér sddant att det inte kan
atgirdas genom en réttelse av sjdlva anbudsutvirderingen. Upphandlingen

ska gOras om.

Kommunen bestrider bifall till ansékan och yrkar att den avslas. Till stod
£5r sin talan anfdr kommunen bl.a. foljande. Kommunen har angivit klara
och tydliga forutsittningar i forfragningsunderlaget for den aktuella
upphandlingen, dér tydliga krav redovisats. I sin provning av kriterierna
har kommunen utgtt frin den information som limnats i anbuden. Det

finns inte skl for ingripande enligt LOU.

Sasom #r brukligt for liknande upphandlingar har kommunen inte sjélv
angivit nagra s.k. slingor, utan har istéllet angivit vilka personer som ska

koras samt varifran och vart de ska koras. Det har ankommit pd anbuds-
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givarna, vilka har béttre kunskaper, verktyg och férutsittningar &n
kommunen dértill — att sjdlva planera slingor som till 14gsta mdjliga
kostnad tillgodoser kommunens behov. Goda planeringsverktyg och goda
kunskaper om hur transporterna planeras sa effektivt som mdjligt &r
séledes visentliga konkurrensmedel for anbudsgivarna. Ett uttryckligt krav
pa hur och vilken vig eller striicka anbudsgivarna ska vilja vid utfdrande
av sitt uppdrag 4r oskéligt mot anbudsgivarna. I praktiken skulle det
begrinsa anbudsgivaren att sjélv vilja bista méjliga ruttplaneringsprogram
for att vilja bista pris. Vg eller stricka far viljas utifran de omsténdig-
heter som angivits i forfrigningsunderlaget. Bilagan med slingor avspeglar
en tydlig beskrivning av resstrickor inklusive namn pé verksamheten,
veckor, lamnings- eller himtningstillfillen och adresser for att ge mojlighet
for anbudssokande att rikna priser samt prissitta de beréknade slingorna sa
exakt som mojligt utifrdn de fSrutséttningar som anvénds i dagsléget.
Dessutom har kommunen angett i Fragor och svar att totalpriset ska
beriiknas med 240 dagar fér omsorgsresor och 178 dagar for skola och
fritids. Kommunen har varit tydlig med de uppgifter som framgér i bilagan
och som ligger till grund for berdkningen. Samtliga anbudsgivare har fatt
samma forutsittningar och behandlades lika under hela upphandlings-
processen. Samtliga anbudsgivare har haft mojlighet att vélja de mest

gynnsamma punkterna.

Att kommunen har antagit anbudet frin den leverantdr som varit verksam i
kommunen de senaste dren har ingen betydelse eftersom samtliga anbuds-
givare fick lika forutsittningar i upphandlingen. Leveranttren har inte
gynnats eftersom kunskap om befintliga platsforhallanden likvél kan tolkas
till nackdel f5r denne eftersom denne riskerar att ange den faktiska punkten
och séledes kan komma att ange en lingre korstréicka dn andra anbuds-
givare. De verksamheter som inte har ndgon hénvisning till adresser utan &r
angivna med ett verksamhetsnamn &r allmént kénda och skulle l4tt kunna

tas fram med en enkel sé6kmotor sésom Google, Eniro, telefonkatalog eller
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liknande. Det fanns dven méjlighet att stilla den fragan till kommunen

under anbudstiden, vilket bolaget inte utnyttjat.

Det dr omojligt att i forvig bestimma antalet personer som har behov av de
upphandlade tjinsterna, liksom att i forvéig ange var dessa personer bor
eller vart de har behov av att resa. Det dr foljaktligen omojligt att ange
exakta forutsattningar for upphandlingen. I stor utstrickning tar forénd-
ringarna ut varandra; behoven #r relativt konstanta 6ver tid, &ven om
detaljerna — sisom personer och ddrmed i allménhet adresser — forédndras.
Kommunen har i forfrigningsunderlaget angivit bade forutséttningar for
beriikning av totalpris och lika villkor for berdkning av totalpris for
samtliga anbudsgivare. De verksamheter som kommunen har haft samréd
med har ingéende insyn i vilka strickor som ska laggas till grund f6r
berikning av totalpriset. Att i stillet begira att anbudsgivare skulle ange
framkorningsavgifter, kilometertaxa m.m. hade enligt kommunens mening
patagligt gynnat den befintliga leverantéren, som har kénnedom om
faktiska forhallanden. Det skulle ge dem avsevirt béttre forutsittningar att
berdikna ett korrekt pris. Genom att redovisa samtliga personer som vid
tiden nir upphandlingen pabdrjades hade behov av de upphandlade tjénst-
erna har kommunen séledes givit samtliga anbudsgivare si goda forutsétt-

ningar som méjligt for att ldimna anbud.

Bolaget har i upphandlingen begirt att dess pris inte ska offentliggéras,
vilket kommunen respekterar. Diremot var skillnaden mellan det vinnande
anbudets pris och bolagets avsevért stort. Det borde ankomma pa bolaget
att visa att det har lidit eller kan komma att lida skada genom att visa att
det skulle ha limnat ett vinnande anbud om kommunen inte hade brutit

mot LOU pé angivna sétt.



Sida 7
FORVALTNINGSRATTEN DOM 11145-11
I STOCKHOLM
Allm#nna avdelningen

DOMSKAL

I1kap. 9 § LOU stadgas foljande. Upphandlande myndigheter ska
behandla leverantdrer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt
genomfdra upphandlingar pa ett Sppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare
principerna om émsesidigt erkénnande och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap. 1 § foljer att en leverantdr som anser sig lidit skada eller kunna
komma att lida skada far i en framstillning till allmén forvaltningsdomstol
ansoka om atgird enligt 5 eller 15 § (ansdkan om Sverprévning).

I 16 kap. 5 § stadgas att om den upphandlande myndigheten har brutit mot
de grundliggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestémmelse i
denna lag och detta har medfort att leverantoren har lidit eller kan komma
att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska géras om eller att
den far avslutas forst sedan rittelse har gjorts.

Utredningen i malet

I de administrativa foreskrifterna for upphandlingen anges bl.a. foljande.

5.0 Kriterier for antagande av anbud

Anbudsprovning sker i tre steg: Uteslutning, kvalificering och anbuds-
utvirdering. Vid utvirdering av anbud kommer samtliga nedan angivna
omstindigheter att provas. Anbud som é&r det totalekonomiskt mest
fordelaktiga med hinsyn till samtliga nedan angivna omsténdigheter

kommer att antas.

5.4 Anbudsutvirdering, steg 3
Anbudsutvirderingen omfattar foljande moment.

Begiirda uppgifter enligt kvalificeringsfasen ska visa att anbudsgivaren
har kapacitet och forméaga att uppfylla uppdraget.

Kommunen kommer att anta den anbudsgivare som uppfyller ovan-
stdende kriterier, uppfyller samtliga skakrav enligt det bifogade svars-
formuléret och enligt bifogad Bilaga med slingor for berékning av totalpris
och har l4gst pris.
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I Svarsformulér anges bl.a. féljande skakrav avseende prisséttning.

Sk 35. Skakrav: Prissiittning
Totalpris pa 12 méanader ska ldmnas exklusive mervérdesskatt efter

berikning i enlighet med Bilaga med slingor for berikning av totalpris.

I Anbudsformulér/Prisbilaga, Turbundna resor anges prisuppgifter for
framkorningsavgift, kilometertaxa vardagar 06.00-19.00, kilometertaxa
ovriga tider och dagar, tilligg per ytterligare resenér, kostnad per timme

vid dubbelbemanning. Det anges #dven att bilagan inte utvérderas.

Férvaltningsrdttens bedomning

De grundlidggande principer som ska efterlevas vid all offentlig
upphandling &r principerna om icke-diskriminering, likabehandling,
transparens (6ppenhet och forutsebarhet), proportionalitet och dmsesidigt
erkdnnande. Provningen i forvaltningsritten #r en kontroll av om det pd
grundval av vad sokanden har framfort i malet finns anledning att vidta
sadana atgirder som anges i 16 kap. 5 § LOU (jfr. RA 2009 ref. 69).

Bolaget har anfort att handlingen Bilaga med slingor for berdkning av
totalpris innefattar oklarheter, bl.a. genom att enbart hénvisa till namnet pd
olika verksamheter istillet for att ange exakta platser/koordinater for
hémtning och limning av resenérer. Anbudsgivarna har ddrmed inte givits
lika forutsittningar, dd upphandlingen gynnat den tidigare leverantdren av
tjinsten som har ett rejilt kunskapsovertag i forhéllande till samtliga
anbudsgivare. Kommunen har anfort att forfragningsunderlaget
formulerats i enlighet med de grundléggande principerna i LOU.
Benimning pé vissa platser i stillet for adress eller GPS-koordinater har

inte missgynnat ndgon anbudsgivare i dess relation till ndgon annan efter-
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som samtliga anbudsgivare har haft méjlighet att vélja de mest gynnsamma
punkterna.

I forfragningsunderlaget anges att kommunen kommer att anta den anbuds-
givare som uppfyller kraven enligt bifogad Bilaga med slingor for
berikning av totalpris och har lagst pris. Utvirderingsmodellen innebér att
anbudsgivarna med utgingspunkt frin kommunen tillhandahéllen bilaga
ska rikna fram ett totalpris for de himtningar och ldmningar av resenérer
pé olika adresser vid olika dagar och tider som framgar av handlingen. Det
ir det lAgsta totalpriset som sedan ska ligga till grund for beslutet om
tilldelning av kontrakt.

Forvaltningsritten finner att forfragningsunderlagets utformning med
bendmning pa vissa platser i bilagan istéllet for kompletta adressuppgifter i
viss mén #r otydligt. Aven forfragningsunderlag och utvirderingsmodeller
som inte #r optimalt utformade far emellertid godtas under forutsétining att
de principer som bir upp lagen om offentlig upphandling och gemenskaps-
ritten inte trids for nér (jfr. RA 2002 ref. 5). Forvaltningsritten anser inte
att forfragningsunderlaget skapar brister i transparens och forutsebarhet
genom att det inte nérmare specificerar nimnda platsangivelser och vilken
utrikningsmetod for slingor som ska tillimpas. Av principen om lika-
behandling av leverantdrer foljer att samtliga anbud ska vara i 6verens-
stimmelse med bestimmelserna i forfrdgningsunderlaget for att sdkra
m&jligheten till en objektiv jamforelse av anbuden. Férvaltningsrétten
finner inte det visat att forfrigningsunderlaget gynnar den tidigare
leverantdren eller annan anbudsgivare framfor de andra anbudsgivarna.
Upphandlingen brister sdledes inte i friga om likabehandling i detta

avseende.

Bolaget har vidare anfort att kommunen i praktiken kommer att utfora

transporter pa 16pande rikning med tillimpning av priser enligt Anbuds-
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formulér /Prisbilaga. Kommunen har dock valt att inte utvérdera priser

enligt Anbudsformuldr/Prisbilaga. Enligt bolagets mening saknas det

séledes koppling mellan det totalpris som ligger till grund for utvérderin-

gen och upphandlingskontraktet. Kommunen har anfort att man valt att

riikna fram totalpriset pa basis av Bilaga med slingor for berékning av

totalpris eftersom det dr omdjligt att ange exakta forutsittningar for upp-

handlingen d& man inte i forvig kan bestdmma antalet personer som har

behov av de upphandlade tjdnsterna, liksom var dessa personer bor eller

vart de har behov av att resa.

Férvaltningsritten konstaterar att det av forfridgningsunderlaget framgér att
det #r priset som riknas fram fran Bilaga med slingor for berdkning av
totalpris som kommer att utvirderas. Av Anbudsformulér/Prisbilaga
framgar dven tydligt att det pris som anges dér inte kommer att utvérderas.
Forvaltningsritten finner att det inte har kommit fram att kommunen vid
utvirderingen fringatt vad som anges i forfragningsunderlaget om
utvirderingen av pris. Nagra omstindigheter som styrker bolagets
pastienden att likabehandlingsprincipen inte har foljts har inte heller
framkommit i detta avseende. Forvaltningsrétten finner séledes att berék-
ningen av pris har utforts i enlighet med forfragningsunderlaget och att de
gemenskapsrittsliga principerna om likabehandling och transparens

ddrmed har tillgodosetts.

Sammanfattningsvis finner forvaltningsrétten att bolaget inte har visat att
kommunen har handlat i strid med LOU pé ovan ndmnda punkter. Bolagets

anstkan om ingripande enligt LOU ska dérfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1A LOU)

2C Ll

Tove Berli
forvaltningsrittsfiskal

Foredragande har varit forvaltningsrittsnotarien Beatrice Agrenius.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill &verklaga forvaltningsrittens
beslut ska sktiva till Kammarritten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas till forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag da klaganden fick del av beslutet. Tiden
for &verklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
l6rdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyirsafton
ricker det att skrivelsen kommer in nista
vardag,

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstdnd
meddelas. Kammattitten limnar
provaingstillstind om det 4r av vikt for
ledning av rittstillimpningen att
6verklagandet provas, anledning
forekommer till 4ndring i det slut vartill
forvaltningstritten kommit eller det annars

finns synnerliga skil att préva 6verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas star
forvaltningsrittens beslut fast. Det dr ddrfor
viktigt att det klart och tydligt framgar av
6verklagandet till kammarritten varfér man
anset att provningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med 6verklagande ska

innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nds for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i milet.
Om nigon person- eller adressuppgift
dndras 4r det viktigt att anmélan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift

3. om forvaltningsrittens namn,
milnummer samt dagen for beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stéd for
begiran om provningstillstind,

5. den dndting av {Srvaltningsrittens beslut
som klaganden vill fa till stind,

6. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med varje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framgar av beslutet. Om

 klaganden anlitat ombud ska denne sinda in

fullmakt i otiginal samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer,

Om nigon person- eller adressuppgift
indtas, ska Ni utan drdjsmal anmila
andringen till kammarritten.

I mil om Overprovning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omtidena vatten, energi, transportet och
posttjinster fir avtal slutas innan tiden for
dverklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas nir tio
dagar har gitt frin det att ritten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Ett
dverklagande av rittens avgbrande fir inte
prévas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan Ni vinda Exr till
forvaltningstitten,

DV 3109/1A LOU



