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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Upphandlingscenter upphandlar p& uppdrag av de i domshuvudet angivna
motparterna (De upphandlande myndigheterna) Dalagemensam telefoni-
upphandling, dnr GNU 2015/146, genom ett férhandlat forfarande med £6-
regdende annonsering enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling
(LOU). Tilldelningsbeslut fattades den 10 februari 2017.

TeliaSonera Sverige Aktiebolag (TeliaSonera) anstker om Sverprévning
och yrkar att upphandlingen ska géras om och anger som grund for yrkandet
bl.a. f6ljande. Vid utvirderingen av efterfrdgade konsulttjénster har volymer
som saknat férankring i verkliga forhallanden anvénts. Utvdrderingen har
ddrmed inte lett till att det ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet antagits.
Vidare strider upphandlingen mot LOU eftersom det upphandlade avtalet
utgdr ett ramavtal vars 16ptid Sverstiger fyra ar utan att det finns sérskilda
skil for detta. De upphandlande myndigheterna har brutit mot de grundlidg-
gande principerna i 1 kap. 9 § LOU. TeliaSonera har lidit eller kan komma

att lida skada av dvertriddelsen.

De upphandlande myndigheterna motsétter sig ansékan om dverprévning
och anfor bl.a. féljande. Antalet konsulttimmar som anbudsgivare fatt pris-
sétta dr en uppskattning av behovet under avtalstiden. Det finns inslag av
ramavtalsliknande karaktdr i upphandlingen. Den &vervigande delen &r
dock en telefonitjénst som inte dr foremal for valfrihet eller enskilda avrop.

Sérskilda skal for en ldngre avtalstid &n fyra ar foreligger.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE
Forutsdttningar for forvaltningsrdttens provning

Bestdmmelser om hur offentliga upphandlingar ska genomfGtras regleras i
den numera upphévda lagen (2007:1091) om offentlig upphandling och i
den nu géllande lagen (2016:1145) om offentlig upphandling. Enligt 6ver-
gangsbestimmelser till den nu géllande lagen ska den upphévda lagen till-

lampas for sddan upphandling som har péborjats fore ikrafttradandet.
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Forvaltningsritten har att préva om det pa grundval av vad TeliaSonera an-
fort 4r visat att De upphandlande myndigheterna brutit mot nagon av de
grundldggande principerna eller annan bestdmmelse i LOU och detta med-
fort att TeliaSonera lidit eller kan komma att lida skada (16 kap. 6 § LOU).
De grundldggande principerna innebér att upphandlande myndigheter ska
behandla leverantorer pé ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt, ge-
nomféra upphandlingar pa ett Sppet sétt samt iaktta principerna om msesi-

digt erkédnnande och proportionalitet (1 kap. 9 § LOU).

Vad parterna anfor

TeliaSonera anfor bl.a. foljande. Av avtalsutkastet punkt 1.1.1 och 1.1.3,
anbudsforfragan samt prisbilagan framgar att omfattningen av tjénsterna i
upphandlingen, i vart fall till verviigande del, &r oreglerad utan nagon ga-
ranterad volym. Nivaerna bestdms istiéllet av, och leverans forutsétter be-
stdllning fran, respektive myndighet. Den av de upphandlande myndigheter-
na pastddda “hérda kidrnan” innehdller inte nagra garanterade volymer, utan
bestéllning maste ske sérskilt for att antagen leverantdr ska fa leverara. Det
framgar tydligt att det dr den enskilda kommunen som bestdimmer vilken
omfattning tjdnster och varor bestélls och att inga volymgarantier ldmnas.
Kommunerna #r séledes inte forpliktade att avropa de méngder som anges i
prisbilagan. Avtalen i upphandlingen garanterar inte nagra volymer och &r
dérfor att bedoma som ett ramavtal. Ramavtalet strider mot LOU eftersom
16ptiden dr ldngre &n fyra ar utan att det finns sérskilda skél f6r detta. Den
inledande avtalstiden i upphandlingen géller till och med den 31 augusti
2021. Vidare finns en forlangningsoption om ytterligare sammanlagt fyra ar.
Ramavtalets avtalstid uppgar séledes till atta och ett halvt ar. En sddan 16p-
tid &r som huvudregel inte forenlig med upphandlingsreglerna om det &r
fraga om ett ramavtal. Ingenstans i upphandlingsdokumenten har det gjorts
gillande att det foreligger sérskilda skl for ramavtalets avtalstid att Gver-
skrida fyra ar. Skélen som De upphandlande myndigheterna nu har angett
for en l&ng avtalstid utgdr inte skél for att utestéinga potentiella leveranttrer

fran konkurrens i mer #n fyra ar. En avtalstid som &verstiger fyra ar forhind-
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rar, begrinsar och snedvrider konkurrensen for samtliga potentiella leveran-
torer, déribland TeliaSonera. Ddrmed lider TeliaSonera skada av att inte ges

mdjlighet att konkurrera om kontrakt under den tid som &verstiger fyra ar.

De upphandlande myndigheterna anfor bl.a. foljande. Det finns inslag av
ramavtalsliknande karaktér i upphandlingen. Den Gvervigande delen &r
dock en telefonitjénst som inte dr féremal for valfrihet eller enskilda avrop.
Enligt den prisbilaga som TeliaSonera ldmnat in ingér mer #n hilften av
anbudets vérde i en hard kéirna som inte p nagot sitt dr beroende av nagot
som liknar enskilda avrop fran deltagande kommuner. Utifran det totala
arliga vérdet pa TeliaSoneras anbud kan slutsatsen dras att cirka 73 procent
av viirdet inte dr hinforligt till ramavtalsbestimmelser. Det finns inget som
tyder pd att avtalet i sin helhet &r ett ramavtal. Det vore verklighetsfranvint
att anta synséttet att alla tjinsterna ar foremal for avrop. Den efterfragade
telefonilgsningen innebdr tillhandahallande av en funktion och den variation
som kan férekomma i verkligheten &r om anstiéllda borjar eller slutar. Det
finns ingen anledning att tro att det skulle bli firre personer/funktioner med
behov av abonnemang eller anknytning, snarare tvartom. Tjénsterna som &r
markerats i prislistan 4r icke valbara for en 16sning som passar kommuner-
na. Grundtanken &r att alla kommuner kommer att anvénda de tjdnster som
beskrivs i alla kapitel fram till kaptitel 17 i Avropsforfragan. I kapitel 17 har
man forsokt att samla de valbara tjénsterna. I nuldgesbeskrivningen redovi-
sas att kommunerna har ca 19 000 abonnemang och anknytningar. Kommu-
nernas anstdllda kommer att férses med fasta eller mobila telekommunikat-
ionstjénster i kommunikationsnit for indamalet. Det framgér att alla 15
kommuner med tillhérande bolag ska ingé i [3sningen. P4 sé sitt garanteras
en viss volym. Eftersom kommunerna har 26 000 anstéllda som ska uppfylla
en viss serviceskyldighet till medborgarna gér det inte att bortse fran att det
finns en stor volym som antagen leverantdr under alla omstidndigheter
kommer att fa leverera. Det foreligger starka skil fér den avtalstid som
valts. Det tar 14gt rdknat cirka tva ar att etablera och driftsétta den offererade

tjénsten. Om kommunerna har en avtalstid pa fyra ar skulle de stédndigt be-
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hova arbeta med antingen inforande eller upphandling. P4 marknaden finns
ett fatal operatdrer som kan erbjuda de aktuella tjéinsterna. Ett sétt att m&j-
liggtra for fler anbudsgivare dr att erbjuda en avtalstid som gor att eventu-
ella investeringar i nit som behdvs kan skrivas av under avtalstiden. For att
frambringa viss konkurrens finns i och med den aktuella avtalstiden mojlig-
het f6r nya marknadsaktorer att hyra in sig i andra nét eller starta ett konsor-
tium for dndamaélet. M&jligheterna till detta skulle minska om avtalstiden
gjordes kortare. Vid den foregende upphandlingen, med en avtalstid om
fem éar, inkom ett anbud. Det ska jimféras med den aktuella upphandlingen
dér det inkom tre anbud. Vidare &r det i branschen inte ovanligt med langa

avtalstider.

Avser upphandlingen ett ramavtal?
Med ramavtal avses ett avtal som ingas mellan en eller flera upphandlande
myndigheter och en eller flera leverantorer i syfte att faststélla villkoren for

senare tilldelning av kontrakt under en given tidsperiod (2 kap. 15 § LOU).

En forutséttning f6r att ett offentligt kontrakt ska foreligga &r att parterna &r
omsesidigt forpliktade; den upphandlande enheten &tar sig att anskaffa en
viss prestation mot en viss erséttning frn sin medkontrahent och medkon-
trahenten (leverantSren) atar sig att tillhandahalla prestationen. Om kontrak-
tet har ingétts med flera leverant6rer skall myndigheten vara forpliktad i
forhallande till var och en av dem. Definitionen av begreppet ramavtal inne-
héller ddremot inte ndgot krav pa 6msesidig bundenhet. I enlighet med det
nu anfdrda synes ramavtal kunna vara av tre slag. Ett slag dr ramavtal som
innehaller samtliga villkor for senare anskaffningar pa grundval av ramavta-
let och som &r 6msesidigt forpliktande for parterna i avtalet och som alltsa
kan betraktas som upphandlingskontrakt (bindande ramavtal). Ett annat &r
ramavtal som innehéller samtliga villkor f6r senare tilldelning av enskilda
kontrakt men som inte &r dmsesidigt forpliktande for parterna i avtalet (ej

bindande ramavtal). Ett ytterligare slag &r ramavtal som inte innehaller
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samtliga villkor for senare tilldelning av enskilda kontrakt (jfr prop.
2006/07:128 s. 160).

Kammarritten i G6teborg har i ett avgérande den 4 april 2017 som giller en
dverprovning avseende upphandling kommunikation/telefoni som tjénst
bl.a. uttalat f6ljande. ”En omstdndighet som i praxis bedomts vara av stor
betydelse for fragan om ett ramavtal dr for handen, och som dr en naturlig
konsekvens av att inga garanterade volymer finns, dr att den upphandlande
myndigheten mdste gora en bestdllning/ett avrop for att leverans av upp-
handland tjdnst eller vara ska komma i fraga. Det forhallandet att avrop ska
ske efter 6verenskommelse mellan parterna, eller att leverantoren skulle
tillhandahdlla vissa tjdnster efter separat bestdillning frdn upphandlande
myndighet, har i praxis ansetts innebdra att ett ramavtal dr for handen.”
Domstolen uttalar vidare ” Forekomsten av historiska data- sasom nuldges-
beskrivning och volymer fran tidigare dr- dr endast en indikation for an-
budsgivaren. Nagra volymer har inte garanterats avseende ndgon av de
delar som ska prissdttas | upphandlingen”. Domstolen kom dérefter till

slutsatsen att det "dr uppenbart att upphandlingen avser ett ramavtal enligt
LOU”. (MAl nr 5389--5390-16)

I anbudsanstkningsforfragan punkt 5.1.4 framgar féljande.

5.1.4 Tjanster och funktioner sem &4r valbara och skalbara

Respektive kommun bestéller tidnster/funktioner till tjanstefloran, som géller for kommunen och
KBAT. Kommunen ach KBAT kan anvéanda sig av olika tjanster och funktioner inom den aktuella
tjgnstefloran.

Alla ianster och funktioner i jansteutbudet kommer inte forekomma i samtliga kommuners
tjansteflora. Behovet av nivan pé funktionaliteten/tjéinst varierar mellan kommunerna och melian
KBAT.

a) Tjanster och funktioner skall vara valbara ach skalbara.
- Tjanster och funktioner skall vara valbara — en, flera eller alla kommuner ska kunna
bestélla tjansten/funktionen.
- Tjanster och funktioner gkall vara skalbara bade gallande funktionalitet och pris — en,
flera eller alla kunder ska kunna anvénda tjansten/funktionen i olika omfatining.

Val- och skalbarheten framgar i detalj av Bilaga 2, Prishilaga.
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Av avtalsvillkoren, som ingdr i forfragningsunderlaget, framgér bl.a. f51-
jande av punkten 1.1.1.

Volymuppgifter baseras pa tillgénglig statistik och uppskattning samt kan
komma att saval over- som underskridas. Leveranttren ska leverera det
faktiska behovet.

Av punkten 1.1.3 i avtalsvillkoren framgér f6ljande.

1.1.3  Avtalets skalbarhet
Upphandlande myndighet véljer sjalv vilken omfattning av tjanster och varor
som bestalls utifran den prisbilaga som ar gallande efter avslutad forhandling.
Upphandlande myndighet ska kunna séga upp tjanster inom avtalet med en
uppségningstid enligt prisbilaga.

Av prisbilagan, som ska fyllas i av anbudsgivaren, framgar bl.a. foljande.
3. Mdngderna dr fiktiva och anvdnds for utvirdering. Inga garantier av

bestillda nivaer ldmnas.”

Mot bakgrund av det som anges i prisbilagan om att méngderna r fiktiva
och att inga garantier av bestéllda nivaer ldmnas samt vad som anges i an-
budsansdkningsforfragan samt i avtalsvillkoren om att tjénster och funkt-
ioner ska vara valbara finner forvaltningsrétten att utredningen inte ger stod
for att det &r frAga om ett 6msesidigt forpliktande kontrakt sévitt avser den
volym som ska levereras. Aven om det framstr som troligt att kommunerna
kommer att bestélla ett stort antal tjinster garanteras inte nagra volymer.
Forvaltningsritten finner dérfor att fraga &r om upphandling av ett ramavtal
enligt LOU. Det innebdér att reglerna om ramavtal i 5 kap. LOU iér tillamp-
liga.

Finns det sdrskilda skdl for en ldangre avtalstid dn fyra ar?
Ett ramavtal far 16pa under ldngre tid &n fyra ar endast om det finns sér-

skilda skil (5 kap. 3 § LOU).

Av forarbeten till LOU framgar att sérskilda skal for lingre avtalstid 4n fyra
ar kan finnas om det &r friga om ett avgrinsat projekt som beréknas pagé
nagot ldngre tid &n fyra &r och som inte har nagon naturlig fortséttning nér

projektet avslutas. Det kan &ven vara situationer dér féremélet for upphand-
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lingen dr av s&dant slag att det medfor stora investeringar for leverantSren
vilka skall betala sig under avtalstiden. Den upphandlande myndigheten har
bevisbdrdan for att det finns tillrdckliga skél att tillimpa bestdimmelsen och
att dessa skl skall vara hanforliga till foremaélet f6r upphandlingen (prop.
2006/07:128 s. 334).

Av punkten 1.7 i anbudsansékningsforfrégan framgar foljande.

1.7 Avtalstid

Avtal galler fran och med avtalstecknande till och med 2021-08-31 med rétt till féridngning med
2+1+1 ar fran varje kommuns sida med oférandrade villkar. Kommunen meddelar leverantdren
senast sex manader innan avtalets siutdatum om férlangningsmadijligheten kommer att nyttjas.

Av punkten 1.10 i anbudsansdkningsforfrdgan framgar f6ljande.

1.10 Tidplan

Preliminar tidplan:

Utskick steg 1, Anbudsansokan 16 september 2016
Sista anbudsansdkningsdag 4 november 2016
Utvéardering av anbudsansokningar 7-11 november 2016
Utskick steg 2, Anbudsforfragan 11 november 2016
Sista anbudsdag 5 december 2016
Foérhandling januari 2017
Tilldelningsbeslut och avtal februari 2017
Ber&knat inforande mars 2017 — 31 januari 2018
Projektavslut mars 2018

Mot bakgrund av ovanstaende, och da for forvaltningsrétten anser att opt-
ioner och forlangningsklausuler ska beaktas vid beddmningen av avtalsti-
dens léngd, &r den avtalstid som forvaltningsrétten har att forhélla sig till

itta och ett halvt ar.

Den omsténdigheten att det tar lang tid att etablera och driftsétta tjénsten i
kombination med hga investeringar med l&nga avskrivningstider skulle i
och for sig kunna utgtra sddana sérskilda skil som skulle kunna motivera en
nédgot langre avtalstid. I det nu aktuella fallet har dock De upphandlande
myndigheterna tillimpat en avtalstid som &r mer dn dubbelt s ldng som den
foreskrivna. Detta motiverar, enligt forvaltningsrittens beddmning, att det
bor stéllas sdrskilt hga krav pa att De upphandlande myndigheterna tydligt

visar att forutsittningar for den lingre 16ptiden foreligger.
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I sammanhanget bér dven beaktas den ovan nimnda domen frén Kammar-
rétten i Goteborg som avsig upphandling kommunikation/telefoni som
tjanst ddr mojlig avtalstid uppgick till sju &r och nio manader. Kammarritten
uttalar dér bl.a. foljande i denna del. ”Kostnaden for byggande av MFN-ndt
och telefonvdxlar forefaller vara relativt stor, men normalt far det antas att
en investeringskostnad kan tdckas genom en justering av priset i avtalet.
For att pa grund av stora investeringar med ldng avskrivningstid gora un-
dantag och tilldta att ett ramavtal loper under ldngre tid dn fyra ar krévs att
omstdndigheterna i det enskilda fallet dr sadana att inget annat skulle vara
ekonomiskt forsvarbart eller att detta krdvs for att inte himma konkurren-

sen pd marknaden” (Mal nr 5389--5390-17) .

De upphandlande myndigheterna har dock i férevarande mal i mer allménna
ordalag argumenterat i denna fréga utan hinvisning till konkreta berdkning-
ar och exempel. Forvaltningsritten kan darfor utifran befintlig utredning inte
dra den slutsatsen att omstédndigheterna i det nu aktuella fallet &r sddana att
inget annat skulle vara ekonomsikt forsvarbart eller att det krévs for att inte
h&mma konkurrensen. De upphandlande myndigheterna har sdlunda inte
bevisat att det skulle foreligga sérskilda skil att tillimpa en sa ldng 16ptid
for ramavtalet som &tta och ett halvt &r. Upphandlingen strider déarfor mot

5 kap. 3 § LOU.

Mot bakgrund av att ramavtal med langa I6ptider anses férhindra, begrénsa
eller snedvrida konkurrensen far samtliga potentiella leverantérer, déribland
TeliaSonera, anses lida skada genom att inte ha méjlighet att konkurrera om
kontrakt under avtalets alltfér 1anga 16ptid. Skél for ingripande enligt LOU
foreligger dirfor. Med hénsyn till att felet &r hanforligt till upphandlingens
konkurrensuppstkande skede bestdimmer férvaltningsritten att upphand-
lingen ska goras om. Vid denna utging saknas skdl att prova de 6vriga

grunder som TeliaSonera &beropat till stod for sin ansékan.
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1C LOU).

Karin Forslund Johansson

rddman
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plagd A

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga férvaltningsrittens
avgorande ska skriva till Kammatritten i
Sundsvall. Skrivelsen ska dock skickas eller
lamnas till forvaltningsritten. Adressen till
forvaltningsritten framgir av avgorandet.

Overklagandet ska ha kommit in till f5rvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag di
klaganden fick del av avgbrandet. Om avgoe-
andet har meddelats vid en muntlig férhand-
ling, eller det vid en sddan f6rhandling hat
angetts nir det kommer att meddelas, ska
dock 6verklagandet ha kommit in inom tre
veckor frin den dag som avgorandet med-
delades. For offentlig part riknas tiden for
6verklagande alltid frin den dag avgérandet
meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
l6rdag, séndag eller helgdag, midsommat-
afton, julafton eller nydrsafton ricker det att
skrivelsen kommer in nista vardag.

Provningstillstand i kammarratten

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammarritten limnar provnings-
tillstAind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten
av det slut som forvaltningstitten har
kommit ll,

2. det inte utan att sddant tillstind meddelas

gir att bedoma riktigheten av det slut som
forvaltningsritten har kommit till,

3. det 4r av vikt f6r ledning av
rattstillimpningen att 6verklagandet provas
av hogre ritt, eller

4. det annars finns synnerliga skal att préva
6verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas star
forvaltningsrittens avgdrande fast. Det dr
darfor viktigt att det klart och tydligt framgar
av overklagandet till kammarritten varfér man
anser att provningstillstind bér meddelas.

Overklagandets innehall

Skrivelsen med Gverklagande ska innehalla

1. Klagandens person- eller organisations-
nummer, postadress, e-postadress och
telefonnummer till bostaden och mobil-
telefon. Aven adress och telefonnummer
till arbetsplatsen ska anges, samt eventuell
annan adress dir klaganden kan nés for

delgivning.

Om klaganden anlitar ombud, ska om-
budets namn, postadtess, e-post-adtess,
telefonnummer till arbetsplatsen och
mobiltelefonnummer anges.

Om samtliga ovan nimnda person- eller
adressuppgifter har limnats tidigare i
malet och fortfarande ar aktuella behdver
de inte uppges igen. Om nigon uppgift
dndras, ska dndringen utan drojsmil
anmalas till kammartitten.

2. uppgift om det avgérande som Sver-

klagas — forvaltningsrittens namn, mal-
nummer samt dagen for avgdrandet,

3. de skil som klaganden anger till stéd for

en begiran om provningstillstind,

4. den indring av forvaltningsrittens

avgorande som klaganden vill fa till stdnd,

5. de bevis som klaganden vill dberopa och

vad han/hon vill stytka med vatje satskilt
bevis.

Forts. néista sida

www.domstol.se
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Avtal fore laga kraft i vissa mal

[ vissa mal fir avtal slutas innan tiden f6r
6verklagande av rittens avgorande har 16pt ut.
Detta giller mil om 6verprovning enligt

e lagen (2007:1091) om offentlig upphand-
ling,

e lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, enetgl, transporter och
posttjinster,

o lagen (2011:1029) om upphandling pa
forsvars- och sikerhetsomradet,

e lagen (2016:1147) om upphandling av

koncessioner,

e lagen (2016:1145) om offentlig upphand-
ling, eller

e lagen (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna

I de flesta fall fir avtal slutas ndr tio dagar har
gitt frin det att ritten avgjort malet eller upp-
havt ett interimistiskt beslut. I vissa fall fir
avtal slutas omedelbart. Ett éverklagande av
rattens avgorande far inte provas sedan avtal
har slutits. Fullstindig information finns i

16 kapitlet i de ovan fyra f6rstnamnda lagarna
och 1 20 kapitlet i de tvé sistnimnda lagarna.

Ytterligare information

Behover ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan ni vinda er till férvaltnings-
ritten.
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