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BAKGRUND

Ho6rs kommun genomfér upphandling av trygghetslarm. Upphandlingen
genomfors enligt reglerna om férenklat férfarande i LOU. Enligt tilldel-
ningsbeslut den 20 november 2015 ska uppdraget tilldelas Tunstall AB.

YRKANDE OCH INSTALLNING

Zafe Care Systems AB ans6ker om 6verprévning av upphandlingen och
yrkar att den ska rittas pa sé sitt att anbudet frén Tunstall AB forkastas och
ny anbudsutvérdering genomférs. Till grund fér ansékan anfors i huvudsak
foljande. Kommunen har brutit mot LOU genom att utvirdera och anta an-
budet fran Tunstall AB trots att detta inte uppfyller samtliga skall-krav i
upphandlingen. Zafe Care Systems AB skulle ha tilldelats kontrakt om det
inte vore for kommunens dvertrddelse av LOU. Bolaget har ddrmed lidit
eller riskerat att lida skada. Ett anbud som inte uppfyller samtliga skall-krav
ska forkastas, annars bryter den upphandlande myndigheten mot likabe-
handlingsprincipen respektive tranparensprincipen. Av forfragningsunderla-
get framgér under punkterna 1.1.1. och 1.1.2 att all utrustning ska vara
kompatibel med larmmottagningssystem som godkénts. av Sveri ges Kom-
muner och Landsting. (SKL). Tunstall AB:s utrustning &r inte kompatibel
med larmmottagningssystem som godkénts SKI.. Av denna anledning har
SKL Kommentus valt att med omedelbar verkan hiva ramavtalet "Trygg-
hetslarm och larmmottagning 2012 med Tunstall AB. Att Tunstall AB:s
utrustning inte uppfyller kravet om protokollet SCAIP framgér 4ven tydligt
av den rapport som SP Sveriges Tekniska Forskningsinstitut nyligen genom-
fort. Detta leder automatiskt till att Tunstall AB inte uppfyller kravet om
referenser som anges under punkten 1.5.2 Teknisk Jormaga och kapacitet i
forfragningsunderlaget. Inte heller uppfylls skall- kravet under 1.6.3 Kom-
munikation. Dér anges att larmenheten ska vara konstruerad for att kommu-

nicera 8ver datanét baserat pa Internetprotokoll och félja Social Care Alarm
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Internet Protocol SCAIP. Detta krav uppfylls bevisligen inte av Tunstall
AB.

Héérs kommun bestrider bifall till ans6kan och anfor bl.a. foljande. Tun-
stall AB uppfyller samtliga stéllda skall-krav. Enligt det protokoll som Zafe
Care Systems AB hénvisar till &r det korrekt att det var problem med signa-
leringen fr&n Tunstall AB:s trygghetstelefoner vid utfort test. Detta berodde
dock pé att Sveriges Tekniska Forskningsinstitut inte hade stillt in trygg-
hetstelefonen korrekt. Vid senare test med parametrar enligt installations-
manual sa fungerade trygghetstelefonen enligt SCAIP och godkéndes i
éamtliga tester. Tunstall AB har till anbudet styrkt att krav 1.1.1, 1.1.2 samt
1.6.3 uppfyllts med bilaga dér bl.a. féljande framgér. *Careline IP och Ca-
reline IP/GSM &r moderna trygghetslarm som kommunicerar via de digitala
nitverken IP och GSM/GPRS och som &ven &r kompatibla med SCAIP”:
Aven vad avser kravet 1.6.3 har Tunstall AB styrkt att kravet &r uppfyllt.
Tunstall AB har svarat ja pd om kravet uppfylls. Vidare styrks krav 1.1.1,
1.1.2 samt 1.6.3 av i anbudet besvarad fraga 1.6.9 Installation. 1 en bifogad
rapport framgar att AF AB verifierar att Tunstall AB:s digitala larmkedja
med larmmottagningssystem enligt H66rs kommuns forfrdgningsunderlag.
Tunstall AB:s enheter uppfyller enligt rapporten krav enligt SKL:s ramav-
talsupphandling Trygghetslarm och larmanordning 2012”. Tunstall AB har
deltagit i méte med SKL och SP i november 2015 och fick di del av sitt
testresultat. Tunstall AB hade inte getts chans att delta 1 testprocessen och
kunde av rapporten utldsa att testutrustningen inte hade stéllts in pa korrekta
parametrar. Tunstall AB har som resultat av métet fatt delta i ny testprocess
varpd instruktioner ldmnades for hur instéllning skulle ske. I rapport daterad
den 7 december 2015 framgér att testad utrustning med kotrekta instéllning-

ar fungerar enligt SCAIP utan anmérkning.

Zafe Care Systems AB genméler i yttrande bl.a. f6ljande. D4 kommunen

framlagt nya bevis i form av rapport frdn SP daterad den 7 december 2015,
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en rapport som kan anses bevisa att Tunstall AB uppfyller kravet om
SCAIP-protokollet, fir Zafe Care Systems AB:s tidigare pastaende anses
motbevisat. Tunstall AB uppfyller sannolikt skall-krav 1.6.3. Att Tunstall
AB uppfyller skall-krav 1.6.3 innebér dock inte att man uppfyller kraven
1.1.1. och 1,1.2, Kravet om protokollet SCAIP utgjorde endast en del av de
mycket langtgéende krav som SKL stéllde i sin ramavtalsupphandling. SKL
har i november 2014 skickat en begéran om réttelse till Tunstall AB av pa-
géende leveranser av trygghetslarm och larmmottagning. De omraden som
var aktuella i begéran avsdg SCAIP, frekvent funktionstvervakning, extra
antenn f6r SMA-kontakter, héndelselogg, sparbarhet samt tillgénglighet och
utbruten larmmottagning. Vid de kontroller som Myndigheten f5r delaktig-
het genomfort nér rattelseperioden upphort konstaterades att det fortfarande
fanns stora brister i Tunstall AB:s leveranser och att rittelse ej skett enligt
SKL:s begdran. Att SKL hdvde avtalet med Tunstall AB med omedelbar
verkan den 6 februari 2015 4r bevis nog for att Tunstall AB inte uppfyller
kraveni1.1.1 och 1.1.2 . Av kommunen dberopad rapport daterad 2014-12-
17 saknar helt bevisvérde. I en dom frdn Kammarritten i Stockholm den 18
december 2015 (mal nr 1355-15) framgér att SKL har haft riitt att avsluta

ramavtalet med omedelbar verkan och att inte forltnga avtalet med Tunstall

AB.

SKALEN FOR AVGORANDET

Tillampliga bestimmelser

En upphandlande myndighet ska enligt 1 kap. 9 § LOU behandla leverants-
rer pé ett likvérdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora upphand-
lingar pd ett 6ppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om émse-

sidigt erkénnande och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap. 4 och 6 §§ LOU framgér att fSrvaltningsritten kan préva om en
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upphandlande myndighet har brutit mot négon bestimmelse i lagen och, pa
talan av en leverantdr som lidit eller kan komma att lida skada, besluta att en

upphandling ska goras om eller far avslutas forst sedan rittelse gjorts.

Forvaltningsrdttens bedomning

Zafe Care Systems AB gor gillande att Ho6rs kommun brutit mot LOU ge-
nom att utvirdera och anta anbudet frin Tunstall AB trots att detta inte har

uppfyllt samtliga stdllda obligatoriska krav i upphandlingen.

For att konkurrens ska kunna ske pa lika villkor krévs ett klart och tydligt
forfrdgningsunderlag. Av forfrgningsunderlaget ska det framgé vilka krav
som mdste uppfyllas for att anbudet ska kunna antas. Sadana krav maste

uppritthéllas och ett anbud som inte tillgodoser dessa krav fir inte antas.

Hb6rs kommun har vid sin granskning av Tunstall AB:s anbud gjort be-
domningen att uppstéllda obligatoriska krav dr uppfyllda och att anbudet ska
utvérderas. Det har inte framkommit att kommunen i denna bedémning av-
vikit frin forfrigningsunderlaget, tagit ovidkommande hénsyn eller p4 annat
siitt agerat i strid med LOU. Enligt forvaltningsrittens mening visar inte vad
Zafe Care Systems AB anfort och dberopat att Tunstall AB inte uppfyller de
dberopade kraven och att kommunen brutit mot LOU genom att utvérdera
anbudet. Férvaltningsratten har i denna bedémning Bl.a. beaktat de hand-
lingar som har &beropats av Zafe Care Systems AB i fsrhallande till den
rapport frdn Sveriges Tekniska Forskningsinstitut daterad den 7 december

2015 som har dberopats av H36rs kommun.

Sammanfattningsvis anser forvaltningsritten att Zafe Care Systems inte
formatt visa att Ho6rs kommun i det aktuella upphandlingsférfarandet har

brutit mot bestimmelserna i LOU pA ett sddant sitt att bolaget dérigenom
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har lidit eller riskerat att lida skada. Grund for ingripande mot upphandling-

en saknas ddrfér. Ansokan om Sverprovning ska saledes avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1B LOU)
L o

Héakan Wirén

Lena Palmér har foredragit malet.
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A SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga férvaltningstittens beslut
ska skriva till Kammatritten i Gétebotg.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas till
forvaltningsritten.

Ovetklagandet ska ha kommit in till
forvaltningstitten inom tre veckor frin den dag
di klaganden fick del av beslutet. Om beslutet
har meddelats vid en muntlig férhandling, eller
det vid en sidan fothandling har angetts nir
beslutet kommet att meddelas, ska dock
6verklagandet ha kommit in inom tre veckot
frin den dag domstolens beslut meddelades.
Tiden 6t 6vetklagandet f5¢ offentlig part riknas
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for Svetklagandet infaller pi
l61dag, sondag eller helgdag, midsommarafion,
julafton eller nyirsafton ricker det att sktivelsen
komimer in nista vardag,

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordtas att prévningstillstand
meddelas. Kammatritten limnat
prévningstillstind om

1. det finns anledning att betvivla
riktigheten av det slut som
forvaltningstitten har kommir till,

2. det inte utan att sidant tillstind
meddelas gar att bedéma riktigheten av
det slut som f6rvaltningsritten har
kommit till,

3. det it av vikt f6r ledning av
réttstillimpningen att Sverklagandet
provas av hogre ritt, ellex

4. det annars finns synnerliga skil att prova
overklagandet.

Om provningstllstind inte meddelas star
fétvaltningstittens beslut fast. Det dr dirfor
viktigt att det klart och tydligt framgér av
éverklagandet till kammartitten varfér man
anser att provningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med tverklagande ska innehalla
1. Klagandens petson-/organisationsnummer,
postadress, e-postadtess och telefonnummer

till bostaden och mobiltelefon. Adtess och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksd anges samt eventuell annan adress
dir klaganden kan nis 6t delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i malet —
och om de fortfarande ir aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadtess, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefontummer anges. Om nigon
petson- eller adressuppgift dndras, ska
indringen utan dréjsmal anmilas till
kammarritten,

2. den dom/beslut som Sverklagas med
uppgift om f6rvalthingsrittens namn,
milnummer samt dagen fér beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd fér en
begiran om prévningstillstind,

4. den indring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill £ till stind,

5. de bevis som klaganden vill 2beropa och vad
han/hon vill styrka med vatje sirskilt bevis.

Adressen till férvaltningsritten framgir av
domen/beslutet.

I il om Sverprévning enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling eller lagen (2007:1092)
om upphandling inom omtidena vatten, energi,
transpotter och posttjinster fir avtal slutas innan
tiden fér 6vetklagande av rittens dom ellet
beslut har Iopt ut. I de flesta fall fr avtal slutas
nit tio dagar har gitt frin det att riitten avgjort
milet eller upphivt ett intetimistiskt beslut, I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Ett
éverklagande av tittens avgdrande fir inte
ptévas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan angivna

lagatna.

Behover Ni fler upplysningat om hur man
Gverklagat kan Ni vinda Er il
férvaltningsritten,

Ls






