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lgi 1A

YRKANDEN M.M.

Stockholms stad (staden) genomfor, genom Hasselby-Vallingby stadsdels-

fStvaltning, en upphandling av ramavtal for tillhandahallande av ett

; ‘webbaserat system for vikariehantering, dnr 2.2.1-524-2018. Hiésselby-

Véﬂlingby, Rinkeby-Kista, Bromma, Higersten-Liljeholmen, Norrmalm och
: Spénga—Tensta stadsdelsforvaltningar har ritt att avropa avtalet. Upphand-

»H:rLgén genomfors som ett 6ppet forfarande enligt lagen (2016:1 145) om

_{fwgi_'j_ffe':rltlig upphandling, LOU. Av tilldelningsbeslut framgér att avtal avses att

tecknas med EuroNetics Holding AB.

AR Internetplatsen AB (Internetplatsen) ansdker om dverprévning och
yrkar att upphandlingen ska rittas pa sa stt att en ny utvirdering genomfors
dér bolagets anbud utvérderas fullt ut. Till stod for talan anfors bl.a. f6ljan-
de. Internetplatsens anbud har uteslutits pa en felaktig grund. Som skl for
att utesluta anbudet har angetts att det vid kontroll framkommit ”att ett av
referensuppdragen inte avser det anbudsgivande foretaget och detta foretags
kapacitet har inte beropats”. Detta 4r felaktigt. Genom att diskvalificera
Internetplatsens anbud har staden brutit mot skyldigheten att behandla
leverantorer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sitt samt att genom-
fora upphandlingar i enlighet med principerna om Omsesidigt erkidnnande

och proportionalitet.

Staden pastér felaktigt att det aktuella referensuppdraget utfors av
SwedeTime AB och inte av Internetplatsen. Internetplatsen har ett géllande
abonnemangsavtal med den aktuella referensen avseende det vikarie-
hanteringssystem som upphandlingen giller. Referensen har aldrig haft ett
avtal med SwedeTime AB, som &r ett systerbolag till Internetplatsen. I en sa
stor organisation som en kommun star det inte alltid klart for alla med-
arbetare hur det civilrittsliga forhallandet med varje leverantér ser ut.

Eftersom uppgifterna som kontaktpersonen for det aktuella referensupp-
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draget limnade om vem som 4r kommunens avtalspart ansags sa viktiga for
staden borde uppgifterna ha kontrollerats med Internetplatsen. Den kontroll
som genomfordes skedde endast genom mejlkorrespondens med kontakt-
personen. Kontaktpersonen svarade jakande pd frigan om Internetplatsen
for referensens rakning utfort eller utfor ett uppdrag avseende ett webbaserat
vikariehanteringssystem. P4 uppfSljningsfraga fran staden svarade kontakt-
personen ddrefter att referensen har avtal med SwedeTime. Det var inte
bolagsnamnet som uppgavs utan endast SwedeTime som sannolikt syftar pa
produkten SwedeTimeGo, Internetplatsens namn pa den mobilapplikation
av vikariehanteringssystemet som referensen anvéinder. Eftersom tva olika
svar om vilken som &r referensens avtalspart for det aktuella uppdraget
lémnades i samma konversation borde staden ha gjort en noggrannare

kontroll av uppgifterna.

Internetplatsen har limnat in en handling med underskrifter som har
rubriken ”Offert/Bestéllning/ Abonnemangsavtal”. Denna formella
dokumentation ska viga tyngre dn de méngtydiga och hastigt skrivna
uppgifter som limnats av kontaktpersonen. Av handlingen framgar
Internetplatsens signerade avtalsbekriftelse och bolagets namn, kontakt-
uppgifter samt organisationsnummer. Det framgér sdledes vilken juridisk
person som ingdtt avtalet. Det finns ingen annan juridisk person som
forvéxling kan ske med. Uppgifterna kan vidimeras muntligen av den

kontaktperson som staden tidigare varit i kontakt med.

I tilldelningsbeslutet anges att det dven kan noteras att Internetplatsen inte
uppfyller samtliga krav pé tjéinsten eftersom bolaget inte tillhandahaller en
mobilapplikation for iOS och Android. Denna tilliggsnotering anges inte
som ett skil for att utesluta anbudet och Internetplatsen har informerat
staden om att kravet &r uppfyllt. Enligt principen "mobile first" har hela
vikariehanteringssystemet byggts med utgangspunkt for en mobilapplika-

tion. Det dr ett mycket modernt sitt att bygga en internetbaserad plattform
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pé. Det stammer att applikationen inte funnits att ladda ner frdn Google Play
eller Appstore, vilket inte heller har varit ett krav. Om staden kravt detta
hade bolaget dock kunnat mdjliggora detta fore leverans av vikarie-
hanteringssystemet. Det fanns nimligen inget krav i upphandlingen pé att
mobilapplikationen skulle vara i drift vid tidpunkten for anbudsgivningen.
Det ska dirfor inte fistas ndgon vikt vid stadens ifrdgasittande av
Internetplatsens mojligheter att tillhandahalla en mobilapplikation for 10S
och Android.

Staden bestrider bifall till ansékan om §verprovning och anfor bl.a. foljan-
de. Staden har inte brutit mot nigon bestimmelse i LOU eller tilldimpliga
gemenskapsrittsliga principer pa omradet. For det fall brister anses foreligga
avseende anbudsinbjudan eller forfarandet i §vrigt ar dessa brister inte av
sadan art eller omfattning att kraven i LOU é&sidosatts. Det saknas saledes
skl for beslut om att stadens upphandling ska goras om eller att réttelse ska

vidtas.

Vid kontroll med angiven kontaktperson for ett av de referensuppdrag som
angetts framkom att Internetplatsen inte haft ett uppdrag hos den angivna
referensen. Kontaktpersonen uppgav i stillet att referensen har ett avtal med
SwedeTime. Eftersom det inte 4r mojligt att ha ett avtal med en produkt kan
detta endast tolkas som att det var SwedeTime AB som avses och det
bolagets kapacitet har inte dberopats. Eftersom Internetplatsen ddrmed inte
beddmdes uppfylla samtliga kvalificeringskrav i friga om erfarenhet har
staden ritteligen beslutat att inte g vidare med utvardering av anbudet.
Foljderna av brister i anbuden har varit tydliga for samtliga anbudsgivare.
Den handling som getts in i mélet med rubriken *Offert/Bestéllning/
Abonnemangsavtal” saknar betydelse i sammanhanget. Handlingen har inte
getts in med anbudet. Det framgér inte heller med sékerhet av handlingen

vilken juridisk person som ingétt avtalet med referensen. Den &r under-
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tecknad av en person som dr firmatecknare for bade SwedeTime AB och

Internetplatsen. Vilket brevpapper som har anvénts saknar betydelse.

Internetplatsen uppfyller inte heller kravet pé att vikariehanteringssystemet
ska kunna nds genom en mobilapplikation for iOS och Android. Staden har

sdledes dven av detta skil ritteligen forkastat bolagets anbud.
SKALEN FOR AVGORANDET
Utgangspunkter for provningen

Av 20 kap. 6 § LOU foljer att rétten, om den upphandlande myndigheten
har brutit mot ndgon av de grundldggande principerna i4 kap. 1 § eller
n&gon annan bestimmelse i lagen och detta har medfort att leverantdren har
lidit eller kan komma att lida skada, ska besluta att upphandlingen ska goras

om eller att den far avslutas forst sedan réttelse har gjorts.

Upphandlande myndigheter ska enligt 4 kap. 1 § LOU behandla leverantorer
pé ett likvdrdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora upphand-
lingar pa ett 6ppet sétt. Upphandlingar ska vidare genomforas i enlighet med

principerna om émsesidigt erkdnnande och proportionalitet.

I mal om 6verprévning enligt LOU géller som huvudprincip att den part
som gor gillande att en upphandling 4r felaktig pé ett klart sitt ska ange pa
vilka omstindigheter denne grundar sin talan och att domstolens prévning

bor begrinsas till de grunder som parten aberopar (se RA 2009 ref. 69).

Nir en upphandlande myndighet har kommit fram till att en viss uppgift
eller ett visst bevis méste finnas i anbudet och darfor stillt ett obligatoriskt

krav ska potentiella leverantdrer kunna utgd fran att kravet &r s viktigt att
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den som anser sig inte kunna, eller inte vilja, uppfylla kravet avstar frén att

ldmna ett anbud (se HFD 2016 ref. 37).

Forvaltningsriittens bedomning

Forvaltningsratten ska ta stillning till om staden felaktigt forkastat
Internetplatsens anbud pd den grunden att bolaget inte bedoms uppfylla
samtliga obligatoriska krav i upphandlingsdokumenten och om det darfor

finns skal for ingripande enligt LOU.

Uppfyller Internetplatsen kravet pd referensuppdrag?

Staden har bedomt att Internetplatsen inte uppfyller kravet pa att redovisa
tva referensuppdrag eftersom en kontaktperson for ett av referensuppdragen
uppgett att det aktuella uppdraget inte utfors av Internetplatsen och

kapaciteten hos det bolaget som utfor uppdraget inte har &beropats.

Av punkt 3.4.1 1 anbudsinbjudan framgér bl.a. att leverant6ren ska styrka
kraven pé erfarenhet genom att ange tva referensuppdrag som leverantéren
utfort eller utfor och som uppfyller vissa i punkten angivna krav. Vidare
framgar att om den kontaktperson som ldmnas for referensuppdragen inte
gér att komma 1 kontakt med, inte kan verifiera limnade uppgifter eller inte
kan bekréfta att uppdragen utf6rts enligt avtalade villkor och med god
kvalitet kommer anbudsgivaren inte kunna tillgodordkna sig dberopad

erfarenhet och ddrmed inte uppfylla kravet.

Forvaltningsrétten konstaterar att den kontaktperson som angetts i anbudet
har uppgett att referensens avtalspart for det omstridda referensuppdraget ar
SwedeTime. Forvaltningsritten anser att kontaktpersonen séledes inte har
bekriftat att Internetplatsen utfor det angivna referensuppdraget. Det obliga-

toriska kravet pa att lamna tva referensuppdrag dr ddarmed inte uppfyllt. Den
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handling som getts in till domstolen med rubriken "Offert/Bestillning/
Abonnemangsavtal” forandrar inte denna bedémning. Handlingen har inte
getts in tillsammans med anbudet och det framgér inte heller med tillracklig
sdkerhet vilka juridiska personer som &r avtalsparter. Internetplatsens anbud

har ddrmed ritteligen forkastats pa den aktuella grunden.

Uppfyller Internetplatsen kravet pa att tillhandhélla en mobilapplikation?

Staden har vidare bedémt att Internetplatsen inte uppfyller kravet pa att
tillhandahalla en mobilapplikation f5r i0S och Android.

Av punkt 3.1.1 i kravspecifikationen framgér bl.a. att ett tekniskt krav pa
vikariehanteringssystemet &r att det ska tillhandahallas pd webben. Av punkt
3.1.2 framgar vidare att systemet dven ska tillhandah&lla en mobilapplika-

tion f6r 10S och Android.

Forvaltningsrétten konstaterar att ett obligatoriskt krav som huvudregel ska
vara uppfyllt vid tidpunkten for anbudets ingivande. Undantag kan goras om
ett sddant krav vore oproportionerligt (se Kammarritten i Goteborgs dom

den 11 december 2014 i mal nr 3688-14).

Av utredningen i malet framgér att Internetplatsen har uppgett for staden att
bolaget har en mobil webbapplikation som nés fran en webblisare. Forvalt-
ningsrétten anser att Internetplatsen inte har kunnat verifiera att systemet,
utéver att det kan anviindas via webben, tillhandahélls genom en mobil-
applikation. Forvaltningsrétten gor ddrmed bedsmningen att inte heller detta
obligatoriska krav var uppfyllt vid anbudstidens utgéng. Skil att forkasta

anbudet har saledes funnits d4ven pa denna grund.
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Sammanfattning

Sammanfattningsvis anser forvaltningsrétten att det inte &r visat aft

staden genomfort upphandlingen pé ett sadant sitt att den strider mot de
grundliggande principerna i 4 kap. 1 § LOU eller nagon annan bestimmelse

i lagen. Grund for ingripande enligt LOU saknas dérmed, varfor ansdkan om

dverprovning ska avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan dverklagas. Information om hur man overklagar finns i
bilaga (FR-05).

Johan Lundmark

Chefsradman

Forvaltningsréttsnotarien Maja Welander har foredragit malet.
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Hur man Overklagar

FR-05

Den som inte ir n6jd med forvaltningsrittens
beslut kan 6verklaga. Hir framgar hur det gar

till.

ﬁverklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast fran den dag som ni fick
del av beslutet. T vissa fall riknas tiden i stallet
fran beslutets datum. Det giller om beslutet
avkunnades vid en muntlig férhandling, eller
om ratten vid férhandlingen gav besked om
datum £6r beslutet.

For myndigheten riknas tiden alltid fran
beslutets datum.

Observera att overklagandet maste ha kommit
in till domstolen nir tiden gir ut.

Vilken dag gar tiden ut?
Sista dagen for overklagande 4r samma veckodag
som tiden bétjar riknas. Om nj exempelvis fick
del av beslutet miéndagen den 2 mars gar tiden ut
mindagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller P en l6rdag, sOndag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyirs-
afton, ricker det att overklagandet kommer in
nista vardag.

Tank pa detta i mal om overprdvning ay
upphandling

I'vissa fall kan myndigheten ing4 avtal efter
10 dagar fran det att domstolen avgjort malet
eller upphivt ett interimistiskt beslut, och i
vissa fall far myndigheten ing3 avtal
omedelbart. Efter att avta] har slutits far
kammarritten inte overprova upphandlingen.
Detta giller allts3 iven om tiden for
overklagande fortfarande galler.

Nérmare regler finns i den lag som giller for
malet, se rutan langst ner pa nasta sida for
hénvisningar.

Gor sa har

1. Sktiv fotvaltningsrittens namn och
malnummer.

2. Fotklara varfor ni tycker att beslutet ska
andras. Tala om vilken andring ni vill ha
och varfor ni tycker att kammarritten ska ta
upp ert overklagande (lis mer om
provningstillstind lingre ner).

3. Tala om vilka bevis ni vill hinvisa till,
Forklara vad ni vill visa med vatje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns i malet.

4. Limna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Limna aktuella och fu]lstiindiga uppgifter
om var domstolen kan nj er: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om ni har ett ombud, limna ocksj
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller Limna in overklagandet till
férvaltningsriitten — adressen finns i
beslutet.

Vad hénder sedan?

Forvaltningsritten kontrollerar att overklagan-
det kommit in i ritt tid. Har det kommit in for
sent avvisar domstolen overklagandet. Det
innebir att beslutet galler.

Om overklagandet kommit in i tid, skickar
forvaltningsritten overklagandet och alla
handlingar i malet vidate ] kammarritten.
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ismgar for Hverklagande

Har ni tidigare fatt brev genom forenklad

delgivning kan aven kammatritten skicka brev

pa detta satt.

Provningstillstand i kammarratten

Nir éverklagandet kommer in till kammar-
ritten tar domstolen forst stallning till om
milet ska tas upp till provning.
Karhmarréi&en ger prévningstillstﬁnd i fyra
olika fall.

e Domstolen bedomer att det finns
~ anledning att tvivla pi att forvaltnings-
ratten domt ratt.

e Domstolen anser att det inte gar att

bedoma om forvaltningsratten démt ratt

utan att ta upp malet.

e Domstolen behover ta upp malet for att

ge andra domstolar végledning 1 ratts-
tillampningen.

e Domstolen bedomer att det finns

synnerliga skal att ta upp malet av nagon

annan anledning.

Om ni inte far prévningstillst&nd galler det

overklagade beslutet. Ditfor ar det viktigt att 1

overklagandet ta med alle ni vill fora fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med forvaltningsratten om ni har
frigor. Adress och telefonnummer finns pa
forsta sidan 1 beslutet.

Mer information finns pA WwWw .domstol.se.

i For fullstindig information, se:

e lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

o lag (2016:1146) om upphandling inom
! forsdrjningssektorerna, 20 kap.

o lag (2011:1029) om upphandling pa forsvats- och
; sikerhetsomradet, 16 kap.

e lag (2016:1 147) om upphandling av koncessionet,
; 16 kap.

| o lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

e lag (2016:1146) om upphandling inom
forsrjningssektorn, 20 kap.
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