Sida 1 (10)

FORVALTNINGSRATTEN DOM Mal nr
1 STOCKHOLM 2011-10-21 19595-11
Allménna avdelningen Meddelad i Enhet 13
Stockholm '
SOKANDE KONKURRENSVERKET
SKOP-research AB, 556654-2923
| ancy en_ 0 g
Sturegatan 16 Loid TIVT & &
114 36 Stockholm
Avd
MOTPART Dnr
Tillvixtverket -
Dos
Stockholm 0s$ Akibil
Box 4044

102 61 Stockholm

SAKEN
Overprévning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling - LOU

DOMSLUT

Férvaltningsritten avslar anstkan om 6verprovning.

Dok.Id 174189

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Tegeluddsvégen 1 08-561 680 00 08-561 680 01 méndag — fredag
115 76 Stockholm E-post: 09:00-15:00

forvaltningsrattenistockholm@dom.se



Sida 2
FORVALTNINGSRATTEN DOM 19595-11
1 STOCKHOLM
Allménna avdelningen

BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Tillvéaxtverket har genomfort en upphandling avseende attitydundersok-
ningen Entreprendrskapsbarometern 2012 (dnr 8521-2011-1002). Upp-
handlingen har genomforts som en &ppen upphandling enligt LOU. I till-
delningsbeslut daterat den 22 september 2011 beslutade Tillvéxtverket at
anta anbud fran Markér Marknad & Kommunikation AB (Markér).

SKOP-research AB (SKOP) anstker om 6verprévning enligt LOU och
yrkar att SKOP ska tilldelas uppdraget. Som grunder dberopas att SKOP:s
anbud uppfyller kraven och att vinnande anbud inte gor det. Till stod {6r
ans6kan anfor SKOP i huvudsak foljande.

Skall-krav i forfrigningsunderlaget

Tillviixtverket har i anbudsunderlaget angivit flera skall-krav som handlar
om intervjuer, stratifiering och urvalsstorlek. Bland dessa mérks bl.a. att
*Understkningen skall vara stratifierad pa lansniva. Unders6kningens ur-
val skall ocksa stratifieras pa kon respektive alder (dlder 4r indelat efter

3 kategorier, 18-30 &r, 31-35 &r samt 56-70 &r).” samt att ”’I understkning-
en skall minsta antalet svarande respondenter uppga till 13 000 personer.”
(se Kravspecifikation 2.1.1 Stratifiering och urval). Av underlaget framgar
vidare att beskrivningen av hur undersékningen kommer att genom{tras
ska innehalla bl.a. utriknad urvalsstorlek och urvalsdesign samt uppskattad
svarsfrekvens (se Kravspecifikation 2.4 Anbudsgivarens beskrivning av

genomforande/uppdragsbeskrivning).

Tilldelningsbeslutet

Genom ett tidigare tilldelningsbeslut av Tillvaxtverket tilldelades uppdra-
get SKOP med motiveringen att anbudet uppfyllde alla stéllda krav samt
att det i utvirderingen beddémdes vara det mest f6rménliga anbudet. Innan

Tillviixtverkets beslut vunnit laga kraft &ndrades dock detsamma med mo-
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tiveringen att *Vid en ny granskning av inkomna anbud... har vi nu upp-

tickt att vi gjort en felaktig bedémning varfor Tillvixtverket idag har valt

att ta ett nytt tilldelningsbeslut [...] Tillvéxtverket har beslutat att tilldela

Markér Marknad & Kommunikation AB uppdraget, d& anbudet uppfyller

alla stillda krav samt att det i utviirderingen bedomts vara det mest formén-

liga anbudet. Vid en noggrannare genomgang av ert anbud har det visat sig

att det inte uppfyller skall-kravet (utriknad urvalsstorlek saknas) i pkt

2.4 Anbudsgivarens beskrivning av genomforandet/uppdragsbeskrivning

[...]"

Anbudet frédn SKOP
SKOP uppfyller kravet om att ange utrdknad urvalsstorlek. For att tydlig-

gora att anbudet bade uppfyller skall-kravet om antal intervjuer (minst

13 000) och skall-kravet om uppskattad svarsfrekvens (70 procents svars-
frekvens) har urvalsstorleken angivits med hjilp av dessa parametrar. Alla
som liser anbudet fran SKOP torde inse att utrdknat urval &r antalet
genomfdrda intervjuer dividerat med svarsfrekvensen. Detta styrks ocksa
av att Tillvaxtverket i det forsta tilldelningsbeslutet anség att SKOP upp-

fyllde kravet om urvalsstorlek.

Anbudet fran Markor

Det anbud som inldmnats fran Markor dr ddremot oklart vad géller urvals-
storleken eftersom det innehéller flera oférenliga urvalsuppgifter. Bland
annat skriver Markér pa sidan fyra i anbudet under rubriken Population
och urval "Dessa stratifieras med avseende pa kon respektive alder (tidiga-
re nimnda &ldersgrupper) sé att det &r minst 400 individer 1 minsta stra-
tum.”. Med 21 ldn, tva kon och tre &ldersgrupper innebér detta ett totalt
urval om 21*2%3*400 = 50.400 individer. Markors anbud innehaller ytter-
ligare en anbudsstorlek pa sidan fem i anbudet “Det totala urvalet f6r un-
dersokningen uppgar i Markors forslag till 25 200 individer.”. P4 grund av

tva angivna urvalsstorlekar bor Markors anbud underkénnas.
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Tillviixtverket yrkar att forvaltningsrétten avslar SKOP:s anstkan om
overprovning. Tillvixtverket yrkar vidare att den forlangda avtalsspérren
inte ska gilla eftersom upphandlingen genomforts pé ett korrekt sétt. Till

stod for instillningen anfor Tillvixtverket 1 huvudsak foljande.

Tilldelningsbeslutet

Tillvixtverket uppmérksammade att den bedémning som lag till grund {or
det forsta tilldelningsbeslutet fran den 14 september 2011 var felaktig och
saledes dven tilldelningsbeslutet. Felaktigheten bestod i att den vinnande

anbudsgivaren SKOP inte uppfyllt skall-kravet avseende utrdknad urvals-
storlek. Tillvixtverket tog darfor ett nytt tilldelningsbeslut den 22 septem-

ber 2011. Den vinnande anbudsgivaren blev Markor.

Skall-kravet avseende utriiknad urvalsstorlek

Det 4r av stor betydelse for Tillvixtverket att undersékningen genomfors
med god kvalitet. For att sikerstélla en god kvalitet ska dérfor varje anbud
innehalla en detaljerad teknisk beskrivning avseende undersdkningens ge-
nomférande. Mot den bakgrunden har vissa delar av denna teknis-
ka/metodologiska beskrivning angetts som skall-krav i forfrégningsunder-
laget. Det skall-krav som dr angivet i kravspecifikationen punkten

2.4 andra stycket anger att anbudsgivaren ska ange den utrdknade urvals-
storleken for undersdkningen. Tillvixtverket anser att detta skall-krav &r si
tydligt och entydigt formulerat att det inte finns ndgot utrymme for att upp-
fylla skall-kravet p& annat sitt &n med en siffra. SKOP har inte skrivit né-
gon utrdknad urvalsstorlek i sitt anbud. SKOP uppfyller ddrmed inte skall-
kravet och kan dérmed inte ingd i anbudsutvérderingen. SKOP har i stéllet
och endast i sin anstkan om &verprovning angivit ett sétt for berékning av
detta virde (Pantalet genomforda intervjuer dividerat med svarsfrekven-
sen”). Tillvixtverket vidhéaller att en berdkning inte &r samma sak som en

siffra.
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Anbudet frin Markor

Tillvixtverket anser att det i Markors anbud har 1amnats klara och tydliga
uppgifter. Markr anger pa sidan fem i anbudet den utridknade urvalsstor-
leken till att “det totala urvalet i undersokningen uppgér i Markérs forslag
till 25 200 individer”. SKOP for i anstkan om &verprdvning en argumenta-
tion som tar valda delar av Markors resonemang. Markors resonemang pa
sidan fyra i anbudet #r endast en inledande beskrivning av urvalsstorleken
som sedan fortsétter pa sidan fem, dir den utrdknade urvalsstorleken upp-
ges, nimligen 25 200 individer. Tillvaxtverket anser inte att Markor uppger
tva olika urvalsstorlekar och kan dérfor inte uteslutas frén anbudsutvérde-
ringen. Sammanfattningsvis vidhaller Tillvaxtverket att upphandlingen har
genomforts pa ett korrekt sitt och att Tillvaxtverket inte avvikit frdn de i
fdfﬁégningsunderlaget uppstillda skall-kraven. Tillvaxtverket har respek-
terat de grundldggande principerna i LOU.

UTREDNINGEN I MALET

I forfragningsunderlagets Kravspecifikation anges bl.a. foljande.

2.1.1 Stratifiering och urval

Undersokningen skall vara stratifierad pé lansnivé (not. Undersokningen ska vara nedbrytbar
pa samtliga 21 lan). Undersékningens urval skall ocksa vara stratifieras pé kon respektive
alder (alder 4r indelat efter 3 kategorier, 18-30 &r, 31-55 &r samt 56-70 &r). Storleken pé
det stratifierade urvalet skall vara av den omfattningen att resultatet anses vara statistiskt
sdkerstillt utifrén foljande tva nivaer:

1. Nedbrytbar utifrén Lan + Kon
2. Nedbrytbar utifrén Lan + Alder (&lder 4r indelat efter 3 alderskategorier)

I undersokningen skall minsta antalet svarande respondenter uppgé till 13 000 personer.

[...]
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2.4 Anbudsgivarens beskrivning av genomférandet/uppdragsbeskrivning

Anbudsgivaren skall beskriva hur undersokningen kommer att utforas med utgangspunkt
frén vad som angetts av Tillvixtverket i detta forfrdgningsunderlag med samtliga tillhé-
rande handlingar. Anbudsgivaren skall endast presentera ett forslag med tillhérande total-
pris.

Beskrivningen skall vara tekniskt detaljerad och utforligt beskriva genomforandet utifrn
det metodforslag anbudsgivaren presenterat och minst innehélla;

- metodbeskrivning

- utrdknad urvalsstorlek och urvalsdesign

- uppskattad svarsfrekvens (not. I tidigare ars Entreprendrskapsbarometer har svarsfrekvensen
varje géng varit pa ca 70 %.)

- tidsplan med uppskattad tidsétgang for de olika metodologiska delarna i processen (data-
insamling, framstdllning av SPSS-fil, Dokumentation och Svarsoversikt, Tekniska rapport
samt leverans)

Anbudsgivaren bor dven fora ett resonemang dver hur urvalsstorleken och urvalsmetoden
paverkar undersokningens kvalitet. Med kvalitet menas hér antalet personer som svarar pa
understkningen utifrn den stratifiering som definierats samt jaimforbarhet med tidigare
ars undersékningar.

[...]

I anbudet fran SKOP anges bl.a. foljande.

Beskrivning av genomférandet

[...]

Urval

Population

Undersokningen riktar sig till personer mellan 18 och 70 ar bosatta i Sverige.

[...]

Urvalsstorlek

Understkningen skall omfatta minst 13.000 svarande personer. SKOP har i var offert
stannat for detta antal.

Stratifiering

Undersokningen skall enligt anbudsunderlaget stratifieras utifrén 21 l4n, kén och tre &l-
ders-grupper (18-30 &r, 31-55 &r samt 56-70 &r) vilket innebédr 126 strata. Den bésta statis-
tiska sikerheten uppnés om lika ménga intervjuer gors i alla strata, vﬂket i detta fall inne-
bér cirka 103 personer per stratum.

De 126 strata matchar de nedbrytningar som 6nskas utifrdn 1&n + kon respektive lan +
alder.

For varje ldn innebér detta totalt cirka 619 genomforda intervjuer, for lan + kon cirka 309
genomforda intervjuer per kon samt for 1dn + &lder cirka 206 genomforda intervjuer per
alderskategori.
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Statistisk sikerhet

Med 95 procents sikerhet blir da de statistiska skattningarna
- for varje lan och kon cirka +/- 5,7 procent
- for varje ldn och &ldersgrupp cirka +/- 6,9 procent.

Uppskattad svarsfrekvens
Svarsfrekvensen uppskattas till cirka 70 procent, enligt SKOP:s egen erfarenhet.

I anbudet fran Markor anges bl.a. foljande.

1.4 Population och urval

Populationen utgdrs av samtliga personer i ldern 18-70 &r som vid méttillfallet ar folk-
bokforda i Sverige. [...] Urvalet dras stratifierat pa lansniva samt kon respektive alder
(alder 4r indelat efter 3 kategorier, 18-30 &r, 31-55 ar samt 56-70 &r). Inom varje stratum
dras ett obundet slumpmdéssigt urval.

Efter att ha analyserat tidigare ars undersokningar kan konstateras att urvalet varierar.
2008 uppgick det till ca 300 i respektive stratum (kon och lan) och 2004 uppgick det totala
urvalet till 36 300 personer men det framgér inte exakt hur dessa fordelats 6ver olika stra-
tum. Det uppges dock att antalet intervjuer uppgick till ca 1 250 per lin med fordelningen
500, 375, 375 pé de olika &ldersgrupperna. Med detta som utgéngspunkt har tidigare sé-
kerhet i resultatet varit ca +/- 5 % i minsta stratum.

Analysgrupperna for den nu offererade undersékningen motsvarar de for 2004. I forfrégan
finns skall-kravet att det ska genomforas minst 13 000 intervjuer i undersdkningen.

Markors forslag pa urvalsdesign bygger pa att vi ndr minst 60 procents svarsfrekvens i
undersdkningen men med ambitionen att likt tidigare unders6kningar na en svarsfrekvens
pa 70 procent. Markor uppskattar svarsfrekvensen i undersokningen till ca 65 procent.
Négot lidgre 4n vid tidigare métningar men vi vet av erfarenhet att det under de senaste
4ren blivit allt svarare att nd hoga svarsfrekvenser bland allménheten, ndgot det dven be-
drivs forskning om av SCB. Vidare bygger vart forslag pé att felmarginalen inte ska
Overstiga ca +/~ 6 % 1 minsta stratum. [...]

Mot detta som bakgrund kommer urvalet i varje 14n att vara 1 200 individer. Dessa strati-
fieras med avseende p& kon respektive &lder (tidigare ndmnda aldersgrupper) sé att det 4r
minst 400 individer i minsta stratum. En svarsfrekvens pé 60 procent innebér da ca 240
kompletta svar i minsta stratum (kon/aldersgrupp) medan 70 procent innebér 280 kom-
pletta svar. Det skulle kunna vara aktuellt att oka urvalet i den yngsta &ldersgruppen till
nackdel for de dvriga aldersgrupperna. Anledningen skulle vara att denna grupp sérbe-
handlats i urvalet tidigare 0ch ddrmed har en hégre precision i métresultatet. Det &r ocksé
den enda grupp som ingick i undersdkningen 2008. Att folja denna linje dven i denna
métning skulle tka méjligheterna till att identifiera statistiskt sikerstéllda skillnader for
denna grupp. Konsekvensen #r dock att precisionen blir sémre i 6vriga grupper.

Det totala urvalet for understkningen uppgér i Markérs forslag till 25 200 individer. For-
slaget bygger pa att detta fordelas ndmnt 6ver ldn, kon inom lan, respektive dldersgrupper
inom Ian. Vi vill dock limna det dppet for projektgruppen att ha synpunkter p& om den
yngre aldersgruppen, enligt ovan, ska prioriteras hogre &n de 6vriga.
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Resultatet ar, givet ovan, att betrakta som statistiskt sdkerstdllt for samtliga analysgrupper
som efterfragas i forfragningsunderlaget.

[...]
DOMSKAL

Tilldmpliga bestdmmelser

I 16 kap. 1 § LOU anges foljande En leverantdr som anser sig ha lidit eller
kunna komma att lida skada fér i en framstéllning till allmén forvaltnings-
domstol anstka om &tgérd enligt 5 eller 15 § (ansdkan om Sverprévning).

I 16 kap. 9 § LOU anges foljande. Om en anstkan om 6verprévning av en
upphandling har gjorts, fortsétter avtalssparr enligt 6 eller 8 § att gélla un-
der handldggningen i forvaltningsrétten (forléngd avtalsspérr).

Ritten far besluta att nigon forlangd avtalsspdrr inte ska gélla.

I 1 kap. 9 § LOU anges foljande. Upphandlande myndigheter skall behand-
la leverantérer pa ett likvdrdigt och icke-diskriminerande sétt samt genom-
fora upphandlingar pa ett ppet sitt. Vid upphandlingar skall vidare princi-
perna om Omsesidigt erkénnande och proportionalitet iakttas.

116 kap. 5 § LOU anges foljande Om den upphandlande myndigheten har
brutit mot de grundliggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan
bestimmelse 1 denna lag och detta har medfort att leverantdren har lidit
eller kan komma att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska
goras om eller att den far avslutas forst sedan rattelse har gjorts

Forvaltningsrdttens bedomning

Tidigare tilldelningsbeslut

I mélet har framkommit att Tillvéixtverket har fattat tva tilldelningsbeslut i
den nu aktuella upphandlingen eftersom man vid en ny genomgéng funnit
att det tidigare vinnande anbudet inte uppfyllde de skall-krav som stélldes i
forfragningsunderlaget. Forvaltningsrétten noterar inledningsvis att Till-
vixtverket med den ovan angivna motiveringen i och for sig far anses ha
haft grund for att omprova det tidigare tilldelningsbeslutet (jfr &ven Kam-
marrittens 1 Sundsvall dom den 23 augusti 2006 i méal nr 621-06).
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Forlined avtalsspérr

Tillvixtverket har yrkat att forvaltningsrétten ska besluta att den f6rlangda
avtalsspérren inte ska gélla. I férevarande fall har férvaltningsrétten efter
avslutad kommunicering utan drdjsmal nu tagit upp malet for avgorande i
sak. Yrkandet om att den forldngda avtalssparren ska upphévas forfaller

dérigenom.

Ansidkan om Sverprovning

Overprévning enligt LOU innebér en kontroll av om det p& grundval av
vad sokanden har framfort i malet finns anledning att vidta atgérder i en-
lighet med 16 kap. 5 § LOU. Som huvudprincip géller att den part som gor
gillande att en upphandling &r felaktig pa ett klart sétt ska ange vilka om-
stindigheter han grundar sin talan pa (jfr RA 2009 ref. 69).

SKOP har i anstkan gjort gillande att man uppfyller skall-kravet om angi-
vande av utrdknad urvalsstorlek och att det vinnande anbudet fran Markor

inte gor det.

Forvaltningsritten konstaterar att det i forfrAgningsunderlaget uppstills
skall-krav om att anbudet ska innehélla en beskrivning av hur undersok-
ningen kommer att genomforas samt att beskrivningen ska innehélla upp-
gift om bl.a. utrdknad urvalsstorlek. I SKOP:s anbud under rubriken Ur-
valsstorlek™ har det dock inte angivits ndgon utrdknad urvalsstorlek utan
endast en uppgift om antalet svarande personer som undersékningen ska
omfatta. Under rubriken “Uppskattad svarsfrekvens” i SKOP:s anbud an-
ges vidare att svarsfrekvensen uppskattas till cirka 70 %. SKOP har i anso-
kan gjort géllande att alla som l4ser anbudet torde inse att utréknat urval &r
antalet genomf6rda intervjuer dividerat med svarsfrekvensen. Forvalt-

ningsrétten instimmer dock i Tillvixtverkets framforda uppfattning att en
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berikning inte dr samma sak som en siffra och att anbudet under alla for-

héllanden inte innehaller ndmnda berékning. Férvaltningsrétten finner dér-

for att Tillvixtverket haft fog for beslutet att inte kvalificera SKOP:s anbud

for utviirdering pa grund av bristande uppfyllnad av skall-kravet om utrék-

nad urvalsstoriek. Forvaltningsritten finner vidare att det inte &r visat att

Markérs anbud skulle innehélla tva olika eller oférenliga uppgifter om ut-

raknad urvalsstorlek.

Det saknas sammanfattningsvis forutsittningar for ingripande enligt

16 kap. 5 § LOU. Ans6kan om &verprévning ska séledes avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1A LOU)

Tena Forsmark

Forvaltningsrattsfiskal

Foredragande har varit forvaltningsréttsnotarien Jun Olivier.




A SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga férvaltningsrittens
beslut ska skriva till Kammarritten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas till forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningstitten inom tre veckor frin den
dag di klaganden fick del av beslutet. Tiden
for 6vetklagandet fér offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
16tdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyirsafton
ricker det att skrivelsen kotmmer in nista
vardag.

For att ett dvetklagande ska kunna tas upp 1
kammatritten fordras att prévaingstillstind
meddelas. Kammartitten ldrmnar
provaingstillstind om det 4r av vikt for
ledning av rittstillimpningen att
6verklagandet prévas, anledning
forekommer till indring i det slut vartill
fotvaltningsritten kommit eller det annars
finns synnetliga skil att préva Gverklagandet.

Om provaingstillstind inte meddelas stir
forvaltningsrittens beslut fast. Det 4r ddrfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
overklagandet till kammarritten varfor man
anset att provningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med overklagande ska

innehalla

1. den klagandes namn, personnumtmner,
ytke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nis for delgivning limnas om dessa
.uppgifter inte tidigare uppgetts i malet.
Om nigon person- eller adressuppgift
indras 4r det viktigt att anmélan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som &vetklagas med uppgift

3. om forvaltningstrittens namn,
milnummer samt dagen for beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stod for
begitan om prévningstillstind,

5. den indting av f&rvaltningsrittens beslut
som klaganden vill fa till stind,

6. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med vatje
sirskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen tll
fotvaltningsritten framghr av beslutet. Om

" klaganden anlitar ombud ska denne sinda in

fullmakt i ofiginal samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Om nigon person- eller adressuppgift
andtas, ska Ni utan dréjsmal anmila
indringen till kammarritten.

I mal om &verprévning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omtidena vatten, energi, transporter och
posttjanster fir avtal slutas innan tiden for
dvetklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas nir tio
dagar har ghtt frin det att ritten avgjort
mélet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Ett
dverklagande av rittens avgorande far inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni flet upplysningar om hur man
&verklagar kan Ni vinda Er till
forvaltningsritten.

DV 3109/1A LOU



