Dok.Id 959931

FORVALTNINGSRATTEN DOM

Norburg & Scherp Advokatbyra AB
Birger Jarlsgatan 15
111 45 Stockholm

MOTPART

Locum AB, 556438-7909
Box 17201

104 62 Stockholm

SAKEN
Offentlig upphandling

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten avslar ansokan.

Mal nr

ISTOCKHOLM 2018-06-12 3861-18
Avdelning 31 Meddelad i Stockholm
KONKURRENSVERKET
201806~ 13
KLAGANDE Avd
ISS Facility Services AB, 556410-3280 By
Ombud: Advokat Pontus Scherp och jur.kand.Catarina Rivero Al AKIDH

Postadress

115 76 Stockholm

Besoksadress Telefon Telefax
Tegeluddsvégen 1 08-561 680 00 08-561 680 01

Expeditionstid
méndag—fredag

E-post: forvaltningsrattenistockholm@dom.se  08:00-16:30

www.domstol.se/forvaltningsratt




FORVALTNINGSRATTEN DOM 3861-18
I STOCKHOLM

YRKANDEN M.M.

Locum AB (Locum) genomfor, som ett 6ppet forfarande enligt lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU), en upphandling av teknisk
forvaltningsentreprenad &t Stockholms léns landsting i Huddinge sjukhus-
omrade. Fem anbud l&mnades och av dem forkastades tre, ndmligen fran
Bravida Sverige AB (Bravida), ISS Facility Services AB (ISS) och Lassila
& Tikanoja FM AB (Lassila). Av de tva kvarvarande anbuden bedémdes
Caverion Sverige AB (Caverion) ha ldmnat det ekonomiskt mest fordel-
aktiga anbudet och tilldelades kontrakt i tilldelningsbeslut den 9 februari
2018.

ISS yrkar att upphandlingen ska réttas genom ny anbudsutvérdering varvid

ISS anbud ska beaktas, och anfér bl.a. féljande.

Ett av delkraven for att uppfylla ska-kravet pa teknisk och yrkesmaéssig
kompetens var att varje referensentreprenad skulle omfatta en sysselséttning
pé 1 200 procent av heltid for tjansterna tillsyn, skotsel och avhjélpande
underhall. ISS anbud forkastades pga att referensuppdraget avseende S:t
Gorans sjukhus inte anségs uppfylla detta ska-krav. Det &r felaktigt.

ISS hade i ska-kravsformuléret kryssat Ja pa att bolaget uppfyllde kravet pa
tidigare erfarenhet och ddrmed delkravet att per referensentreprenad
sysselsétta 1 200 procent av heltid for tjansterna tillsyn, skotsel och
avhjélpande underhall. P4 anmodan av Locum gav ISS in en beskrivning av
omfattningen av referensentreprenaderna. Den ena referensentreprenaden
avsag ett uppdrag for Locum avseende S:t Gorans sjukhus. Locum
forkastade ISS anbud eftersom referensentreprenaden for S:t Gorans sjukhus
inte ansags uppfylla kravet pa sysselséttning om 1 200 procent av heltid f6r

tjénsterna tillsyn, skotsel och avhjélpande underhall.
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Sedermera aterkallade Locum detta tilldelningsbeslut. Upphandlaren
forklarade per e-post varfor ISS inte ldngre ansdgs uppfylla delkravet. Den
redovisade organisationen for tjdnsterna tillsyn/ sk&tsel/avhjilpande
underhdll inte uppgér till 12 full time equivalents (FTE). Upphandlaren bad
ocksa ISS att komma in med relevant information for att gbra en

omprdvning senast den 25 januari 2018.

Locum baserade sin bedémning pé vad som framkommit vid kontraktsm&ten
mellan ISS och Locum. Detta ska dock inte utgtra underlag f6r bedémningen.
De organisationsbilder som ISS presenterat vid kontraktsméten ger inte en
rittvisande bild av hur méanga heltidstjénster som referensuppdraget omfattar.
Organisationsbilderna avser inte samtliga kategorier av personer som
referensuppdraget omfattar och avser endast ISS platsorganisation vid ett
givet tillfille; en 6gonblicksbild av organisationen. Detta pdpekades av ISS,
som ocksé gav in den kompletterande informationen. Som framgér av e-
postmeddelande och bevisning sysselsétter uppdraget avseende S:t Gérans
sjukhus 2 528 procent av heltid for tjdnsterna tillsyn, skétsel och avhjdlpande
underhéll. Det star saledes klart att ISS uppfyller delkravet.

Locum hivdar att kravet pé sysselséttning i referensuppdragen endast far avse
tillsyn, sk6tsel och avhjidlpande underhall och inte andra tjénster sdsom
administration, ledning, projektarbete och ombyggnationer. For att kunna
utfora tillsyn, skotsel och avhjélpande underhall dr det nddvéndigt att
administrera drenden bl.a. genom att ta emot felanmaélan, planera for
utférandet etc. Den typen av arbete ska enligt ISS uppfattning beaktas vid
berikningen av sysselséttningsandelen for referensentreprenaden S:t Gérans

sjukhus.

Trots den kompletterande informationen och bevisningen beslutade Locum
att tilldela Caverion kontraktet. ISS forkastades pa samma grund som

tidigare. Besluten att forkasta ISS och tilldela Caverion kontraktet &r
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felaktiga. Genom att felaktigt tilldela Caverion kontraktet har Locum brutit
mot principerna om transparens och likabehandling samt 4 kap. 1 § LOU. ISS
har till f6ljd av 6vertrdadelsen lidit eller riskerat att lida skada eftersom ISS

annars hade tilldelats eller kunnat tilldelas kontraktet.

Locum bestrider ingripande enligt LOU och anfor bl.a. foljande. Locum har
stdllt krav att referensentreprenaderna ska ha sysselsatt en minsta méngd
heltid; 1 200 procent av heltid for tjénsterna tillsyn, skétsel och avhjélpande
underhall. I upphandlingen har med anledning av detta krav stillts frdgan om
det godtas att det mindre av referensuppdragen uppfyller kraven pé
uppdragets komplexitet, ytor, system och &tagande men sysselsétter férre #n

1 200 procent. Locum svarade “Nej, samtliga krav ska vara uppfyllda”.
Kravet pé sysselséttning i referensentreprenaden ska enbart avse tillsyn,
skotsel och avhjilpande underhéll. Andra tjinster, exempelvis administration,
ledning, projektarbete, ombyggnationer med mera, ingar inte i ska-kravet och
tar saledes inte raknas med vid bedémningen om krav pé

referensentreprenaden &r uppfyllt eller inte.

ISS har i sitt anbud angivit att man uppfyller stidllda krav pa sysselsittning for
referensentreprenaden vid S:t Gorans sjukhus. Locum har som upphandlande
myndighet en skyldighet att kontrollera 1dmnade anbud for att sikerstélla att
de uppfyller stéllda krav.

Locum har dérfor, efter kvalificering av ISS anbud, kontrollerat referens-
entreprenaden avseende uppfyllnad av stéllda ska-krav. Referensuppdragen i
fraga har utforts pa S:t Gérans sjukhus vilket upphandlades 2014 av Locum,
som dérmed har mycket god kdnnedom om uppdragets innehall och om-
fattning. Uppdragets avtal for referensentreprenaden omfattar ca 7,5
arsarbetare motsvarende heltidssysselsdttning om 750 procent vilket inte
motsvarar stdllt ska-krav i upphandlingen. D4 ISS angett att

referensentreprenaden omfattar stillt krav pa sysselsittningsgrad, trots att
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avtalet anger en ligre grad, under kravnivan, har Locum vid flera tillfillen
begirt att ISS ska styrka hur bemanningen i referensentreprenaden uppgér till
minst stéllt ska-krav. Vid varje tillfille ISS som angett ett antal

heltidsekvivalenter for det aktuella uppdraget har sifforna varit olika.

Locum har pa eget initiativ &ven kontrollerat om det skett ndgon kostnads-
okning i referensentreprenaden. Locum kan inte beldgga att uppdraget utokats
pé ndgot ndAmnvért vis. Det saknas darfor forutséttningar, dven i detta
avseende, att anta att referensentreprenaden sysselsétter 1 200 procent av

heltid for tjidnsterna tillsyn, skotsel och avhjélpande underhall.

ISS har bifogat mer &n 300 sidor med uppgifter om olika personer som ska ha
arbetat pa S:t Goran. Locum har begrinsat med tid och har inte haft mojlighet
att gd igenom samtliga delar av det ISS skickat in. Locum har dock gétt
igenom de nio forsta sidorna vilka ger vid handen att ISS sammanblandat
uppdraget for Locum pa S:t Goéran med andra uppdrag at Locum, eller
uppdrag &t Capio pa S:t Géran. ISS har inte styrkt att referensentreprenaden
sysselsitter 1 200 procent av heltid for tjénsterna tillsyn, skétsel och

avhjélpande underhéll. Anbudet har dérfor ritteligen forkastats.

SKALEN FOR AVGORANDET

Utgangspunkter vid prévningen

I mal om 6verprévning enligt LOU giller som huvudregel att den part som
gor gillande att en upphandling dr felaktig pa ett klart sétt ska ange vilka
omstindigheter denne grundar sin talan (RA 2009 ref. 69).
Férvaltningsrétten har ddrmed att prova om det pd grundval av vad ISS

har anf6rt dr visat att Locum brutit mot ndgon av de grundldggande

principerna eller ndgon annan bestimmelse i LOU och om detta har medfort
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att ISS har lidit eller kan komma att lida skada (jfr 20 kap. 6 § LOU).

De grundldggande principerna innebér att upphandlande myndigheter ska
behandla leverantdrer pé ett likvérdigt och icke-diskriminerande sitt samt
genomfora upphandlingen pa ett ppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare
principerna om 6msesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas

(4 kap. 1 § LOU).

En upphandlande myndighet ska tilldela kontrakt enligt bestdimmelsernai 16
kap. Myndigheten ska innan den tilldelar ett kontrakt bl.a. kontrollera

att leverantoren uppfyller de kriterier som myndigheten har angett att den
kommer att tillimpa enligt 6 § och de krav som myndigheten har stéllt enligt
14 kap. 1-5 §§. Vid en kontroll ska myndigheten tillampa 15 kap (4 kap.

10 § LOU).

En upphandlande myndighet far begéra utredning av en leveranttrs tekniska
kapacitet i form av bl.a. uppgifter om antal anstillda i medeltal per &r hos

tjdnsteleverantdren (15 kap. 11 § p. 9 LOU).

En upphandlande myndighet &r fri att bestimma hur upphandlings-
dokumenten i en upphandling ska utformas samt kriterierna for tilldelning
av kontrakt sé linge de gemenskapsrittsliga principerna iakttas. De
obligatoriska krav som anges i upphandlingsdokumenten ska normalt vara
till fullo uppfyllda i anbudet for att den upphandlande myndigheten ska
kunna uppta ett anbud till slutlig anbudsutvérdering och tilldela
anbudsgivaren kontrakt i upphandlingen (jft t.ex. HFD 2016 ref. 37).

Forvaltningsrittens bedomning

Av tilldelningsbeslutet i upphandlingen framgar att anbudet fran ISS
diskvalificerades p& grund av att bolaget inte uppfyllde de
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kvalificeringskrav som var uppstillda i upphandlingsféreskrifterna (UF
3.5.1.4) avseende kravet pa sysselsittning om 1 200 procent av heltid for
tjdnsterna tillsyn, skétsel och avhjdlpande underhall. Enligt Locum har ISS
inte styrkt att referensentreprenaden uppfyller kravet pa sysselséttning.
Forvaltningsritten har i malet att préva om Locum har haft fog for att

diskvalificera bolagets anbud pa angiven grund.

ISS anfor att det material som ISS efter begéran ldmnat in till Locum visar
att referensuppdraget géllande Sankt Gorans sjukhus omfattar 2 528 procent
av heltider for tjansterna tillsyn, skotsel och avhjédlpande underhall. Det kan
konstateras att ISS limnat skiftande uppgifter om sysselsittningsgraden. Det
framgar ocksé att det omfattande material som bolaget ldmnat till Locum for
att styrka att kravet pé sysselséttning varit komplicerat och tidsédande att
analysera. Visserligen ska myndigheten innan den tilldelar ett kontrakt bl.a.
kontrollera att leverantéren uppfyller de kriterier som myndigheten har
angett att den kommer att tillimpa. Enligt férvaltningsréttens mening kan
dock den upphandlande myndigheten vid denna kontroll inte avkrivas att

gora mer avancerade efterforskningar eller tolka motstridiga uppgifter.

Vid angivna forhéllande anser f6rvaltningsrétten ISS inte har formatt visa
att de uppfyller kvalificeringskravet avseende sysselsittningsgrad i
upphandlingen. Locum har ddrmed haft fog for att inte kvalificera ISS som

leverantdr i upphandlingen.

Vad ISS anfort visar inte att Locum 6vertrétt ndgon av de grundldggande
principerna i 4 kap. 1 § LOU eller ndgon annan bestdimmelse i denna lag.

ISS anstkan om Overprévning ska dirfor avslas.
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HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgérande kan 6verklagas. Information om hur man 6verklagar finns i

bilaga 1 (DV 3109/1A LOU)

Eva Norling

Rédman

David Munck har foredragit mélet.
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Bilaza 1

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
avgorande ska skriva till Kammarritten 1
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller Iimnas till férvaltningsritten.
Adressen till forvaltningsritten framgir av
avgorandet.

Overklagandet ska ha kommit in till férvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag da
klaganden fick del av avgorandet. Om avgor-
andet har meddelats vid en muntlig férhand-
ling, eller det vid en sidan férhandling har
angetts nir det kommer att meddelas, ska
dock 6verklagandet ha kommit in inom tre
veckor frin den dag som avgérandet med-
delades. For offentlig part riknas tiden f6r
6verklagande alltid fran den dag avgorandet
meddelades.

Om sista dagen for verklagandet infaller pa
l6¢dag, sondag eller helgdag, midsommar-
afton, julafton eller nyarsafton ricker det att
skrivelsen kommer in nista vardag,.

Provningstillstdnd i kammarratten

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att prévningstillstand
meddelas. Kammarritten lamnar prévnings-
tillstind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten
av det slut som forvaltningsritten har
kommit till,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas

gir att bedoma riktigheten av det slut som
forvaltningsritten har kommit till,

3. det ir av vikt for ledning av
rattstillimpningen att dverklagandet provas
av hogre ratt, eller

4. det annars finns synnetliga skal att prova
6verklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas star
forvaltningsrittens avgorande fast. Det dr
darfor viktigt att det klart och tydligt framgar
av overklagandet till kammarritten varfér man
anser att provningstillstind bér meddelas.

Overklagandets innehall

Skrivelsen med Gverklagande ska innehalla

1. Klagandens person- eller otganisations-
nummer, postadress, e-postadress och
telefonnummer till bostaden och mobil-
telefon. Aven adress och telefonnummer
till arbetsplatsen ska anges, samt eventuell
annan adress dir klaganden kan nas for

delgivning.

Om klaganden anlitar ombud, ska om-
budets namn, postadress, e-post-adress,
telefonnummer till arbetsplatsen och
mobiltelefonnummer anges.

Om samtliga ovan nimnda person- eller
adressuppgifter har limnats tidigare 1
malet och fortfarande ar aktuella behéver
de inte uppges igen. Om néigon uppgift
andras, ska dndringen utan drojsmal
anmalas till kammarritten.

2. uppgift om det avgérande som Gver-
klagas — forvaltningsrittens namn, mal-
nummer samt dagen for avgdrandet,

3. de skdl som klaganden anger till stod for
en begiran om prévningstillstind,

4. den andring av forvaltningsrittens

avgorande som klaganden vill fa till stind,

5. de bevis som klaganden vill dberopa och
vad han/hon vill styrka med varje sirskilt
bevis.

Forts. nésta sida

www.domstol.se
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Avtal fore laga kraft i vissa mal

I vissa mal far avtal slutas innan tiden for
6verklagande av rittens avgorande har 16pt ut.
Detta giller mél om 6verprovning enligt

e lagen (2007:1091) om offentlig upphand-
ling,

e lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energl, transpotter och
posttjanster,

e lagen (2011:1029) om upphandling pi
forsvars- och sikerhetsomridet,

e lagen (2016:1147) om upphandling av

koncessionet,

e lagen (2016:1145) om offentlig upphand-
ling, eller

e lagen (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna

I de flesta fall far avtal slutas nir tio dagar har
gatt fran det att ritten avgjort milet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall far
avtal slutas omedelbart. Ett 6verklagande av
rittens avgorande fir inte provas sedan avtal
hat slutits. Fullstindig information finns 1

16 kapitlet i de ovan fyra forstnamnda lagarna
och 1 20 kapitlet i de tva sistnimnda lagarna.

Ytterligare information

Behdver ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan ni vinda er till forvaltnings-
ratten.

www.domstol.se



