Sida 1 (1€

FORVALTNINGSRATTEN DOM M3l nr
I GOTEBORG 2015-10-29 7561-15
' Meddelad i
Avdelning 2 Goteborg
| KONKURRENSVERKET
SOKANDE 2015 -10- 3 0 e
Rikshiss Service AB, 556689-1767 ™
Vi
Ombud: Advokaterna Rudolf Lavrin och Emilie Steen Dnr
Wistrand Advokatbyra
Box 11920 KSor Atbil
404 39 Géteborg
MOTFPART

Bostads AB Poseidon, 556120-3398

Ombud: Advokaten Roland Adrell och jur.kand. Sara Karlsson
Gérde Wesslau Advokatbyra

Kungstorget 2

411 17 Géteborg

SAKEN
Overprovning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE,

Forvaltningsritten avslir anstkan.

Dok.Id 363728
Postadress Besdksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 53197 Sten Sturepatan 14 031-732 7000 031-71178 59 méndag - fredag

400 15 Giteborg E-post: forvaltningsraitenigoteborg@dom.se  08:00-16:00




Sida 2
FORVALTNINGSRATTEN DOM 7561-15

I GOTERORG
BAKGRUND

Bostads AB Poseidon (Poseidon) genomfSr en dppen ramavtalsupphandling
av Service Hissanldggningar (UH15-051) omfattande distrikten Angered,
Backa, Hisingen, Hjillbo, Kortedala, Oster, Vister och Centrum. Anbud
kan Jamnas pa ett eller flera av distrikten, Utvirderingen gérs per distrikt
och tilldelningsgrunden &r det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet med

beaktande av utvirderingskriterierna Pris och Genomforandebeskrivning.

Av tilldelningsbeslut den 10 juli 2015 framgdr att Poseidon valt att teckna
avtal med Hissteknik 1 Giteborg AB (Hissteknik) avseende samtliga
distrikt. Rikshiss Service AB (Rikshiss) har hamnat pa femite plats vid ut-
virderingen. Rikshiss har lamnat lsigst pris i samtliga distrikt men har till
skillnad frédn $vriga anbudsgivare, som fatt maximal posng for kriteriet
genomfdrandebeskrivning, fatt ndst higsta poing.

YRKANDEN M.M.

Rikshiss anstker om Sverprovning och yrkar att upphandlingen far avslutas
forst sedan en ny utvérdering av inkomna anbud har dgt rum varvid Rikshiss
tilldelas samitliga distrikt.

Rikshiss anfor bl.a. fljande, Rikshiss anbud har felaktipt fatt lagre pofing pa
genomfdrandebeskrivningen &n Svriga anbudsgivare. Rikshiss har darfer
inte tilldelats ndgot av distrikten. Vid en korrekt utvéirdering av Rikshiss
anbud skulle bolaget ha tilldelats samtliga distrikt,

Diirtill har 6vriga anbudsgivare i anbudsformuléret p4 ett felaktipt sitt redo-
visat sammanstéillningen av pris f5r respektive distrikt. Denna sammanstall-
ning ligger till grund for utvirderingen av kriteriet “pris”. Enligt upphand-
lingsforeskrifterna ska anbud innehalla de handlingar och uppgifter som
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anges i anbudsformuliiret. Den felaktiga redovisningen av sammanstéllning-
en av piis for respektive distrikt innebér att samtliga Gvriga anbud sakmar
vissa visentliga uppgifter i anbudsformuléret. Ovriga anbud skulle darfor
inte ha beaktats i utvirderingen och Rikshiss skulle dirmed &ven av detia
skil ha tilldelats samtliga distrikt.

Genomforandebeskriviing

[ upphandlingsforeskrifiena anges att milet med genomftrandebeskriv-
ningen #r att sikerstilla hg funktionalitet for hissara och att minimera
stillestandstider. Dértill anges att utvirderingen och poéngsitimmngen. av
kriteriet kommer att gbras utifrén ett antal pankter angivoa under rubrikerna
Platsorganisation respektive Kompetens.

I tilldelningsbeslutet anges att samtliga anbudsgivare hat genomarbetade
koneept fér hur man har tankt sig att genomftra serviceuppdraget. Enligt
Poseidon finns dock nagra avgirande skillnader i beskrivningamna betrif-
fande statusgenomgéng och. intexn- och vidareutbildningar. Poseidon anger
att dvriga anbudsgivare pa ett tydligt sétt beskrivit att varje hiss far en indi-
viduell statusgenomging. Rikshiss har visserligen inte uttryckligen skrivit
om just begreppet *individuell statusgenomging™ i sin genomférande-
beskrivning. En sadan efterfrigas inte heller i upphandlingsitreskrifterna.
Rikshiss stiiller sig ocksa frigande till Poseidons uppgift att samtliga Svriga
anbudsgivare "p4 ett tydligt sitt” skulle ha beskrivit just “att varje hiss far
en individuell statusgenomgéng”. Att genomfora en genomgéng av hissarna
ligger dartill i serviceuppdragets natur varfox Rikshiss valt att inte anvéinda
sig av just begreppet “individuell statusgenomgéng”. Déremot har Rikshiss
beskrivit hur bolaget avser att genomfora uppdraget. Rikshiss har i dag
ansvar for hissarpa i tre av de nu aktuella distrikten. Rikshiss faktiska
kionedom om dessa hissar, som Poseidon vl kiinoer till, kan inte bortses

ifrdn vid den sammanvigda bedémningen av sannolikheten att sikerstélla
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hog funktionalitet. Dartill har Rikshiss infér avgivandet av anbudet gatt ige-
nom hisshesténdet i $vriga distrikt for att géra en beddmning av bestdndens
status for ait Gverhuvudtaget kunna limna anbud. En kort garanterad instil-
lelsetid #r dartill viktig £8r att minimera de stillestdndstider som #nda upp-
kommer. Rikshiss har siledes minst lika goda forutséttningar som 6vriga
anbudsgivare att faststélla det individuella behovet av servicebestk och

planera relevanta Atgirder for hissarna.

Vad géller redovisningen av &xliga utbildningstimmar &r det visserligen
riktigt att Rikshiss angett ett ligre antal fasta timmar utbildning &n dvriga
anbudsgivare. Av Rikshiss genomforandebeskrivning framgér dock att
samtliga hisstekniker fir extern utbildning utdver den till 4tta timmar

angivna internutbildningen samt att denna vid behov kan uttkas.

Vid en sammanvigd beddmning som ritteligen ska goras saknas da skil for
att bedéma sannolikheten fr hog funktionalitet hos hissarna och minimala
stillestindstider olika for respektive anbudsgivare. Rikshiss ska dérfor till-
delas lika ménga poing som §vriga anbudsgivare. Eftersom Rikshiss fatt
hogst posng for pris 1 samtliga distrikt ska Rikshiss dirmed ocksé tilldelas
samitliga distrikt.

Prig

For utvarderingen av kxiteriet Pris anges bl.a. att for varje distrikt faststiils
ett utvirderingspris som. beriknas utifrén en modetl som beaktar den berik-
nade anbudssumman for distriktet och en fiktiv méngd tillkommande arbe-

fen.

P4 anbudsformularets forsta sida £ylls forst anbudssumman 1 for ett angivet
antal hissar per distrikt. Dessa hissar ingér i dagslaget i respekiive service-

avtal. Av den forteckning som ingick forfrigningsunderlaget framgér dock
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att det totala antalet hissar i distrikten &r betydligt fler fin de som ingér i for-
fragningsunderlaget. Detta beroende pa att dessa hissar omfattas av garanti-
avtal. Fér en del hissar kornmer garantiavtalen att 16pa ut under aktuell upp-
handlingspetiod varfor antalet hissar som omfattas av serviceavtalet kan
foréindras under avtalsperioden. Fér att ta héjd for sadana forédndringar ir
anbudsformularet uppdelat i tvi steg. I det forsta steget fylls di anbuds-
sunman i f6r de hissar som 1 dagsléget omfattas av serviceavtalet. I det
andra steget, vilket &r det som ligger till grund for utviirderingen av kriteriet
pris, fylls servicekostnad i gallande fullservice for samtlipa hissar i di-
striktet.

Det kan konstateras att endast Rikshiss har fyllt i anbudsformuléret pa ett
korrekt stt. Ovriga anbudsgivare har inte 14mnat prisuppgift for samtliga
hissar 1 respektive distrikt utan har istéllet upprepat den prisuppgift som
redovigats for de hissar som i dagsldget omfattas av serviceavtalet. Poseidon
har nu anfort att fSrfrégningsunderlaget varit otydligt. Att Gvriga anbuds-
givare fyllt i anbudsformuléret felaktigt och pa ett sddant sétt att anbuden
inte kan utvirderas pa ett korrekt siitt ska inte ligga Rikshiss till last. Dessa
anbud ska déirfor inte beaktas 1 utvirderingen varfor Riskhiss dven pi denna
grund ska tilldelas samtliga distrikt i upphandlingen.

Poseidon yrkar att anstikan gka avslds och anfor bl.a. f6ljande.

Det bestrids att Rikshiss vid den uiforda anbudsutvirderingen felaktigt har
tilldelats Higre poéng &in Gvriga anbudsgivare och att Gvriga anbudsgivare
har redovisat samnanstéliningen av pris for respektive distrikt felaktigt.

Genomforandebeskrivning

GenomfSrandebeskrivningen ska innehilla uppgifier om hur anbudsgivaren

kommer att genomfora uppdraget for respektive distrikt. For Poseidons del
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&r malet att sakerstilla hdig funktionalitet for hissarna och att minimera stil-
lestandstider. For att tydliggora kriteriets sakinnehall har det delats in i
underkriteriemna platsorganisation och kompetens, som. 1 sin tur omfattar ett

antal efterfrigade beskrivningar.

Rikshiss genomfsrandebeskrivning har ansetts som mycket vil genomarbe-
tad och innehaller inslag/aktiviteter som sannolikt bedéms kunna leda till en
hog fuoktionalitet och minimala stillestindstider och exhll 30 poéing. Vin-
nande leverantér, Hissteknik, gav in en genomfrandebeskrivning som med
stor sannolikhet beddms kunna leda till hég funktionalitet och minimala
stillestindstider. Vad Rikshiss anfér om genomgéng av hissbestindet i
Hvriga distrikt framgér inte av genomftrandebeskrivningen och kan séledes
inte tillmétas betydelse vid utvarderingen. — Av Rikshiss genomforande-
beskrivning framgér att antalet utbildningstimmar uppgar till * ca 8 tim pet
tekmiker och ir samt mer vid behov”. Det framgér inte av genomforande-
beskrivningen att samtliga hisstekniker diirutdver fér externutbildning.

Vad som framgér 4t att bolagets "hisstekniker har fatt utbildning hos leve-
rantérema...”. Beskrivningen uppfyller inte heller i denna del beddmnings-
kriteriet stor sanmolikhet for hég funktionalitet och minimala stillestinds-
tider. — Det &r inte instillelsetiden som #r av avgdrande betydelse for att
minimera stillestindstiderna utan det firebyggande arbetet i form av ett
serviceupplagg diir akuta utryckningar kan minimeras som #r direkt avgo-
rande. Denna skillnad i fokus meltan Rikshiss och vinnande leverantdr &r en
del av vad som medfor en skillnad i po#ingsiitining av genomforandebeskriv-
ningen. Ett ytterligare avgbrande kriterium pa eit vilfungerande serviceupp-
lagg ar tillghng till 18t reservdelar.

Bolagets beskrivning av det forebyggande arbetet innebér siledes inte i till-
rdckligt hig grad ett sidant kvalitativt forebyggande arbete som skulle med-
fora en sammantagen bedomning i nivd med kraven for full poéng. Inte hel-

ler pAvisar bolaget ett sddant strategiskt fokus avseende det forebyggande
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arbetet som exempelvis framgar av vinnande leverantérs anbud och som
dérfor borgar for Poseidons bedomning, Bolagets genomforandebesktivning
uppfyller séledes alltsd kravet pa att vara genomarbetat men #r inte tillrick-
lig i dessa delar for att uppfylla kriterierna for hdgsta poéing, Den givna po-
dngsittningen Sverensstimmer ocksa med den beddmning som framkommer
vid avstéimning av genomiGrandebeskrivningen mot referensuppdrag inom
Poseidon. Bolagets anbud har dérfor rétteligen podngsatts med 30 poiing,

Vinnande leverantsrs anbud anger p4 ett mycket bra st ett betryggande
strategiskt forebyggande arbete med realistiska instsllelsetider som dess-
utom styrks av referenstagningen, ett fullgott dterrapporteringssystem som
utvirderats samt stimts av med referenter samt att anbudet 4ven i ovrigt
uppfyller kriterierna for att erhalla hogsta posng for genomftrande-
beskrivning.

Rikshiss pastdende att det saknas skl for att bedéma bolagets anbud ligre
én vinnande leverantérs tillbakavisas. Utvirderingen har skett i enlighet
med forfragningsunderlaget och med beaktande av de upphandlingsrittsliga
principerna och LOU. Grund £ ingripande saknas dérfor i denna del.

Pris

Det framgér tydligt av firfrigningsunderlaget att prisutvérderingen sker
genom en summering av dels 2) anbudssumman per distrikt, vilket &r ett fast
pris omfattande det antal hissar per distrikt som framgér av anbudsformuli-
ret, dels b) de fiktiva mangder tillkommande material respektive arbetstim-

mar som fOr respektive distrikt specificeras 1 anbudsformuliret,

Bolagets huvudargnment &r forfragningsunderlagets ordalydelse, vad avser
att anbudsformuliret innehaller ett fillt som anger "samtliga hissar i ett di-
strikt”. Poseidon medger att det méjligen hade varit Snskvért att forfrag-
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ningsunderlaget 4n tydligare angav aft prisuppgiften i detta falt skulle avse
de hissar 1 distriktet som omfattas av ersattning till fast pris i enlighet med
anbudsformuléret. Den slutsats bolaget forsdker dra av textformuleringen &r
dock, l4st 1 sitt sammanhang och med beaktande av forfragningsunderlagets
innehdll i dvrigt, alltfor lingtgdende.

De fyra ovriga anbudsgivamna har uppfattat forfrigningsunderlaget pa det
sitt som Poseidon avsett, Samtliga §vriga anbudsgivare vid sidan om bola-
get har saledes fyllt i det aktuella filtet "Servicekostnad gallande fullsexvice
for samtliga hissar i distriktet under 12 ménader” med samma belopp som i
anbudsformuléret som ocksé redovisats som anbudssumma i kr/ar for
respektive distrikt. Att filten & korrekt ifyllda med belopp innebér ocksa att
négon sadan, brist i anbuden som bolaget hiivdar finns, inte & fr handen.
Bolagets pstdende att dvriga anbud saknar uppgifter som kréivs for att an-
buden ska kunna utviirderas tillbakavisas darfor. Aven av detta skél saknas
grund for ingripande mot upphandlingen vad avser bolagets invéindning mot

prisutvérderingen.

Det tillbakavisas att det vid ndgot tillfalle har lamnats besked att Gvriga an-
budsgivates priser angetts felaktigt. Diremot har bolaget, som missuppfattat
prismodellen, getts méjlighet att fortydliga sin prisséttning eftersom de lém-
nade prisuppgifterna var motstridiga. Syftet var att klarg6ra bolagets pris-

shttning och mojliggtra réttelse av en fir Poseidon uppenbar felskrivning.

Sammanfattningsvis ar forfrigningsunderlaget och Poseidons genomfSrande
av upphandlingen forenligt med LOU och de grundliggande upphandlings-

principerna. Ans6kan ska dérfor avslas.
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SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE
Tillampliga bestimmelser m.m.

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantorer pa ett likvardigt och
icke-diskriminerande sitt samt genomfora upphaildlingar Pé ett dppet sétt.
Vid upphandlingar ska vidare principerna om $msesidigt erkdnnande och
proportionalitet iakttas (1 kap. 9 § LOU).

Om den upphandlande myndigheten brutit mot de grundléiggande princip-
erna i 1 kap. 9 § LOU eller ndgon annan bestimmelse i denna lag och detta
har medfort att leverantdren har lidit eller kan komma att lida skada, ska
rétten besluta att upphandlingen ska giras om eller att den far avslutas forst
sedan rattelse har gjorts (16 kap. 6 § forsta stycket LOU).

Férvaliningsrdttens bedomning

Genomftrandebeskrivning
Avseende utvirderingskriteriet genomfrandebeskrivning synes parterna

vara ense om att friga dr om en sammanviigd beddmning av hur vil anbuds-
givarna har formulerat sina genomforandebeskrivningar. Rikshiss gor nu
gillande att deras genomfbrandebeskrivning har samma kvalitet som Svriga
anbudsgivares genomfrandebesktivoingar och datfor ska tilldelas lika
ménga poing som dessa.

Utvardering vid offentlig upphandling ska goras objektivt i den meningen
att inga ovidkommande hénsyn fir tas. Det 4r dock ofrnkomligt att &ven
en objektiv bedomning av inkomna apbud kan rymma ett visst matt av
skonsmiissighet eller subjektivitet som maste godtas under firutsattning att
den upphandlande enheten haller sig inom tamen for vad f6rfragnings-
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underlaget kan anses tillata. Det &r endast direkta felbedSmningar eller
andra brister som bor leda till ett ingripande enligt LOU.

Det som Rikshiss anfor innebir inte att det &r visat att Poesidon vid utvarde-
ringen av anbudsgivamnas genomforandebeskrivoingar har tagit n&gra ovid-
kommande héinsyn eller att utviirderingen i dvrigt innefattar sddana skéns-
méssiga beddmuningar som gir utiver vad som ryms inom ramen for vad
forfragningsunderlaget tillater eller i 6vrigt pA ett sAdant sétt att det upp-
handlingsrittsliga regelverket trads for nir.

Pris

Poseidon. framhaller att utviirderingskriteriet pris har tillimpats p det satt
som anges och som avsetts 1 fHrfrdgningsunderlaget. Utformningen av fir-
{rigningsunderlaget i denna de] nteslater inte heller en sadan tillimpning,
#ven om utformningen visserligen hade kunnat vara ndgot tydligare. Ovriga
anbudsgivare har ocksd tolkat forfrigningsunderlaget i nu aktuellt avseende
pd samma gatt som Poseidon, Det som Rikshiss nu har anfort &r inte tillréick-
ligt for att géra ndgon aonan beddmning n att utvirderingen av kriteriet pris
har skett i Sverensstimmelse med forfrigningsunderlaget och med det upp-
handlingsriittsliga regelverket. Skil for ingripande enligt LOU i denna del
saknas dédrfor.

Sammanfatiningsvis medfor det sor Rikshiss anfor och hax visat inte att
Poseidons upphandling stér i strid med LOU. Grund for ingripande enligt
LOU foreligger dérfor inte. Ansokan ska darfor avslas.

HUR MAN QVERKLAGAR, se bilaga (DV3109/1B LOU)

Ann Rittri

Radman

Féredragande 1 malet har varit foredragande juristen Michagl Koch.




DV 3199/15 -LOU 2013-06 » Producesat av Domstolsvechet

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill évesklaga forvaltolngerittens beshat
ska skriva till Kammarditten 1 Géteborg,
Skrivelsen ska dock skickas eller Iamnas gll
forvaltningsdtten.

Overklagandet sk ba kommit in 6l
forvaltningssitten inom twe veckor frin den dag
d4 Klaganden, fick del av beslhutet. O beslutet
har meddelats vid en muntlig fothandling, eller
det vid en sidan frhandling har angetts nir
heslutet kopamer att soeddelas, ska dock
overklagandet ba komenit in inom tre veckor
frin den dag domstolens beshat meddelades.
Tiden for sverklapandet for offentlie pact réknas
fran den dap beshutet meddelades.

Om sista dagen for §verklagandet infaller pd
16rdag, sbndag eller helgdag, midsommarafton,
jlafron eller nydrsafton ricker det att skrivelsen
kommer in pista vardeg

For att ett dverklagande ska kunna tas upp 1

karnmarritten fordras att provningstillstind
meddelzs, Kammarritten limnar

provoingstilistind om
1, det finns anledning att betvivia
dktigheten av det slut som
fdrvaltingeritten har komenit 8],

2, det inte utan att sddant tillstind
meddelas gir att bedtoa dldigheten av
det shut som focvaltningsratien har
kommit il :

3, det #r av vikt for ledoing av
rittstillimpningen att Sverklagandet
prévas av hogre rétt, eller

4, detannars fions syanediga skil ate prova
tverklagandet

Otn prévningstilstind inte meddelas stic
forvaltningsrittens beslat fast. Det x darfor
viktigt att det Kart och tydligt framghr av
gverklagandet tll kamtaagsitten-varfSr ran
snser att prévningstillsiind bor meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla
1. Klagandens pesson-/ organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonmummes

till bostaden och mobiltclefon. Adzess och
telefonnummer till kiagaadens arbetsplats
ska oclsi anges samt eventuell annan adzess
dix Klaganden kan nis £61 delgivning. Om
dessa uppgifter har ¥imnats tidigare i noklet —
och om de fortfarande 4t akuells — behéver
de int uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonouoener tll arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adressuppgift indras, siea
indringen vten drifjsmil anrnzlas il
karomaryiitten,

2. den dom/beshst som dverldagas med
uppgift orm fGrvaltningsrittens namn,
milnummer samr dagen {Or beslutet,

3. de skil sona Kaganden anges til stid f6r en
begiran om préymingstillstind,

4. den dndring av fSrvalmingseittens
dom,/besht som klapanden vill £ il sthad,

5. de bevis som klaganden vill 2beropa och vad
han/hon vill styrka med varje sdrskilt bevis.

Adressen tll forvaltningsritien framgir av
domen/besiutet.

1 mil om éverpriivning enlipt lagen (2007:1091)
om offentliz upphandling eller lagen (2007:1092)
om upphandling inom omridena vatten, energl,
transportet och postijiaster fir avtal slutas innan
tiden for dvedklagende av rittens dom eller
beshat hax 16pt ut. I de flesta fall fir avtal shatas
nir tio dagar har gtt frin det att citten avgjort
milet eller upphiivt ett interimistiskt beslut. 1
vissa fall Fir avtal slutas omedelbart, Bt
gverklagande av rittens avgdrande fir inte
prévas sedan avtal hat slutits. Fullstindig
information Brins i 16 kapidet i de ovan angivna

lagarma
Behtver Ni fler upplysningar orn hut man

dvetldagar kan Ni vinda Er dll
forvaltningsratten,




