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BAKGRUND

- Region Orebro 1in (Regionen) genomfdr en offentlig upphandling av pro-
filmaterial. I upphandlingen har inkommit fem anbud och Regionen har uti-

fran dessa antagit Seombris Marketing AB (Seombris) som leverantdr.
PARTERNAS TALAN

Profilservice Nordic AB (Proﬁlservice) ansoker om dverprévning och yr-
kar att Regionen ska forpliktas gora om utvérderingen och ta hiinsyn till de
skall-krav som stillts gillande produkter och produktinformation. Till stod
for sin talan anfor Profilservice i huvudsak foljande. Regionen har bortsett
fran skall-krav betriffande produkter och produktinformation och dérfér
brutit mot de grundliggande principerna i LOU, varvid Profilservice miss-
gynnats vid utviirdering av anbud i forhéllande till Seombris. Profilservice
skulle vid avtalstecknande enligt nuvarande tilldelningsbeslut lida ekono-
misk skada d4 annan leverantdr antagits. Skulle Regionen ta hinsyn till de
stillda skall-kraven i en ny utvirdering skulle Profilservice ha det vinnande _
anbudet. Upphandlingen #r framforallt byggd runt 33 produkter som ska
prissittas i en produkt- och prisbilaga. Det anbudet med ldgst pris for dessa
produkter antas. Produkterna har flera olika krav som méste uppfyllas for att
vara godkinda i upphandlingen, detta for att upphandlande myndighet ska fa
produkter av gdd kvalité och for att en rittvis jimforelse av produkternas
priser ska kunna goras. Varje anbudsgivare ska forutom att 1émna priser pa
dessa 33 produkter limna produktinformation dér det tydligt framgér att de
stillda kraven uppfylls. Detta &r ett skall-krav. Produkter som inte uppfyller
kraven kommer att beléiggas med ett belastningsvérde. Belastnmgsvéirdet
beriknas som h6gsta offererade anbudspris pa positionen x 1,5. I prisbilagan
star det klart och tydligt: "Anbudsgivaren ska bifoga produktinformation om
samtliga offererade produkter. Av produktinformationen ska tydligt framgé
att stillda krav uppfylls." Se punkt (1.6.2.1) i forfrdgningsunderlag samt text
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i pris- och produktbilaga. Maximalt 7 av de 33 produkterna far sakna denna
information eller inte uppfylla kraven som stills. Vid mer &n 7 felaktiga
produkter/saknade produkter diskvalificeras leverantoren. I Seombris anbud
rder det ingen tvekan om att denna information saknas for foljande 12 pro-
dukter: 1,2, 3,5,8,11, 12, 15,17, 18, 24, 31. Bortsett fran att tydlig pro-
duktinformation #r ett skall-krav anser Profilservice att det &ven underléttat
att limna bristfillig produktinformation da man i efterhand har kunnat
"skapa" de efterfrigade produkterna. Detta gors t.ex. tydligt for produkt nr
24 "Forsta hjdlpen kudde". I leverantdrens produktinformation 4r det en helt
annan produkt i mycket ldgre kvalité som offererats. Man har sedan i efter-
hand via mail sagt att man vid leverans ska forbéttra produkten for att klara
av kraven. For Profilservice ir det tydligt att det inte &r denna produkt som i
forsta hand har offererats. Ytterligare skall-krav som ignorerats i upphand-
lingen #r kravet p& god kvalité. I upphandlingen stills krav pé att offererade
produkter ska hélla en god kvalité for att inte padverka Regionens varumérke
negativt, se punkt 1.6.2.2 i forfrigningsunderlag. Vid tveksamheter kring
produkternas kvalité ska Regionen ha méjlighet att begéra anbudsprover
fran leverantdrer. Trots papekande fran Profilservice om den bristande kva-
liteten p4 Seombris har anbudsprover inte begirts in, vilket mycket tydligt

ir ett skall-krav som har ignorerats.

Regionen bestrider bifall till Profilservices ansékan och anfdr i huvudsak
foljande. Regionen har upphandlat profilmaterial. Upphandlingsprocessen
pabérjades redan 2014, men avbrits efter en domstolsprdvning (forvalt-
ningsrittens mal nr 1438-15 och 1442-15) dir Regionen 4lades att ritta
upphandlingen. Vid en ny prdvning framkom att samtliga leveranttrer hade
brister i sina produktspecifikationer vilket medférde att alla anbud férkasta-
des. Till den nya upphandlingen beslutades dérfor att anvéinda ett system
med belastningsvirde for brister i offererade produkter istéllet for att krdva
helt korrekta produkter som ett obligatoriskt krav. Avsikten med detta var
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att 5ka mojligheterna till att kunna anta en leverantér trots vissa mindre bris-
ter i varukorgen. Detta formulerades enligt foljande.

"].6.2.1 Nollstdllning av anbud/belastningsvdrde

Produkt som dr inte offereras eller inte uppfyller krav kommer att beldggas
med ett belastningsvdrde. Belastningsvdrdet berdknas som hogsta offerera-
de anbudspris pd positionenx 1,5.

Maximalt 7 produkter far beldggas med belastningsvdrde. Ar fler produkter
inte offererade eller godkdnda blir leverantéren diskvalificerad.”

Till styrkande av kravens uppfyllnad var leverantorerna skyldiga att inklu-
dera produktinformation, enligt f6ljande.

"1.5.4 Produktinformation

Anbudsgivaren ska bifoga produktinformation om samtliga produkter i Bi-
laga 1, Pris- och produktbilaga. Av produktinformation ska framga ait
samtliga krav som stdlls dr uppfyllda. Produktinformationen fér vara pa
svenska eller engelska."

En leverantér bifogade inte ndgon produktinformation alls och forkastades
pa den grunden. Ovriga leverantdrer inkluderade produktinformation men
endast en leverantér tillsinde Regionen ett fullstéindigt underlag ddr samt-
liga offererade produkters kravuppfyllnad framgick. P4 grund dérav begérde
Regionen ett fortydligande fran samtliga aterstdende leverantdrer i de fall

dr ett enskilt kravs uppfyllnad inte framgick av underlaget, exempelvis

enligt foljande:

Produkt vaniigen bekrifts | Svar
Krav att... Ja/Ne] | Kommentarsfall

[§ Plastkasse «RIQGUkten haren

liten tryckyta pa minst
Tryckyta minst 80%. 80%.
produkten ar FVC-

PVC-fri. ‘

15 Reflexband —~RIogukten har en
Slap-wrap-modell med sammetsliknande
sammelslikande paksida | baksida.

Profilservice och Seombris behandlades foljaktligen pad samma sétt eftersom
bada hade brister. Regionens uppfattning &r att detta i enlighet med C-87/94
ar ett tillatet fortydligande eftersom det endast ror sig om fortydligande de-

| taljuppgifter som konkretiserar uppfyllanden av ett accepterat krav. Ingen
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information har &ndrats och samtliga leverantSrer har beretts samma mdjlig-
het att fortydliga sina anbud med ett ja/nej betréffande enskilda tekniska
uppgifter. Endast marginella sakuppgifter har tillfsrts. Fortydligandet har
skett i enlighet med likabehandlingsprincipen. Se dven Kammarrétten i Go-
teborgs mal nr 2494-14. Det vore i ljuset av de svérigheter som leverant6-
rerna har i den aktuella branschen oskéligt att inte fillita fortydliganden av
denna karaktér. Profilservice gor géllande att fortydligandena inte skett 1
enlighet med likabehandlingsprincipen och att vissa leverantorer fordndrat
sina produkter i sina fortydliganden. Underlag och argumentation i denna
del 4r dock i dagsléget for knapphéndig for att fullt ut férstas. Uppgifterna
kan didrmed inte bemdtas ytterligare. Regleringen om belastningsvérde dr
avsedd att tilldimpas for brister i enskilda produkter och nir leverantérer ex-
empelvis inte har méjlighet att erbjuda vissa produkter men #nda samman-
taget dr en lamplig leverant6r for uppdraget. Det &r varken belastningsvir-
desregleringens lydelse eller syfte att tillimpas f6r mindre detaljavvikelser i
ingiven produktinformation. Om forvaltningsrétten skulle finna att den ak-
tuella kompletteringen inte &r tilldten och att brister i informationen om pro-
dukten ska tolkas som brister i sjdlva produkten &r-det korrekt att Regionen
ska gbra om ufvéirderingen och tillimpa belastningspris. Detta skulle med-
fora att ytterligare leverantorer skulle forkastas samt medfora prispaslag for
aterstdende leverantorer, daribland Profilservice. Betréiffande anbudsprover
och péstdenden om bristande kvalité &r denna bedémning Regionens‘ och
Regionens ensam. Kravet pa kvalité dr inte ett fristdende krav utan en speg-
ling av respektive produkts krav. Kvalifén pé dessa har kunnat kontrolleras
genom f6rtydliganden av produktinformationen, vilket varit en mindre in-
gripande &tgérd. Regionen har i varje enskilt fall att bedéma om ingivet un-
derlag dr nog for att gora en bedomning av offererade produkter. I detta fall

har Regionen gjort bedémningen att anbudsprover inte kravts.
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Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundldggande prin-
cipernai 1 kap. 9 § lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU, eller
nigon annan bestimmelse i denna lag, och detta har medfort att en leveran-
tor lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten enligt 16 kap. 6 § LOU
besluta att upphandlingen ska goras om eller att den far avslutas forst sedan

réttelse gjorts.

Enligt nimnda bestimmelse i 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndig-
heter behandla leverantdrer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sétt
samt genomfdra upphandlingar pé ett 6ppet sétt. Vid upphandlingar ska vi-

dare principerna om dmsesidigt erkéinnande och proportionalitet iakttas.

Av 9 kap. 8 § andra stycket LOU framgér att en upphandlande myndighet
far begéra att en anbu_dsansﬁkan eller ett anbud fortydligas eller komplette-

ras om det kan ske utan risk for sdrbehandling eller konkurrensbegrénsning.
Forvaltningsrdttens bedomning

I malet dr i huvudsak frdga om uppfyllande av skall-kraven i 1.6.2.1 Noll-
stillning av anbud/belastningsvéirde samt 1.5.4 Produktinformation. Den
néirmare innebdrden av dessa krav framgar av Regionens yttrande. Déremot
anser foérvaltningsrétten att frégan om kvalitén p& Seombris produkter sdsom
Regionen anfort dr en friga fér Regionen och att det inte finns négon skyl-
dighet for Regionen att begéra in anbudsprover. Vad Profilservice anfort i
detta avseende utgdr séledes inte skél for ingripande enligt 16 kap. 6 § LOU.

Betriffande kravet pd produktinformation beddmer forvaltningsrétten att det
inte framgér av lydelsen eller ndgon annan omstéindighet att brister i uppfyl-

lande av detta krav ska féranleda belastningsvérde enligt 1.6.2.1. Detta
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framforallt da produktinformationen ska visa om kraven for respektive pro-
dukt #r uppfyllda eller om det finns grund for att beléigga en produkt med

belastningsvérde.

S&vitt framkommit i malet har flertalet leverantdrer lémnat bristande pro-
duktinformation, déribland Profilservice. Ré gionen har dérfor begirt fortyd-
ligande p& sitt som framgar av det exempel Regionen redovisat i sitt ytt-
rande. Enligt forvaltningsréttens mening ir det tveksamt om en sidan begé-
ran om fortydligande dr forenlig med 9 kap. 8 § LOU da det &r ett skall-krav
att det av produktinformationen ska framga att samtliga krav som stills &r
uppfyllda. Emellertid synes Profilservice inte ha drabbats av eventuell &ver-
tridelse av nimnda bestimmelse i LOU, annat &n att bolaget gétt miste om
en ny chaﬁs att limna anbud ifall samtliga anbud skulle forkastas. Forvalt-
ningsritten finner emellertid att detta inte 4r en sddan risk for skada som
avses i 16 kap. 6 § LOU och anser dérfor att den vertrddelse som kan ha
forekommit i det avseendet inte utgdr grund for bifall till bolagets anstkan

om dverprévning, varfor ansokan ska avslés.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1B, LOU).
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DV 3109/1B » 2013-06 * Producerat av Domstols

SVERIGES DOMSTOLAR

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill &verklaga fotvaltningsrittens beslut
ska skriva till Kammatritten i Goteborg.
Skrivelsen ska dock skickas ellet Iimnas tll
forvaltningsritten.

Fér att kammarritten ska kunna ta upp Ert 6ver-
klagande méste Ex skrivelse ha kommit in till {61~
valtningsritten inom tre veckor frin den dag di
Ni fick del av domen/beshutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig férhandling, eller det vid
en sidan forhandling har angetts ndr beslutet
kommer att meddelas, ska dock éverklagandet ha
kommit in inom tre veckot frin den dag domsto-
lens beslat meddelades. Om sista dagen f6r &ver-
ldagande infaller pi I6rdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyérsafton ricker
det att besvitshandlingen kommer in nista vardag.

Om klaganden ér en patt som foretriader det all-
minna, ska &verklagandet allid ha kommit in inom
tre veckot fran den dag beslut meddelades.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1 kam-
marritten fordras att provningstillstdnd medde-
las. Kammarritten limnar prévningstillstind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten
av det slut som forvaltningsritten har
kommit tll,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas
gir att bedoma riktigheten av det slut som
fotrvaltningsritten har kommit ill,

3. det 4r av vikt £6r ledning av rittstillimp-
ningen att verklagandet pr6vas av hogre
ritt, eller

4. det annats finns synnerliga skil att préva
Sverklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas stir forvalt-
ningsrittens beslut fast. Det dr ddrfor viktigt att det
Klart och tydligt framgir av verklagandet till
kammarritten varfét man anser att provningstill-
stind bor meddelas.

Skrivelsen med Sverklagande ska innehalia

1. Klagandens petson-/ organisationsnumimer,
postadress, e-postadress och telefonoummer
till bostaden och mobiltelefon. Adtress och te-
lefonnummer till klagandens atbetsplats ska
ocksi anges samt eventuell annan adress dir
klaganden kan nis for delgivaing. Om dessa
uppgifter har limnats tidigare i mélet — och om
de fortfarande #r aktuella — behdver de inte
uppges igen. Om klaganden anlitar ombud, ska
ombudets namn, postadress, e-postadress, tele-
fonnummer il arbetsplatsen och mobiltele-
fonnummer anges. Om nigon person- eller
adressuppgift andras, ska dndringen utan
dr6jsmal anmilas till kammatritten.

2. den dom/beslut som 6verklagas med uppgift
om forvaliningsrittens namn, milnummer
samt dagen {6t beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stod £6r en
begiran om provningstillstind,

4. den indring av forvaltningsrittens dom/beslut
som klaganden vill f till stind,

5. de bevis som klaganden vill dberopa och vad
han/hon vill styrka med vatje sirskilt bevis.

Adressen tll férvaltningstitten framgir av do-
men/beslutet.

www.domstol.se



