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BAKGRUND OCH YRKANDEN

Umea kommun (Kommunen) genomfor en upphandling av ramavtal avse-
ende Méleritjinster (dnr 15181) och har beslutat att diskvalificera det anbud
som ldmnats av Arne Lundquist Produktion i Umeéd AB. Som skl for att
diskvalificera anbudet anges i utvérderingsprotokollet att anbudet inte upp-
fyller skall-krav 4.1 samt att offererat timpris inte styrkts pd ett godtagbart
sétt. — Vid upphahdlingen anvinds 6ppet forfarande.

Arne Lundquist Produkﬁon i Umea AB (Ame Lundquist) yrkar i forvalt-
ningsritten i forsta hand att upphandlingen fir avslutas forst sedan rittelse

gjorts och i andra hand att upphandlingen ska géras om.

Kommunen motsétter sig bifall till ansdkan. Som andrahandsinstallning

framfors att upphandlingen (i sa fall) ska gbras om.

UTREDNINGEN
Kommunens forfragningsunderlag
I bilaga Ska-krav anges bl.a. féljande.

4.1 Krav

Anbudsgivaren ska arbeta efter ett dokumenterat miljé-, kvalitets- och ar-
betsmiljésystem som motsvarar kraven enligt ISO 14001, ISO 9001 och
OHSAS 18001 eller,likr;‘énde oc};.déir fevisioner/ granskningar av lednings-
systemf:t genomfors. Dqkumentaﬁon som styrkgr énbudsgivarens uppfyl-
laride av kraven ska bifb gas. Véigledmng och krav avseende dokumentation
finns i bilaga "Dokumentation ledningssystem”. (Se bilaga 1 till domen men

rubricerad ”Checklista ledningssystem”, forvaltningsrittens anmdrkning).

4.2 Krav pa bilaga
Vid inlimning ska [ledningssystem] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av

denna inldmning,
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Dokumentation som visar att anbudsgivaren uppfyller krav 4.1.

Parternas anforanden

Arne Lundquist anfor bl.a. foljande.

Arne Lundquists anbud uppfyller skall-kravet i krav 4.1 och i anbudet har
redogjorts for offererat timpris. Grund for att diskvalificera anbudet forelig-
ger dirmed inte. Vidare anges i avtalsvillkoren att anbudsgivaren &r skyldig
att vidta atgirder s4 att inte lag eller gillande svenska kollektivavtal dsido-
satts. Att stilla krav pa kollektivavtal dr oforenligt med sévél LOU som EU-
rétten. Kommunen har 1t sekretessbelagd information d man diskuterat
offererade priser med “foretridare for mélare inom branschen” innan tilldel-

ningsbeslut meddelats.

Vad giller skall-krav 4.1 har Kommunen i en separat checklista (se bilaga 2
till domen) redogjort for yttrade brister som lagts till grund for att diskvali-

PONUIPE LR
ficera anbudet.

Det har dock inte funnits skl for Kommunen att diskvalificera anbudet.

Arne Lundquist har inkommit med certifikat som tydliggor att bolaget har
genomgatt utbildning i kvalificerad verksamhetsstyrning och uppbyggnad
av verksamhetssystem i den egna verksamheten. Ledningssystemet uppfyll-
ler tillimpliga krav eniigt ISO 9001 :2000, ISO 14001:2004 samt AFS
2001:1. Aven héndlingar'som fdrtydligar‘huf bolaget arbetar utifrin dessa
krav internt har ingetts. Arne Lundquist har sélunda inkommit med hand-
lingar och tydliggjort att man har ledningssystem motsvarande ISO

9001/1400/OHSAS 18001. Aktuellt skall-krav 4.1 uppfylls séledes.

Handlingarna som Arne Lundquist har inkommit med, dvs. bevis pa att kra-
vet uppfylls, har Kommunen utifran egna subjektiva virderingar utvirderat

pa ett otilldtet sitt. De “anmérkningar” som Kommunen redogjort for saknar
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saklig grund. Det dr vidare oklart om Kommunen utgétt frin de uppstillda
bor-kraven i checklistan (bilaga 1 till domen, forvaltningsrdttens anmdirk-

ning) eller om de utgatt frén annat underlag.

Steg 2-1 (se bilaga 1 till domen, forvaltningsrdttens anmdirkning) anger att
anbudsgivaren ska sikerstilla att det finns en beskrivning av ledningssyste-
met som motsvarar kraven enligt ISO 9001:2008/ ISO 14001:2004/OHSAS
18001:2009 eller motsvarande. Ovrig information som Kommunen re-
dogjort for avseende Steg 2-1 omfattas inte av det faktiska skall-kravet.
Kommunen har istéllet redogjort for en form av avsiktsforklaring som i for-

héllande till anbudsgivarna inte dr bindande.

Av Steg 2-2 framgar bl.a. foljande. Anbudsgivaren ska bifoga dokument
som visar att deras ledningssystem anvénds och att oberoende revision-
er/granskningar av ledningssystemet genomfors. De dokument som ska bi-
fogas é&r:

- Revisionsprogram géllande revisioner av ledningssystem

- Resultat av utforda revisioner (t.ex. revisionsrapporter)

- Exempel pé protokoll fran méten eller liknande dér ledningssystemet be-
handlas (t.ex. ledningens genomgéngar).

Kommunen har dértill uppstallt som krav att dessa bifogade dokument inte
ska vara ildre &n tv4 4r. Interna revisioner av ledningssystemet godtas som
oberoende granskning. Dérutdver har Kommunen upplysningsvis angett

exempel pa dokument som kan bifogas.

Bland de handlingar som Arne Lundquist gett in till Kommunen forekom-
mer en revisionsplan for 2016, protokoll for ledningens genomgang daterad
2014-11-27 och revisionsrapport daterad 2014-11-12. Arne Lundquist har
saledes bifogat samtliga handlingar som Kommunen uppstillt som krav att
anbudsgivarenv, for det fall certifiering inte forekommer, ska bifoga. Samt-

liga handlingar &r inte dldre &n tva &r. Arne Lundquist har dessutom bifogat
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handling som beskriver hela organisationens ledningssystem, en riskanalys,

beskrivning av hur bolaget hanterar sin arbetsmiljoé samt tvé certifikat.

Kommunen har anmirkt pa att vissa handlingar inte uppfyller tidskravet.
Arne Lundquist vill klargdra att dessa handlingar inte ingér i listan dver

handlingar som Kommunen angett inte fir vara dldre &n tva &r.

For att avgdra huruvida en anbudsgivare uppfyller ett skall-krav ska bedom-
ningen goras utifrin i forfrigningsunderlaget angiven kravspecifikation. Det
ar inte mojligt for den upphandlande myndigheten att i efterhand addera
bedémningsgrunder som inte tidigare angetts i forfrdgningsunderlaget. Detta
innebér att Kommunen varit forhindrad att utgé fran andra beddmningskrite-
rier 4n de som Kommunen redogjort f6r. Kommunens bedémning av in-
givna handlingar &r subjektiv, godtycklig och har gjorts utifrén andra para-
metrar in de som finns uppstillda i skall-kravet. De handlingar (bevis) som
Arne Lundquist gett in for att pavisa kravuppfyllelse avseende skall-krav 4 i
forfrdgningsunderlaget visar att den uppsatta kravnivén &r uppfylld. Det har
inte forelegat anledning for Kommunen att inte godta dessa handlingar.
Kommunens interna granskning av protokollen foljer heller inte av vad som
framgér i forfrigningsunderlaget eller vad som annars uppstills som krav
for certifiering enligt ISO. Kommunen har vid sin beddmning gatt utanfor
ramarna for vad som ir tillitet. Bedomningen &r séledes uppenbart ogrundad

och felaktig.

Kommunen anfor bl.a. féljande.

Kommunen stiller krav pa att anbudsgivaren ska ha ett ledningssystem for
kvalitet, milj och arbetsmilj6, antingen i form av en ISO-certifiering eller i
form av ett eget dokumenterat ledm'ngssystem. Certifiering ar inget krav.
Anbudsgivaren uppmanas att redovisa hur man arbetar med ledningssyste-
met for kvalitet, miljé och arbetsmiljo. Som végledning till anbudsgivaren

avseende vilken typ av dokument som &r dnskvérda/relevanta bifogades
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”Checklista f6r dokumentation avseende efterlevnad av krav pé ledningssy-
stem” (se bilaga 1 till domen). Detta dokument har arbetats fram for att ge
de anbudsgivare som inte certifierat sig, men dnda arbetar med ledningssy-
stem, en relevant méjlighet att limna anbud. Dokumentet ska ge anbudsgi-

vare vigledning vad som krévs for att uppfylla Kommunens krav.

Enligt denna checklista framgar att om certifikat inte finns ska anbudsgivare
g4 vidare till ”steg 2" i checklistan, dér anbudsgivaren uppmanas att bifoga
en beskrivning av ledningssystemet for milj6, kvalitet och arbetsmiljé samt
intyg som visar att anbudsgivaren arbetar efter ledningssystemet och att

oberoende granskningar av systemet efterlevs.

Kommunen kan inte efterge eller bortse frin de obligatoriska krav som ar
angivna i forfrigningsunderlaget. Arne Lundquist spekulerar i om det ér
oklart om Kommunen har utgétt frin dessa krav eller om man utgatt frin

~ annat underlag, I Kommunens ”Checklista efterlevnad av krav pa lednings-
system ” (se bilaga 2 till domen) framgér tydligt vilka dokument frin Arne
Lundquist som ligger till grund for bedomningen. Dessa dokument granskas
direkt mot de krav som &r stéllda i ”Checklista ledningssystem”. Kommunen
har i ”Checklista efterlevnad av krav pa ledningssystem” ocksd kommente-
rat vad som saknas i anbudet frin Arne Lundquist. Dir framgér bl.a. att de
dokument som hénvisas till dr klart dldre 4n de tvd ar som framgdr i kravet.
Kommunen anser ocksé att de bevis som Arme Lundquist hinvisar till &r
otillrickliga. Se vidare Kommunens motivering i bilagan. Kommunen anser
med andra ord att Arne Lundquist inte uppfyller de obligatoriska krav som
ar kopplade till ndimnda bilaga.

TILLAMPLIGA BESTAMMELSER

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantérer pa ett likvirdigt och
icke-diskriminerande sétt samt genomfora upphandlingar p4 ett 6ppet siitt.

Vid upphandlingar ska vidare principerna om émsesidigt erkiinnande och
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proportionalitet iakttas. (1 kap. 9 § LOU)

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundldggande prin-
ciperna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestdimmelse i LOU och detta har
medfort att leverantdren har lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten
besluta att upphandlingen ska goras om eller att den fér avslutas forst sedan
riittelse har gjorts. (16 kap. 6 § LOU)

SKALEN FOR AVGORANDET

Arne Lundquist menar i huvudsak att dess anbud felaktigt diskvalificerats.

En av Kommunens grunder for att diskvalificera anbudet frdn Arne Lun-
dquist &r att det inte uppfyller skall-krav 4.1. Forvaltningsrétten kan inled-
ningsvis konstatera att det av likabehandlingsprincipen foljer att en upp-
handlande myndighet inte kan efterge eller bortse frén obligatoriska krav
som uppstillts i forfragningsunderlaget. I nu aktuell upphandling har i for-
fragningsunderlaget uppstillts krav pa att anbudsgivaren ska arbeta efter ett
dokumenterat miljo-, kvalitets- och arbetsmiljésystem som motsvarar kra-
ven enligt ISO 14001, ISO 9001 och OHSAS 18001 eller liknande samt att
dokumentation som styrker anbudsgivarens uppfyllande av kraven ska bifo-
gas. Det maste i méalet anses klarlagt, och torde for 6vrigt ocksé vara ostri-
digt mellan parterna, att Arne Lundquist saknar certifiering. D4 krévs att det
kan visas att ett ledningssystem som motsvarar certifieringskraven anvénds.
I forfragningsunderlagets Checklista ledningssystem (se bilaga 1 till domen)

ges en vigledning till vad en siddan beskrivning bor innehélla.

Forvaltningsritten noterar att de handlingar som bifogats Arne Lundquists
anbud, ett miljocertifikat utfirdat av Méilareméstarna ar 2002 och intyg frén
2007 om genomford utbildning i kvalificerad verksamhetsstyrning, varken
ger stod for att foretaget har giltig certifiering eller arbetar efter ett lednings-

system som motsvarar kraven for att bli certifierad. Dérefter har Ame Lund-
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quist ingett ett antal kompletterande handlingar. Som Kommunen anfor be- -
skrivs ledningssystemet endast med rubriker. Forvaltningsrétten finner att
Kommunen har haft fog for att anse att detta inte ér en full6dig beskrivning
av ett ledningssystem for kvalitet, milj6 och arbetsmiljé. Anbudet kan dér-
med inte anses uppfylla skall-krav 4.1. Det méste vidare anses vara friga om
ett tillrickligt tydligt utformat krav sorh ar relevant for upphandlingen var-
for def ocksé ska uppritthéllas. P4 grund av det anforda har Kommunen haft
fog for att inte utviirdera anbudet frén Arne Lundquist.

Med hiinsyn till ovan gjord bedémning finner forvaltningsritten inte anled-
ning att préva 6vriga grunder som &beropats av Arne Lundquist. Eftersom
Kommunen haft fog for att diskvaliﬁcéra anbudet pa den grunden att skall-
krav 4.1 inte uppfylls kan Arne Lundquist nimligen inte ha lidit eller kunnat
komma att lida skada till f61jd av eventuella felaktigheter avseende den
andra diskvalifikationsgrunden eller den dberopade bristen i forfrigningsun-
derlaget. .

S

Sammanfattningsvis finner forvaltningsritten sdledes att ansékan ska avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 3 (DV 3109/1C LOU)

Karm GranholmW/Q%\/

Réadman

Malet har foredragits av Christind 'Ri')ckner.
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CHECKLISTA LEDNINGSSYSTEM
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Checklista for dokumentation avseende efterlevnad av krav
pa ledningssystem

Allméant
Syftet med checklistan 4r att ge anbudsgivaren en végledning i att uppfylla de krav som stills
avseende ledningssystem for miljs, kvalitet och arbetsmiljo.

Steg 1

Om certifikat/intyg finns (i enlighet med kraven i anbudsforfragan) ska efterlevnaden av kraven styrkas genom att bifoga
aktuellt dokument som tydligt visar: :
- Typ av certifikat/intyg (t.ex. ISO 9001/14001/OHSAS 18001 eller motsvarande)
o Att certifikat/intyg omfattar anbudsgivarens verksamhet
o Vem som ir utfirdare av intyget/certifikatet
o Giltighetstid

Om certifikat/intyg inte finns gi vidare till steg 2. OBS, finns certifikat for nagot omréde
(miljo/kvalitet/arbetsmiljo) behover bara steg 2 beakta de omraden dir certifikat inte finns.

Steg 2

Steg 2 behover inte gas igenom om certifikat/intyg finns enligt steg 1. Om certifikat/intyg inte finns att tillga ska
anbudsgivaren bifoga en beskrivning av ledningssystemet fr mil;j5, kvalitet och arbetsmiljé samt intyg som visar att
anbudsgivaren arbetar efter ledningssystemet, samt att oberoende granskningar av systemet efterlevs. Nedanstiende
checklista kan anvindas. Dokument som styrker efterlevnaden av kraven i anbudsforfrigan ska bifogas anbudet.

Steg 2-1
Siikerstill att det finns en Bifoga dokument som beskriver ert ledningssystem och hur det motsvarar kraven
beskrivning av ert ledningssystem enligt anbudsforfrigan. Féljande delar bor vara beskrivna:
som motsvarar kraven enligt 13O o Ledningssystemets omfattning gillande miljo, kvalitet och arbetsmiljo
9001:2008/ ¢  Organisationens fSrutsitiningar gillande milj6, kvalitet och arbetsmiljo
ISO 14001:2004/OHSAS (t.ex. risker, miljdaspekter, processer, lagar och andra krav, etc.)
18001:2009 eller motsvarande. s Policy for miljd, kvalitet och arbetsmiljo
Ledningens atagande gillande ledningssystem for miljo, kvalitet och
arbetsmilj6 ‘ . .
Ansvar och befogenheter gillande milj, kvalitet och arbetsmiljé
Hantering av risker och méjligheter giillande milj6, kvalitet och arbetsmiljd
Mal och handlingsplaner gillande miljé, kvalitet och arbetsmiljé
Hantering av resurser gillande miljs, kvalitet och arbetsmiljé (t.ex.
personal, verksamhet, etc.)
Kommunikation avseende miljé, kvalitet och arbetsmiljo
Medvetenhet och kompetens gillande miljd, kvalitet och arbetsmiljo
Hantering av dokument gillande miljo, kvalitet och arbetsmiljé
Styrning av verksamheten gillande milj6, kvalitet och arbetsmiljo
Meitning och utviirdering av milj§-, kvalitets- och arbetsmiljoprestanda
Interna revisioner gillande miljd, kvalitet och arbetsmiljd
Hantering av avvikelser och fSrbittringar gillande miljo, kvalitet och

Forvaliningsratten | Umed 1
| nkﬂm arbetsmiljo
o Ledningens genomgangar gillande miljé, kvalitet och arbetsmiljo

2016 -09- 08
TH )6%“\@
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Sakerstiill att det finns dokument som
bevisar att ledningssystemet anvéinds
samt att oberoende
revisioner/granskningar av
ledningssystemet genomfors.

Bifogade dokument ska inte vara
iildre fin 2 ar,

Interna revisioner av
ledningssystemet godtas som
oberoende granskning.

Bifoga dokument som visar att ert ledningssystem anviinds och samt att oberoende
revisioner/granskningar av ledningssystemet genomfors.
Dokument som ska bifogas ir:
e - Revisionsprogram gillande revisioner av ledningssystemet
e Resultat av utforda revisioner (t.ex. revisionsrapporter)
e Exempel pa protokoll fran méten eller liknande dér ledningssystemet
behandlas (t.ex. ledningens genomgangar)

Exempel p& dokument kan bifogas ir:

Utredning och viirdering av miljépaverkan (t.ex. miljéaspekter)

Genomforda riskutvirderingar

Utviirdering av lagefierlevnad

UppfSljning av mil géllande milj6, kvalitet och arbetsmiljs

Genomftrd kompetensutveckling

Miitresultat avseende miljé, kvalitet och arbetsmiljé

Sammanstillning av avvikelser och forbittringar géllande miljs, kvalitet och
arbetsmiljé

2(2)







angaende ledningssystem
enligt ovan?

utbildning i standarderna 1S0 9001:2000, ISO
14001:2004 och AFS 2001:1 samt ett
miljocertifikat utfardat av malarmastarna.
Bada dokumenten ar aldre dn 2 ar. Bevis pd
ledningssystemets uppbyggnad och
tillampning efterfragas.

Kommentar 2016-06-30

Kompletteringar inkomna fran foretaget.
Beskrivning av ledningssystemet visar inte
mer an rubriker, ytterligare information krévs
for godkant ledningssystem. Protokoll fran
ledningens genomgahg bifogas men
protokollet visar inte pa att
ledningssystemets effektivitet utvérderas i
tillrackligt hog grad eller utvardering av mal.
Bilagt revisionsprotokoll visar pa otillracklig
revisionsverksamhet och leder inte till
forbattringar av ledningssystemet. Kravet pa
oberoende granskning efterlevs inte.
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DV 3109/1 C LOU ¢ Producerat av Domstolsverket * 2015-08

 SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Om Ni vill 8verklaga forvaltningsrittens beslut
ska Ni skriva till Kammarritten i Sundsvall.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas till
férvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till f5rvalt-
ningstitten inom tre veckor frin den dag di
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig férhandling, eller det
vid en sddan f6rhandling har angetts nir beslutet
kommer att meddelas, ska dock Sverklagandet
ha kommit in inom tre veckot frin den dag
domstolens beslut meddelades. Tiden {61 Gver-
klagandet f6r offentlig part riknas frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pi
161dag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nydrsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag.

Fér att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordtas att provningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar prévaingstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som forvaltningsritten har kommit
till,

2. det inte utan att sidant tillstdind meddelas gér
att bedéma riktigheten av det slut som for-
valtningsritten har kommit till,

3. det dr av vikt for ledning av rittstillimpning-
en att §verklagandet provas av hogre ritt, el-
ler

4. det annars finns synnerliga skil att prova
6verklagandet.

Om prévaingstillstind inte meddelas stir for-
valmingsrittens beslut fast. Det ir dérfor viktigt
att det klart och tydligt framgir av 6verklagandet
till kammarritten varfér man anser att prov-
ningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med overklagande ska innehélla

1. Klagandens person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocks3 anges samt eventuell annan adress

dir klaganden kan nis {6t delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i milet —
och om de fortfarande it aktuella ~ behdver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adressuppgift 4ndras, ska ind-
ringen utan dréjsmil anmilas till kammarriit-
ten.

2. den dom/beslut som Sverklagas med upp-
gift om f6rvaltningstittens namn, milnum-
mer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd for en

begiran om prévningstillstind,

4, den dndring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill f3 till stind,

5. de bevis som klaganden vill dberopa och vad
han/hon vill styrka med vatje sirskilt bevis.

Adressen till férvaltningsritten framgir av do-
men/beslutet.

I vissa mal far avtal slutas innan tiden fér éver-
klagande av rittens dom eller beslut hat 16pt ut.
Detta giller mil om Gverprévaing enligt:

¢ lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

e lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, enetgi, transporter och
posttjinster, eller

o lagen (2011:1029) om upphandling p4 for-
svars- och sikerhetsomridet.

I de flesta fall fir avtal slutas nir tio dagar har
gitt frin det att ritten avgjort milet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall fir avtal
slutas omedelbart. Ett 6verklagande av rittens
avgbrande fér inte prévas sedan avtal har slutits,
Fullstindig information finns i 16 kapitlet i de
ovan angivna lagarna. .

Behover Ni fler upplysningar om hur man 6vet-
klagar kan Ni vinda Er till f6rvaltningsritten.

www.domstol.se








