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BAKGRUND OCH YRKANDE M.M.

Landstinget Gavleborg (Landstinget) upphandlar Telefoni- och Datakom-
munikationstjénster (RS2015-600) genom selektiv upphandling enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling (LOU). Tilldelningsbeslut fattades
den 11 april 2016 varvid TeliaSonera Sverige AB tilldelades upphandlingen.
Av utvéirderingsrappoften framgar att anbud limnades av tre leverantSrer
och vid utvirderingen rangordnades de i foljande ordning; TeliaSonera Sve-
rige AB (TeliaSonera) fick hogst podng, direfter foljde IP-Only Networks
AB (IP-Only) och pa tredje plats placerades Borderlight AB (Borderlight).

Borderlight ansoker om dverprdvning och yrkar i férsta hand att upphand-
‘lingen ska rittas pa s4 sitt att utvirderingen av anbuden gors om och att
anbuden fran TeliaSonera respektive IP-Only forkastas pa grund av bris-
tande kravuppfyllnad. I andra hand yrkas att upphandlingen gors om dé an-
buden inte kan utvirderas pé likvirdiga villkor betriiffande exempelvis pris
f5r xDSL som ersitts med fiberanslutning samt pris f6r IP-DECT telefoner.
D4 det konkurrensuppstkande skedet av upphandlingen inte paverkas, ge-
nom att en separat prekvalificering har genomfbrts, torde det vara tillréckligt
att gbra om den andra delen av upphandlingen med nytt forfragningsun-
derlag till de anbudsgivare som #r prekvalificerade. Vid en korrekt utvérde-
ring 4r deras anbud det vinnande anbudet, vilket innebér att de lider ekono-

misk skada om Landstingets beslut bestér.
Landstinget bestrider bifall till ansckan.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE
Forutscittningar for forvaltningsrdtiens provning

Forvaltningsrétten har att prova om det pa grundval av vad Borderlight an-
fort 4r visat att Landstinget brutit mot ndgon av de grundldggande principer-
na eller annan bestimmelse i LOU och att detta medfort att Borderlight lidit,
eller kan komma att lida skada (16 kap. 6 § LOU). De grundléiggande prin-
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ciperna innebiir att upphandlande myndigheter ska behandla leverantérer pa
ett likvirdigt och icke-diskriminerande sitt, genomfora upphandlingar pd ett
oppet sitt samt iaktta principerna om omsesidigt erkiinnande och proport-

ionalitet (1 kap. 9 § LOU).

Uppfyller TeliaSoneras anbud kravet avseende krisledningsvixeln?
Borderlight for i denna del fram i huvudsak foljande. Av anbudsinfordran
framgér att anbudssvar ska innehélla redovisning for samtliga tjdnster samt
systemskiss ver erbjuden telefonildsning. Landstinget har stilit foljande
fraga till TeliaSonera; “Krisledningsvixeln finns inritad i systemskissen
men finns inte omnimnd eller kommenterad i anbudet. Bilaga 3a-Svarsmall
for priser av Krisledningsvéxeln fanns inte med i anbudet. Fraga 1: Ingar
Krisledningsvixeln i priserna?” TeliaSonera har svarat foljande. ”Ja, priset
for Krisledningsviixeln #r inkluderat i vara ldmnade priser i vér Bilaga 5 —
Svarsmall for priser.” Denna begéran om fortydligande och svaret frén
TeliaSonera visar att TeliaSoneras anbud inte uppfyller kravet och att bola-
get gjort otillitna dndringar (prissinkningar) i anbudet. TeliaSonera har inte
beskrivit krisledningsviixeln i sitt anbud utan denna funktion finns bara med
i en systemskiss utan ytterligare funktionsbeskrivning. Ddrmed uppfyller
inte TeliaSoneras anbud kravet om redovisning for samtliga tjanster och ska
saledes forkastas. Aven det faktum att TeliaSoneras anbud saknar prisbilaga
3a dr grund for att anbudet ska forkastas. Att TeliaSonera i efterhand svarar
att priset ingér i en annan prisbilaga blir i praktiken en otilléten &ndring av

anbudet och en sinkning av anbudssumman.

Landstinget for i huvudsak fram foljande. Under anbudstiden pétalade Te-
liaSonera att krisledningsvixeln inte fanns beskriven i Bilaga 1-Krav-
specifikationen eller omnémnd i Bilaga 4-Nulége eftersom den ingick i den
befintliga 16sningen. Anbudsinfordran kompletterades dérfor med detta krav
och skickades till anbudsgivarna tillsammans med en separat prisbilaga for

det fall krisledningsvixeln skulle prissittas separat. Krisledningsvixeln
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fanns med redan frén bérjan i TeliaSoneras anbud. Den var inritad i en
systemskiss och skulle uppgraderas och ingick i priserna. En komplette-
rande fraga sindes till TeliaSonera for att bolaget skulle bekrifta att krisled-
ningsvixeln ingick i I6sningen och i de totala priserna. Telia bekriftade
detta. Nagon extra kostnad for krisledningsvixeln hade inte accepterats en-
ligt de krav som stiilldes under avsnitt 3.1 i Anbudsinfordran. Syftet med
kravet #r att anbudsprévningen ska kunna ske pa ett korrekt och systema-
tiskt sitt. Det innebdr att det kan ske med text och systemskiss. Systemskis-
sen #r nddvindig for att forstd 16sningens omfattning. P4 friga om krisled-
ningsviixeln ingér i de i 6vrigt angivna priserna har TeliaSonera svarat att
priset #r inkluderat. Detta fortydligande har forklarat avsaknaden av den
specifika prisbilagan for krisledningsvixel och medfort att anbudet kunnat
utvirderas korrekt. TeliaSonera har inte utelimnat prisbilagan som ett resul-
tat av ett forbiseende eller av misstag, utan pa grund av sin prismodell. I
fortydligande har befintligt anbud konkretiserats och inte ersatts. TeliaSo-
nera har inte genom fortydligandet givits mdojlighet att tillféra ndgra nya

uppgifter till sitt anbud eller ersitta tidigare limnade uppgifter.

Forvaltningsritten konstaterar att anbudsgivarna hade méjlighet att pris-
sitta krisledningsvéxeln separat i bilaga 3a. Landstinget har anfort att Telia-
Sonera inte prissatt krisledningsvéixeln separat utan att den ingick i det ldm-
nade priset enligt annan bilaga. Forvaltningsritten finner ddrmed att pris-
uppgiften inte saknas och skil for ingripande enligt LOU foreligger inte pd
den grunden. Det faktum att Landstinget begirt bekriftelse att myndigheten
uppfattat TeliaSoneras anbud ritt foranleder ingen annan bedémning. Négon

otillaten komplettering dr det saledes inte frdga om.

Uppfyller TeliaSoneras anbud kravet angdende IP-DECT telefoner?
Borderlight for i den hir delen fram i huvudsak foljande. Landstinget har
utformat svarsformuliret med tva separata rader for att tdcka anbud frdn

TeliaSonera som dger nuvarande telefoner och anbud fran andra som méste
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ersitta de telefoner som idag dgs av TeliaSonera. Av fragor och svar fram-
gar att kostnaden for 2 421 stycken IP-DECT telefoner kommer att utvérde-
ras. TeliaSonera har i sitt ursprungliga anbud inte limnat ndgot svar pd
kostnaden for IP-DECT d62 Messenger, varken i prisraden for befintliga
telefoner eller for prisraden om erséttningstelefoner. TeliaSonera dndrar i
praktiken sitt anbudspris nér TeliaSonera i efterhand svarar att befintliga
telefoner #r gratis “efter 36 manader” vilket alltsé inte framgick av anbudet,
samt att nya telefoner kan hyras for 122 kr per manad. Att TeliaSonera hév-
dar att Landstinget gjort avrop i tidigare avtal som ldper 36 manader, som
gar utanfor avtalstiden for tidigare avtal, &r i sig en otilldten direktupphand-
ling for den del som stréicker sig efter att nuvarande avtalstid 15per ut.
Landstinget har under anbudstiden svarat pé frigor och déribland lémnat
svaret att det #r 2 421 stycken IP-DECT och 25 stycken Softphones som
kommer att utvirderas. TeliaSonera, som dger nuvarande 1 833 stycken
Ascom d62 Messenger, har allts3 uteldimnat 588 stycken och anbudet kan
inte utvirderas da inte fullstindigt pris i den hir delen bar limnats. Lands-
tinget har ven svarat att de befintliga 958 stycken Avaya DECT telefonerna
inte uppfyller upphandlingens krav om “eller motsvarande” i forhdllande till
Ascom d62 Messenger. Forfragningsunderlaget anger tydligt att tvd olika
fall ska utvirderas, antingen pris med befintliga IP-DECT telefoner
(=TeliaSoneras anbud) som dérmed i vart fall ska ange pris for de IP-DECT
telefoner som saknas (ca 588 stycken) samt hyreskostnad for befintliga tele-
fonser som #gs av Telia, eller med 2 421 stycken nya IP-DECT telefoner

(=alla andra anbudsgivare).

Landstinget har fort fram i huvudsak foljande. Kravet pa terminaler i An-
budsinfordran som stddde anbudets 16sning var utformat for det fall de be-
fintliga terminalerna inte kunde ateranvéndas i anbudets 16sning. Om de
befintliga terminalerna kunde &teranvéindas tillkom inga extra kostnader och
péaverkade inte utvirderingen prisméssigt. TeliaSonera bekréftade i anbudet

att samtliga terminaler kunde 4teranviindas i anbudets 1osning. Detta géllde
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bade de terminaler som #gdes och de som hyrdes av Landstinget. Eftersom
Landstinget dgde samtliga terminaler med undantag av IP-DECT terminaler
skickades en kompletterande friga om pa vilket sitt dessa terminaler péver-
kade denna upphandling och hur den engéngskostnad som fanns beskriven i
prisbilagan skulle tolkas. TeliaSonera svarade att dessa terminaler hyrdes
idag och att de efter kvarvarande hyrestid skulle tillfalla Landstinget. Detta

innebar att terminalerna inte behdvde utvirderas i denna upphandling.

Forvaltningsritten konstaterar att av forfrigningsunderlaget framgar att
Bilaga 3 - Svarsmall for priser ingdr i anbudsinfordran. I svarsmallen ska
pris limnas for 2 421 stycken IP-DECT telefoner Ascom d62 Messenger
eller motsvarande. Vidare anges i svarsmallen att detta inte utvirderas om
befintliga IP-DECT telefoner kan behéllas. Borderlight anfor att eftersom
TeliaSonera inte angivit nigot pris for IP-DECT telefonerna saknas det pris
pé 588 stycken telefoner i TeliaSoneras anbud och anbudet kan dirmed inte
utvirderas. Sdsom svarsmallen dr formulerad ska endast pris limnas om
befintliga IP-DECT telefoner inte kan behallas. Eftersom befintliga [P-
DECT telefoner kan behallas enligt TeliaSoneras anbud fSljer av ordalydel-
sen att pris inte behtver limnas pd 2 421 stycken IP-DECT telefoner.
Landstinget har siledes inte haft anledning att forkasta TeliaSoneras anbud

pé den grunden och skl for ingripande enligt LOU foreligger inte.

Uppfyller IP-Onlys anbud stdllda krav?

Borderlight for i den hir delen fram i huvudsak foljande. Anbudet fran IP-
Only #r ofullstéindigt och ska forkastas. IP-Only har angett ett hyrespris
istillet for engangskostnad och rabatt. Landstinget har angett att IP-Only far

komplettera med en engéngskostnad och den rabatt som tillimpas.

Landstinget har i den hir delen fort fram i huvudsak foljande. IP-Only upp-
lyste om att endast de befintliga IP-telefonerna kunde ateranvindas. Kostna-

der for ersittning av digitala systemtelefoner till IP-telefoner samt IP-DECT

1591-16
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terminaler lades dirfor in enligt kravets formulering. Som option efterfraga-
des mobila terminaler av de tv3 mest forekommande modellerna som idag

finns inom regionen. Efterfrigan gillde ett s& kallat listpris med en rabatt.

Forvaltningsritten konstaterar att av anbudsinfordran framgar att exempel
p4 fasta och mobila telefoner finns i Bilaga 3- svarsmall for priser och att
denna svarsmall ska prissattas. Nir det géller mobila telefoner ska listpris
anges samt vilken rabatt pd listpriset som anbudsgivaren ger. Rabatten
kommer att tillimpas vid kdp av mobila telefoner under avtalsperioden.
Svarsmallen #r utformad sa att det finns mdjlighet att fylla i sdvil engdngs-
kostnad som hyreskostnader. Av kravet framgar att information om rabatt
vid kop, det vill siga engingskostnad, ska lémnas varfor ett anbud dér end-
ast pris pa hyreskostnad limnats inte kan anses ha uppfyllt det aktuella kra-
vet pa prissittning. Att tilldta IP-Only inkomma med listpris och rabatt efter
anbudstidens utgang utgér en otilliten komplettering enligt LOU. Lands-
tinget har saledes forfarit i strid med LOU nér IP-Onlys anbud inte forkasta-
des vid utvirderingen. For ingripande mot upphandlingen krivs dock att
Borderlight lidit skada och eftersom TeliaSonera ritteligen tilldelats upp-
handlingen lider inte Borderlight skada av att IP-Onlys anbud, som placerats
pa andra plats vid utvirderingen, inte forkastats. Skl for ingripande enligt

LOU foreligger séledes inte heller pd den grunden.

Frdga om krisledningsvdxeln har hanterats i strid med LOU?

Borderlight for i den hir delen fram i huvudsak f6ljande. Den mycket sena
och omfattande #ndringen av forfrigningsunderlaget betriffande krisled-
ningsviixeln har haft mycket stor paverkan pa anbudets slutliga utformning.
Detta bade for krisledningsviixeln och stora delar av det 6vriga anbudet som
ocksa #r relaterade till krisledningsviixeln, vilket har lett till en mycket om-
fattande okning av totalpriset fér anbudet, inte enbart priset for krisled-
ningsvixeln. Andringen av forfragningsunderlaget precis innan anbuden

skulle limnas in, och efter sista dag for fragor och svar, strider mot LOU:s
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krav p4 transparens och likabehandling. Detta sérskilt mot bakgrund av att
TeliaSonera till skillnad frén alla andra anbudsgivare har haft all n6dvindig
kunskap om krisledningsvixeln under hela anbudstiden till skillnad fran
&vriga anbudsgivare som fick denna information precis innan inldmningsda-
tum. Att Landstinget var beredd att forléinga anbudstiden &r helt ovidkom-
mande eftersom information om krisledningsvéxeln med tillhdrande &ndring
av krav meddelades den 1 mars 2016, vilket var dagen efter sista dagen for
fragor. Av svaret pa fraga nr 38 i fragor och svar framgar att anbudstiden
var forlingd till och med den 11 mars 2016 och sista dag for frigor var {or-

ldngd till och med den 29 februari 2016.

Landstinget har i den hir delen anfort att Landstinget var beredd att for-
linga anbudstiden ifall anbudsgivarna begérde detta men ingen av anbuds-

givarna bad om mer tid eller stillde nigra extra frigor.

Forvaltningsritten konstaterar att det framgar av den ursprungliga anbuds-
infordran att anbud skulle vara Landstinget tillhanda senast den 4 mars 2016
och att fragor skulle stillas senast den 22 februari 2016 enligt preliminér
tidsplan. Tid for anbudsingivande har savitt framgar dérefter forldngts till
den 11 mars 2016. Fragor kunde stillas senast 10 dagar fore anbudstidens
utgdng och Landstinget angav ocksa att komplettering av forfrigningsun-
derlaget kunde komma att séindas till alla presumtiva anbudsgivare senast

6 dagar fore anbudstidens utgéng. Vidare framgar att innan anbud ldmnas
uppmanas anbudsgivare att kontrollera om nya uppgifter om upphandlingen

tillkommit.

Av fragor och svar nr 77 framgér att en ny kompletterande svarsmall, bilaga
3a — Kompletterande svarsmall for priser av krisledningsvixel, limnades ut
av Landstinget pd morgonen den 1 mars 2016. Av den frdga och svar som
d4 registrerades i upphandlingssystemet framgar att denna funktion inte om-

ndmns i bilaga 4 — Nuléige Region Gévleborg (punkt 1 — dagens telefonlds-



FORVALTNINGSRATTEN DOM

I FALUN

ning) men att den ska omfattas av forfragan varfor den nya kompletterande
svarsmallen skulle fyllas i. Nagon ytterligare forldngning av anbudstiden har
s&vitt framgdr inte skett mot bakgrund av det aktuella tillagget d4 Lands-
tinget uppgett att ingen anbudsgivare begérde detta.

Borderlight menar att Landstingets agerande har inneburit en omfattande
indring av forfrigningsunderlaget som fétt stor prispdverkan vad giller an-
budet i dess helhet. Borderlight har inte konkretiserat pa vilket sétt detta
skett. Mot denna bakgrund och dé upphandlingsféremalet bl. a. avsett tele-
fonvixlar kan forvaltningsriitten inte finna att Borderlight visat att det till-
ligg som gjorts stér i strid med de grundldggande principerna i LOU. Att
TeliaSonera, som befintlig leverantor, haft ett férsteg vad giller upphand-
lingens omfattning ifrdgasitts inte av forvaltningsrétten men &r en sddan
situation som #r normalt fSrekommande nér en upphandling gors for en
tjinst som tidigare levererats. Inte heller denna invéndning medfor dérfor att
forvaltningsritten kan finna att Landstingets agerande stér i strid med LOU.
Det forhallandet att de leverantdrer som bjudits in att 14mna anbud har fatt
kort tid att justera sitt anbud med den nya uppgiften, med beaktande av upp-
handlingsforemalet i sig, kan enligt forvaltningsrittens bedémning inte hel-
ler anses st4 i strid med LOU med hinsyn till vad Borderlight fort fram.

Skiil for ingripande foreligger saledes inte heller p& den grunden.

Sammanfattning
Borderlight har inte visat att skl foreligger for ingripande enligt LOU och

ansSkan ska sdledes avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1C LOU).

Essa Malmqvist

radman

1591-16
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DV 3109/1 C LOU * Producerat av Domstolsverket ¢ 2015-08

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Om Ni vill 6verklaga forvaltmingsrittens beshat
ska Ni skriva till Kammarritten i Sundsvall.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas tll
forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till forvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag da
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig férhandling, eller det
vid en sidan férhandling har angetts nir beslatet
kommer att meddelas, ska dock Gverklagandet
ha kommit in inom tre veckot frin den dag
domstolens beslut meddelades. Tiden for Gver-
klagandet f6r offentlig part raknas frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen f6r 6verklagandet infaller pd
l6rdag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nydrsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammartitten limnar prévningstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som forvaltningsritten har kommit
dll,

2. detinte utan att sidant tillstind meddelas gar

att bedéma riktigheten av det slut som for-
valtningsritten har kommit till,

3. det it av vikt 61 ledning av rittstillimpning-
en att 6verklagandet prévas av hogre ritt, el-
ler

4. det annars finns synnerliga skil att préva
Overklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas star for-
valtningsrittens beslut fast. Det 4r dirfor viktigt
att det klart och tydligt framgér av 6verklagandet
till kammarritten varfor man anser att prov-
ningstillstdnd bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla

1. Klagandens petson-/otganisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocks4 anges samt eventuell annan adress

dir klaganden kan nis for delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i mélet —
och om de fortfarande ir aktuella — behover
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
petson- eller adressuppgift dndras, ska 4nd-
ringen utan dr6jsmal anmilas till kammarrit-
ten.

2. den dom/beslut som 6verklagas med upp-
gift om forvaltningsrittens namn, méalnum-
mer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd for en
begiran om prévningstillstind,

4. den dndring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill f3 till stand,

5. de bevis som klaganden vill 4beropa och vad
han/hon vill stytka med varje sirskilt bevis.

Adressen till forvaltningsritten framgar av do-
men/beslutet.

I vissa m4l far avtal slutas innan tiden for ver-
klagande av rittens dom eller beslut har 16pt ut.
Detta giller mil om Sverprévaing enligt:

¢ lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

¢ lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transpozrter och
posttjinster, eller

e lagen (2011:1029) om upphandling pa f6r-
svars- och sikerhetsomradet.

I de flesta fall fir avtal slutas nir tio dagar har
gatt frin det att ritten avgjort milet eller upp-
hiivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall fir avtal
slutas omedelbart. Ett 6verklagande av rittens
avgdrande fir inte provas sedan avtal har slutits.
Fullstindig information finns i 16 kapitlet i de
ovan angivna lagarna,

Behéver Ni fler upplysningar om hur man 6vet-
klagar kan Ni vinda Ex till forvaltningsritten.

www.domstol.se



