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YRKANDEN M.M.

Tillvaxtverket genomfor en upphandling av ramavtal avseende
Livesindningar via webb, dnr 2.4.3-A2017-693. Upphandlingen genomfors
genom ett Sppet forfarande enligt lagen (2016:114) om offentlig
upphandling, LOU. I tilldelningsbeslut den 8 september 2017 meddelades
att Tillvixtverket avser att sluta avtal med i rangordning Snabbmedia
Sverige AB (Snabbmedia) och Blackbox Videoproduktion Aktiebolag
(Blackbox).

Blackbox yrkar att upphandlingen ska réttas pa sa sétt att anbudet fran
Snabbmedia ska forkastas. Till stod for sin talan anfér bolaget bland annat
foljande. Det dr enligt bolagets mening friga om onormalt 14gt bud nér
priset &r sa lagt i férhallande till de tjanster som upphandlingen avser att det
finns anledning att presumera eller missténka att det finns en risk att
anbudsgivaren inte kommer kunna eller vilja leverera enligt villkoren
alternativt kompensera sig pa ndgot annat sitt. Den upphandlande
myndigheten far enligt LOU géra kompletterande bestéllningar frén en
leverantor som tilldelats kontrakt utan ny upphandling. Virdet av kontraktet
kan genom sadana bestéllningar 6ka med upp till 50 procent. Anbudsgivaren
kan alltsé erbjuda andra varor eller tjénster for att kompensera for det laga
anbudspriset. Med utgangspunkt i bolagets marknadskdnnedom om normalt
anbudspris for att genomfora det aktuella uppdraget i enlighet med
forutsdttningarna i frigeunderlaget anser bolaget att det &r uppenbart att

Snabbmedias anbud forefaller onormalt lagt.

Snabbmedias anbud for en timmes livesdndning inklusive sdndning, en
person samt efterredigering &r 6 540 kronor, for tre timmar 1 900 kronor och
for sju timmar 1 900 kronor. Att tre och sju timmars livesdndning har ett
betydligt ldgre pris jamfort med en timmes liveséindning innebér enligt

bolagets mening att anbudet inte kan anses vara allvarligt och seridst menat.
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I samtliga fall har Snabbmedia vidare offererat ett pris om 500 kronor for en
extra person. Bolaget menar mot bakgrund av sedvanlig méanadslon i
branschen att det d&r omdjligt att en extra person kan kosta endast SO0 kronor

i tre respektive sju timmar och samtidigt halla kollektivavtalsenliga 16ner.

Snabbmedia dr ett litet féretag som inte har ekonomisk stéllning som
medger att ingd ett forlustbringande avtal i syfte att ta marknadsandelar eller
komma in pa en ny marknad. Den forklaring Snabbmedia har ldmnat &r inte
tillfredsstéllande, det dr osannolikt att deras anbud r allvarligt menat och
den enda mojligheten att fullfolja kontraktet dr att inte iaktta miljo-, social-
och arbetsrittsliga skyldigheter. Tillvixtverket borde ddrfor ha forkastat
Snabbmedias anbud eftersom Snabbmedia inte har ldmnat en
tillfredsstédllande forklaring till de oseriost 14ga priserna pa tre och sju
timmars livesdndningar. Bolaget kommer att bli vinnande leverantér om
Snabbmedias anbud forkastas, ddrmed lider eller i vart fall riskerar bolaget

att lida skada och skél for ingripande foreligger darfor.

Tillviixtverket bestrider bifall till ans6kan och anftr bland annat féljande.
Anbudsutvirderingen baserades péd det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet med avseende pa pris och kvalitet. Utvdrderingspriset utgjordes av
den viktade summan av ett antal efterfragade tjdnster, dér viktningen
baserades pa forvéntad avropsvolym. Kvalitet utvérderades baserat pa
erbjudet produktionsteams kompetens samt arbetsprover. Snabbmedia
ldamnade det ekonomisk mest fordelaktiga anbudet och rangordnades som
leverantér nummer ett, Blackbox rangordnades som nummer tvd. Ovriga

leverantorers anbud blev inte kvalificerade eller godkanda.

Snabbmedia ldamnade laga priser pa vissa av tjdnsterna medan det totala,
viktade anbudspriset inte bedomdes avvika markant frén 6vriga
anbudsgivares prisséttning. I samband med anbudsutvérderingen kallades

Snabbmedia till en anbudspresentation vid vilken Tillvéxtverket begirde en
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forklaring till de laga priserna for vissa av tjdnsterna. Tillvéxtverket har
gjort bedomningen att Snabbmedias forklaring till de ldmnade priserna &r
godtagbar och att anbudet dr seriost. Tillvéxtverket bedomer dven att
Snabbmedias ekonomiska stéllning dr god. Snabbmedias anbud har dérfor
godkints. Tillvaxtverket vidhaller att upphandlingen genomforts pa ett
korrekt sétt och i enlighet med kravet i LOU.

Snabbmedia, som getts tillfdlle att yttra sig, bestrider bifall till Blackbox
ans6kan och anfor i huvudsak foljande. Snabbmedia har tidigare utfort
multipla liveséndningar for Tillvaxtverket och &r vil fortroget med de krav
som stills pa tjdnsten. Snabbmedia har 29 offentliga kunder mot Blackbox
8, vilket innebdr storleksfordelar och ldgre kostnader samt &r en indikation
pé att Snabbmedia bedriver sin verksamhet mer effektivt 4n Blackbox.
Snabbmedia vixer kraftigt och har darfor mojligheter att optimera
schemalédggning och hantera bemanning pa ett béttre sitt &n Blackbox.
Kostnader for uppstart av nya kunduppdrag hélls nere eftersom det sedan ar
2009 inte funnits ndgon uppdragsgivare som inte valt att forldnga avtalet
med Snabbmedia. Eftersom Snabbmedia ser Tillvéxtverket som en
strategisk kund dr man beredd att ge avkall pa normala vinstkrav utan att ga
med forlust. Personalkostnaderna halls nere genom att delédgare anvénds
som produktionspersonal samt att ledig tid utnyttjas for befintlig
personalpool. Vidare arbetar Snabbmedia med att hélla nere
overheadkostnader och anlitar inte till exempel upphandlingskonsulter
eftersom man har en lagkostnadsstrategi. Snabbmedia fér ofta hogsta
kvalitetspo#ng i upphandlingar trots ldga priser. Snabbmedia &r ett foretag
som drivs av multikompetenta entreprendrer som arbetar hért for att hélla
nere de fasta kostnaderna. Det &r orimligt att tro att Snabbmedia skulle
riskera sitt goda rykte genom onormalt laga priser och ddrmed riskera storre

affdrer i den offentliga sektorn.
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SKALEN FOR AVGORANDET

Utgangspunkter for domstolens bedémning

I 4 kap. 1 § LOU anges att upphandlande myndigheter ska behandla
leverantorer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande sétt samt genomftra
upphandlingar pé ett Sppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna

om 6msesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Om ett anbud forefaller vara onormalt lagt, ska den upphandlande
myndigheten begira att leverantoren forklarar det ldga priset eller
kostnaden. Myndigheten ska forkasta anbudet om leverantéren inte pa ett
tillfredsstillande sitt har forklarat det 1dga priset eller kostnaden. En
upphandlande myndighet ska ocksa forkasta en leverantors anbud om den
finner att det onormalt l1aga priset beror pa att anbudet inte stimmer Sverens
med tillimpliga milj6-, social- eller arbetsrittsliga skyldigheter. Detta
framgér av 16 kap. 7 § LOU. Regleringen syftar till att forebygga att
myndigheter ingdr kontrakt i fall ddr det finns en inte obetydlig risk att
leverantdren inte kommer att utfora arbetet, eller delar av det, i enlighet med

kontraktet (se HFD 2016 ref 3).

Regleringen om onormalt lga anbud bygger p4 artikel 5 i direktiv
2004/18/EG. Det saknas definition av begreppet onormalt laga anbud i bade
LOU och i direktivet. EU-domstolen har dock slagit fast att det 4r den
upphandlande myndigheten som forst har att identifiera missténkta anbud
och sedan bereda anbudsgivaren tillfille att visa att deras anbud &r seridsa
(se C-285/99 och C-286-99, Lombardini och Mantovani, p. 55 och C-599/10
SAG ELV Slovensko, p. 28, 29). Anbudsgivaren ges genom md&jligheten att
forklara hur anbudet r beriiknat och precisera vad som ligger till grund for
det en chans att visa att anbudet dr allvarligt menat. Det ankommer dérefter

pa myndigheten att géra en ny beddmning av om férklaringen, med hénsyn
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till upphandlingsféremélet, undanrdjer tvivlet pa anbudets seriositet eller

inte (se prop. 2006/07:128 s. 407).

Av praxis kan utlédsas att detaljerade och noggrant redovisade férklaringar
som konkretiserar ett lagt anbud kan vara skil att godta ett anbud, liksom

omfattningen av upphandlingen (se HFD 2016 ref 3).

[ forarbetena till LOU anges bl.a. foljande. Vad som kan konstateras vara
onormalt 14gt motsvarar inte vad som kan ségas vara allmént vedertagna
affirsméssiga héinsyn. Den upphandlande myndigheten har en skyldighet att
se till att upphandlingen &r effektiv, bl.a. i den meningen att de ska
sikerstilla att leverans kan ske i enlighet med kontraktet. Om ett l14gt anbud
ger farhgor om leveranssidkerhet m.m., kan det hidvdas att det allménna
kravet pa att en myndighet ska iaktta skilig omsorg vid forberedandet av en
upphandling medfor att det i praktiken inte finns ndgot utrymme att godta
ett sddant anbud. (prop. 2015/16:195 sid. 794-795)

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundldggande
principerna i 4 kap. 1 § eller ndgon annan bestimmelse i LOU vilket har
medfort att leverantoren lidit eller kan komma att lida skada ska rétten
besluta att upphandlingen ska géras om eller att den fér avslutas forst sedan

rédttelse gjorts enligt 20 kap. 6 § forsta stycket LOU.

Forvaltningsrittens beddmning

Forvaltningsritten ska ta stéllning till om det finns skl att enligt LOU

ingripa mot upphandlingen med anledning av vad Blackbox anfort.

Av handlingarna i malet framgar att Tillvixtverket har begirt prisuppgifter
pa foljande. En timme med tva kameror och en person, tre timmar med tva

kameror och en person samt heldag/ca sju timmar med tva kameror och en
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person. For varje tidsomfattning har myndigheten dven efterfragat pris for
en extra kamera respektive en extra person. Tillvixtverket har angett att
volymerna inte anger nagon utféstelse avseende framtida uppdragsvolym
utan endast utgdr en uppskattad relation mellan de specificerade tjdnsterna

och sérskilt angett att samtliga positioner ska kunna levereras.

Snabbmedia har offererat 6 540 kronor for en timme, 1 900 kronor for tre
timmar och 1 900 kronor for sju timmar. Priset for en extra kamera &r for en
timme 590 kronor och for tre och sju timmar 290 kronor. Kostnaden for en
extra person #r i samtliga fall 500 kronor. Tillvéxtverket har, i enlighet med
16 kap. 7 § LOU, beddmt att anbudet &r ett onormalt lagt anbud och har

begirt forklaring av Snabbmedia.

Snabbmedias fortydligande av prisséttningen innefattar i huvudsak foljande.
Snabbmedia #dger sin egen utrustning, vilket medfor lag produktionskostnad.
Snabbmedia har varit strukturerade i sina inkdpsprocesser och har dessutom
dragit nytta av fallande priser pa hérdvara. Ett stort antal uppdragsgivare har
medfort att Snabbmedia kan anvénda sina resurser effektivt. Snabbmedia
arbetar medvetet med att halla nere sina kostnader, bland annat genom
huvudkontor utanfér Stockholms innerstad samt team baserade pé olika
orter vilket medfor 1ga reskostnader. Foretaget har multikompetent ledning
varfor ett fatal personer kan utféra ménga personers arbete. Snabbmedia har
inga anstéllda séljare. Vidare dr Snabbmedias méil att véixa kraftigt de
nidrmaste aren och foretaget har dérfor 14ga vinstkrav. Det i anbudet angivna
totalpriset bygger pd marknadsméssiga 16ner och dr séledes inte att betrakta
som strategiska nollanbud eller onormalt l4ga utan &r ett resultat av
Snabbmedias malmedvetna arbete med att effektivisera interna

produktionsprocesser och arbetsmetoder.

De f6rklaringar som Snabbmedia har l&imnat rérande det 14ga anbudet till

savil Tillvixtverket som till domstolen fokuserar i huvudsak péa att
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Snabbmedia har laga vinstkrav, liten personalstyrka som utf6r flera olika
arbetsuppgifter samt att foretaget dr ekonomiskt medvetet och haller nere
kostnader dir det gar. Forvaltningsrétten anser att dessa 6vergripande och i
vissa avseenden svepande forklaringar inte i tillrdckligt hog utstréckning
forklarar bolagets prissittning. Snabbmedia har inte alls kommenterat att tre
respektive sju timmars arbete ges ett betydligt ldgre pris d4n en timmes
arbete. Inte heller har bolaget forklarat det forhallandet att en extra person
kostar lika mycket, 500 kronor, oavsett om tiden &r en, tre eller sju timmar.
Forvaltningsritten bedomer att Snabbmedia inte genom sina forklaringar pa
ett tillfredsstdllande sétt har forklarat det l1aga priset. Tillvaxtverket skulle
darfor, som Blackbox gjort géllande, rétteligen ha forkastat Snabbmedias
anbud enligt 16 kap. 7 § LOU.

Med hédnsyn till att Blackbox rangordnades som leverantdr nummer tva far
bolaget anses ha visat att det har lidit eller kan komma att lida skada av den

aktuella bristen i upphandlingen.

Forvaltningsritten har dé att besluta om ingripande mot upphandlingen.
Ritten, som inte dr bunden av parts yrkande om val av atgérd, bedomer att
rédttelse dr en tillrdcklig atgérd. Ansdkan om Gverprévning av upphandlingen
ska ddrmed bifallas pa sa sétt att upphandlingen far avslutas forst sedan
réttelse gjorts innebdrande att en ny utvdrdering gors dir anbudet fran

Snabbmedia inte far beaktas.
HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan 6verklagas. Information om hur man &verklagar finns i

bilaga 1 (DV 3109/1A-LOU).

Eva Blom
Radman

Forvaltningsrittsnotarien Madelene Skeppar har foredragit malet.
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Bilaga 1

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga foérvaltningsrittens
avgorande ska skriva till Kammarratten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller lamnas till férvaltningsritten.
Adressen till forvaltningsritten framgir av
avgorandet.

Overklagandet ska ha kommit in till forvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag di
klaganden fick del av avgdrandet. Om avgor-
andet har meddelats vid en muntlig férhand-
ling, eller det vid en sidan forhandling har
angetts nar det kommer att meddelas, ska
dock 6verklagandet ha kommit in inom tre
veckor frin den dag som avgérandet med-
delades. For offentlig part riknas tiden for
6verklagande alltid frin den dag avgérandet
meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
l6rdag, séndag eller helgdag, midsommar-
afton, julafton eller nyédrsafton ricker det att
skrivelsen kommer in nista vardag.

Provningstillstand i kammarratten

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammarritten limnar provnings-
tillstind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten
av det slut som forvaltningsritten har
kommit till,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas

gar att bedoma riktigheten av det slut som
forvaltningsratten har kommit till
3 >

3. det ar av vikt for ledning av
rattstillimpningen att éverklagandet prévas
av hogre ritt, eller

4. det annars finns synnerliga skil att prova
6verklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas star
forvaltningsrittens avgorande fast. Det ar
dirfor viktigt att det klart och tydligt framgar
av 6verklagandet till kammarritten varfér man
anser att provningstillstind bér meddelas.

Overklagandets innehall

Skrivelsen med 6verklagande ska innehalla

1. Klagandens person- eller organisations-
nummer, postadress, e-postadress och
telefonnummer till bostaden och mobil-
telefon. Aven adress och telefonnummer
till arbetsplatsen ska anges, samt eventuell
annan adress dir klaganden kan nds for

delgtvning.

Om klaganden anlitar ombud, ska om-
budets namn, postadress, e-post-adress,
telefonnummer till arbetsplatsen och
mobiltelefonnummer anges.

Om samtliga ovan nimnda person- eller
adressuppgifter har limnats tidigare i
milet och fortfarande ar aktuella behover
de inte uppges igen. Om nigon uppgift
andras, ska dndringen utan dréjsmil
anmalas till kammattitten.

2. uppgift om det avgérande som Sver-
klagas — forvaltningsrittens namn, mal-
nummer samt dagen for avgorandet,

3. de skil som klaganden anger till stod for
en begiran om provningstillstind,
4. den dndring av forvaltningsrittens

avgorande som klaganden vill fa till stdnd,

de bevis som klaganden vill aberopa och
vad han/hon vill styrka med vatje sirskilt

bevis.

u

Forts. nista sida

www.domstol.se
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Avtal fore laga kraft i vissa mal

I vissa mal fir avtal slutas innan tiden for

overklagande av rattens avgorande har 16pt ut.

Detta giller mal om éverprovning enligt

e lagen (2007:1091) om offentlig upphand-
ling,

e lagen (2007:1092) om upphandling inom
omradena vatten, energi, transporter och
posttjanster,

e lagen (2011:1029) om upphandling pa

forsvars- och sakerhetsomridet,

¢ Jagen (2016:1147) om upphandling av

koncessioner,

e lagen (2016:1145) om offentlig upphand-
ling, eller

e lagen (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna

I de flesta fall far avtal slutas nar tio dagar har
gatt frin det att ritten avgjort milet eller upp-
havt ett interimistiskt beslut. I vissa fall far
avtal slutas omedelbart. Ett 6verklagande av
rattens avgorande far inte prévas sedan avtal
har slutits. Fullstindig information finns i

16 kapitlet 1 de ovan fyra forstndmnda lagarna
och 1 20 kapitlet 1 de tvd sistnimnda lagarna.

Ytterligare information

Behover ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan ni vinda er till forvaltnings-
ratten.

www.domstol.se



